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Abstract 

The prominent role of female religious preachers in Islamic society has 

led to diverse opinions—both supportive and critical—regarding their 

performance, expressed by various segments of society and even 

adversaries of the Islamic community. Some critiques pertain to the 

communication ethics of female preachers during their propagation 

activities, claiming significant shortcomings in this domain. Accordingly, 

this study seeks to analyze and assess these claims, aiming to identify and 

address potential weaknesses in the professional ethics of female 

preachers. The central research question is: What factors undermine the 
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professional ethics of female preachers in the context of religious 

communication, and to what extent are these challenges prevalent? The 

research adopts a mixed-methods (qualitative-quantitative) approach. In 

the qualitative phase, data was collected through interviews and analyzed 

using thematic analysis, identifying challenges in three key areas: 

interactions with audiences, male counterparts, and fellow preachers. In 

the quantitative phase, the prevalence of these challenges was assessed 

among a selected group of preachers (affiliated with the Islamic 

Propagation Office) using a researcher-developed questionnaire. 

Hypotheses regarding the significance of these challenges among 

experienced vs. novice preachers, as well as between preachers in Qom 

and other cities, were tested. The results indicate that, with a 99% 

confidence level, the low average of all identified challenges—as well as 

the overall challenge index—is statistically significant. Additionally, the 

proposed hypotheses regarding differences based on experience or 

location were not confirmed. Thus, while ethical challenges in the 

communication practices of female religious preachers exist—

particularly concerning professional religious propagation ethics—their 

prevalence is not substantial. 
 

Keywords 

Ethics of Religious Propagation, Female Preachers, Propagation 
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ضرار التواصل لدى النساء الداعیات ومدى التحلیل النوعي والکمّيّ لأ

انتشارها )من منظور أخلاقیات الدعوة الدینیة(
 

 
 

 2ملاید غضنفري  1مرضیه حسیني کاشاني فاطمه

في مرک  معصومیة للدراسات الإسلامیة التابعة لمعهد العلوم وال قافة الإسلامیة. خریلاة دکتوراه في قسم  ةرسمی ةباح  -1

 .(ةالمسؤول ة، کلیة أصول الدین، قم ک إیران )الکاتبعلوم القرآن والحدیق
 f.hoseinikashani_temp@dte.ir 

 طال  مرحلة الدکتوراه في فرع الإحصاء، جامعة طهران، طهران ک إیران.  -3
majidgh1388@gmail.com 

 

 ص خلم

جکودة  تسببت المکانة الصاصة للنساء الداعیات في الملاتم  الإسلامي بإثارة آراء متباینة حول

أدائهن من مؤید له أو معکارض لکه، وذلک، مکن قبکل مصتلکف فئکات الملاتمک  وحتکی أعکداء 

الملاتم  الإسلامي. ترتب  بع  هکذه الآراء بسخلاقیکات تواصکل الکداعیات خکلال أنشکطتهن 

الدعویة زاعمة أن لدیهن ضعفاً ملحوظاً في هکذا الملاکال. بنکاءً علیکه، ونظکراً لضکرورة تحلیکل 

اء، وبهدف تعکرف مکواطن خلکل محتملکة لکدی النسکاء الکداعیات، تنکاق  ودراسة هذا ا دع
                                                 

(. تعالیم الأخلاق المهنیة الإسلامیة في ملاال التسویق وحیل البی  وتسثیرها علکی 3338) رستمي، زین  :هذه المقالةإلی  ادنستالا

  .373 -771، صص (19) 7الأخلاق التطبیقیة، في دراسات  الصحة النفسیة للمستهل، والأعمال المستدامة.

https://doi.org/1022081/jf.2025.70247.1967 

  المؤلفة. ©الإسلامیة في حوزة قم )معهد العلوم وال قافة الإسلامیة، أصفهان، إیران(  مرک  الدعوة؛ الناشر: ینوع المقال: بح 
  3334 /73/77: ا ستلامتاریخ           77/32/3338: التعدیلتاریخ              31/32/3338: قبولالتاریخ          :39/32/3338تاریخ الإصدار  

 الأخلاق التطبيقيةفي دراسات 

   محکخمةملالة فصلیة  
 19الرقم التسلسلي 3338 ربی  7 رقم78 السنة                                              

 لعلوم والثقافة الإسلاميةامعهد 

 هيات والأسرةلمعهد الإ
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ت بکالأخلاق المهنیکة للنسکاء »المقالة السؤال المطروح التالي، أ  وهو:  مکا القضکایا التکي أضکرخ

أسکلوب البحکق هکو  «الداعیات في ملاال ا تصا ت الدعویکة، ومکا مکدم انتشکار الأضکرار؟

معکت البیانکات مکن خککلال أسکلوب مصکتل  مکن النوعیکة والکمیکة. ففک ي التحلیکل النکوعي، ج 

المقابلات وتم تحلیلها عبر تحلیل المغ ی، وتم التعرف علی أضرار في ثلاثکة ملاکا ت هکي: 

التواصل م  المستمعین، والرجال، وال ملاء الدعویین. أما في التحلیل الکمي، فقکد تکم تقیکیم 

ات )الداعیات التابعات لمرک  الإعلام مدم انتشار هذه الأضرار بین ملاتم  الداعیات المصتار

الإسلامي( من خلال استبیان أعده الباح ان، وتم فحکص الفرضکیات ذات الد لکة الإحصکائیة 

لمستوم هذه الأضرار لکدی الکداعیات ذوات الصبکرة والأ خکر ذوي الصبکرة القلیلکة، وککذل، 

یهکا هکي أنکه بکالنظر إلکی الداعیات في مدینة قم والمدن الأخرم. والنتیلاة التي تم التوصکل إل

بالمائکة، فکإن انصفکاض متوسک  جمیک  الأضکرار  99مستویات الد لة للاختبارات، وبموثوقیة 

ککذل،، لکم یکتم تسکیکد الد لکة الإحصکائیة للفرضکیات  .والأضرار الکلیکة هکو أمکر ذو د لکة

ر أخلاقیکة المطروحة؛ لذا، وإن کان من منظار الأخلاق المهنیة في الدعوة الدینیة هنکاك أضکرا

 .في تواصل النساء الداعیات ، إ  أن مدم انتشارها لیا ملحوظاً 

 

 الکلمات الرئیسیة

أخلاق الدعوة إلی الدین، النساء الداعیات، الأنشطة الدعویة، التواصل، تعرف مکواطن الصلکل 
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ن گستردگی آن و میزا گیری بانوان مبلغّهای ارتباطی آسیبکمّ تحلیل کیفی

(با رویکرد اخلاق تبلیغ دین)


 

 

 3ملاید غضنفری 7مرضیه حسینی کاشانی فاطمه
آموختۀ  دان  ؛به پژوهشگاه علوم و فرهنگ اسلامیهای اسلامی معصومیه وابسته محقق رسمی مرک  پژوه  -7

  .مسئول( ۀ)نویسند قم، ایران ،الدین دانشکدۀ اصول ،دکتری علوم قرآن و حدیق

f.hoseinikashani_temp@dte.ir 

 ، تهران، ایران.دانشگاه تهران ،ی آماردکتر دانشلاوی -3
 majidgh1388@gmail.com 

 

 چکیده

ه لکجایگاه ویژۀ بانوان مبلخغ دین در جامعۀ اسلامی موج  شده است اظهارنظرهای متفکاوتی 

ۀ اسکلامی سوی اقشار مصتلف جامعه و حتکی دشکمنان جامعکیا علیه کیفیت عملکرد آنان، از

هکای تبلیغکی گیری بانوان مبلخغ، طی فعالیت مطرح شود. برخی از این نظرات با اخلاق ارتبا 

این اسکا ، پکژوه  توجه ایشان در این عرصه اسکت. بکر مرتب  و مدعی وجود ضعف قابل

های  حاضر با عنایت به ل وم تحلیل و بررسی ایکن ادعکا و بکا هکدف شناسکایی و رفک  ضکعف

                                                 
 :گیری بکانوان های ارتبا ی آسی کمخ  تحلیل کیفی(. 7434) مرضیه؛ غضنفری، ملاید حسینی کاشانی، فاطمه استناد به این مقاله

خغ  .373-771صص ، (19)7. مطالعات اخلاق کاربردی، (با رویکرد اخلاق تبلیغ دین)و می ان گستردگی آن  مبل

https://doi.org/1022081/jf.2025.70247.1967 

 نویسندگان ©قم )پژوهشگاه علوم و فرهنگ اسلامی، اصفهان، ایران(  ۀعلمی ۀنوع مقاله: پژوهشی؛ ناشر: دفتر تبلیغات اسلامی حوز 
  :33/32/7432تاریخ دریافت          :37/73/7432تاریخ اصلاح          :71/73/7432تاریخ پذیرش       :31/37/7434تاریخ انتشار آنلاین 

 مطالعات اخلاق کاربردی
 پژوهشی   –فصلنامه علمی 

 19پیاپی 7434 بهار 7شماره 78سال 
گاه علوم و فرهنگ اسلامی  پژوهش

 پژوهشکدۀ الهیات و خانواده
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    چکه مسکائلی بکه اخکلاق »ت ککه ن مبلخغ در این عرصکه، ایکن سکؤال را پکی گرفکاحتمالی بانوا

ی بانوان مبلخغ در زمینۀ ارتباطکات تبلیغکی آسکی  وارد ککرده و میک ان گسکتردگی آن  احرفه

هکا  اسکت. در تحلیکل کیفکی، داده کمخکی روش پژوه ، روش تلفیقکی کیفی«. چگونه است؟

هایی در سکه  مضکمون تحلیکل شکد و آسکی  آوری و بکه روش تحلیکل طریق مصاحبه جم از

شناسایی شدند. در تحلیکل کمخکی، میک ان  آقایان و همکاران تبلیغی ،ارتبا  با مستمعانحوزۀ 

خغکان وابسکته بکه دفتکر تبلیغکات  گستردگی ایکن آسکی  خغکان انتصابی)مبل ها در میکان جامعکۀ مبل

ها میکان  ری می ان این آسکی های معناداساخته ارزیابی و فرضیه نامۀ محقق اسلامی( با پرس 

ای ککه بکه  سابقه و مبلخغان شهر قم و شکهرهای دیگکر بررسکی شکد. نتیلاکه مبلخغان باسابقه و کم

درصکد، 99هکا، بکا اطمینکان داری آزمکونابکا توجکه بکه سکطوح معنکدست آمد این است ککه 

داری ها و آسکی  ککل، معنکادار اسکت؛ همچنکین، معنکابودن مقدار میانگین همۀ آسی  پایین

ای تبلیکغ دینکی، بنابراین، اگرچه با عنایت به اخکلاق حرفکه شده تسیید نشد؛ های مطرح فرضیه

گیری بانوان مبلخغ دین وجود دارد، می ان گسکتردگی آن قابکل  های اخلاقی در ارتبا آسی 

 توجه نیست. 

 

 هاکلیدواژه

 شناسی تبلیغ.سی گیری، آ اخلاق تبلیغ دین، بانوان مبلخغ، کنشگری تبلیغی، ارتبا  
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 مقدمه

ویژه دختکران و زنکان  های مسلمان، به بانوان مبلخغ دین بر تغییر سب  زندگی و عقاید خانواده

های تبلیغکی آنکان گسکتردگی  جامعه، تسثیر قابل توجهی دارند و این امر موج  شده فعالیت

 چشمگیری داشته باشد. 

هکای آنکان دین، حساسیت دربارۀ چگونگی فعالیکتزمان با رونق تبلیغات بانوان مبلخغ  هم

اهمیت پیدا کرده و عملکرد مبلخغان و محتوای تبلیغی آنان در کانون توجکه اقشکار مصتلکف، 

اعم از مردم، متولیان امر، جامعۀ مبلخغان و حتی دشمنان جامعۀ اسکلامی بکوده اسکت. فکار  از 

م مکردم از تبلیکغ دینکی بکانوان، های برخکی از نهادهکای حکاکمیتی و عمکو تسییدات و حمایت

ای که بررسی عملکرد ایشان  گونه اظهارنظرهای متفاوتی له یا علیه آنان مطرح شده است؛ به

هککا  کککردن آن ها و برطرف هککا و شناسککایی ضککعف هککا و تقویککت آن بککا هککدف شناسککایی قوت

 ضرورت یافته است.

حقیقی و ملاکازی دربکارۀ  در میان این اظهارنظرها، یکی از نظرات انتقادی که در فضای

هکای تبلیغکی  گیری آنکان طکی فعالیت عملکرد بانوان مبلخغ مطرح است، به چگکونگی ارتبکا 

توان از بررسی و تحلیکل آن  ای است که نمیگونه ای این انتقادات بهمربو  است. ب عد رسانه

 پوشی کرد.  چشم

ای در حرفککه این اسککا ، در پککژوه  حاضککر، بککا عنایککت بککه لکک وم رعایککت اخککلاقبککر

خککغ ارتبککا »تبلیککغ دینککی بککانوان،  از میککان امککور متعککدد مربککو  بککه تبلیککغ انتصککاب و « گیری مبل

گیری بککا  ای بککانوان در زمینککۀ ارتبککا ایککن سککؤال پیگیککری شککده اسککت کککه: اخککلاق حرفککه

خککغ  هایی مواجککه اسککت و میکک ان گسککتردگی ایککن آسککی  چککه آسککی  ها در میککان بککانوان مبل

 چگونه است؟ 

شکود ککه آیکا تفکاوت  ها این سؤا ت مطرح می ال از می ان گستردگی این آسی در سؤ

هکای تبلیغکی  عنوان مرکک  فعالیت ها میان مبلخغان شهر قم )به آسی معناداری میان فراوانی این 

خغکان باسکابقه و  بانوان( و دیگر شهرها، و تفاوت معناداری میان فراوانی این آسی  ها میکان مبل

 دارد یا نه؟ سابقه وجود  کم
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پ شک  بکا  ایای، این توضیت ضروری است که اگکر اخکلاق حرفکه دربارۀ اخلاق حرفه

خکغ نیک  بکا هکر دوی آنای قاضی متفاوت است، اخلاق حرفکهاخلاق حرفه هکا متفکاوت ای مبل

 کند. هایی دارد که اگر رعایت نشود، به تبلیغ موفق آسی  وارد میاست و ویژگی

ای نهایتاً تعهکدات اخلاقکی وعۀ اخلاق است؛ زیرا تعهدات حرفهای زیرملاماخلاق حرفه

های خاص مرتب  با عمکل هسکتند. در فرض ای، پی شوند و این تعهدات حرفهمحسوب می

هکا و ای از بایکدها و نبایکدای ملاموعهاخلاق حرفه»تعریف این نوع اخلاق گفته شده است: 

تکرین روابک  آوردن مطلکوب دف فکراهمشکده بکا هک های اخلاقکی پذیرفتهها و واکن کن 

)ر. : « ای آنکان اسکتف حرفکهیممکن برای اعضای شکاغل در آن حرفکه در اجکرای وظکا

 (. 729، ص7229؛ امیری و دیگران، 772-777تا، صنشا ، بی

ها و مشاغل و تحلیل مسائل اخلاقی  های اخلاقی بنگاهدر این حوزۀ تصصصی، مسئولیت

وکار نقک  عملیکاتی دارد  ر حکل معضکلات اخلاقکی در کسک شود و دوکار بیان می کس 

 (.721، ص7222)فرامرز قراملکی، 

عنوان ی  فرد متصلق به اخکلاق اسکلامی  بر اصول کلی اخلاق که مبلخغ به بنابراین، علاوه

خکغ  مل م به رعایت آن است، تبلیغ دینی، اخلاقیات خاصی دارد که مبلخغان از آن وجه ککه مبل

د آن اخلاقیات را رعایت کنند. هر آنچه دستیابی بکه اهکداف حرفکه را میسکر دینی هستند بای

سازد، از ال امات اخلاقی حرفه است و رفتاری که موج  شود تبلیکغ زنکان، از دسترسکی بکه 

خکغ بکه اهداف متوس  و غایی خود بازماند، آسیبی در اخلاق حرفکه ای تبلیکغ دینکی بکانوان مبل

 1آید.حساب می

مراد از بانوان مبلخغ، بانوانی با تحصکیلات حکوزوی یکا دانشکگاهی اسکت در این پژوه ، 

کنند. وجکه مشکتر  ایکن بکانوان ایکن اسکت ککه بکا که زیر پوش  مراک  تبلیغی فعالیت می

       هکای تبلیغکی چهره، بکه فعالیکت بکه برگ اری جلسات حضوری به شیوۀ خطابکه یکا تبلیکغ چهره

 پردازند.می
                                                 

ککه هکدایت  را ی تبلیغیجمله اهداف میانی تبلیغ دینی است که هدف غااز ،زداییتربیت، تبشیر، انذار، تذکر و غفلت .1

، 7293محمکدی،  خکانکنکد )ر. : مین مکیسبه صرا  مستقیم بندگی خداوند و راهیابی به جنت و رضوان الهی است تک

 .(81-83ص
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 پیشینۀ پژوهش

دهد که هرچند در زمینۀ اخلاق تبلیغ دینی، برخکی از  کاوی موضوع پژوه  نشان میپیشینه

خکغ ها با رویکرد کیفی انلاام شده است، اما تمرک  این پژوه پژوه  ها بر مسائل آقایان مبل

ایکن اص توجه نشده است. تنها پکژوه  درطور خ گیری بانوان مبلخغ دینی به بوده و به ارتبا 

خکغ: درآمکدی ها در کتکاب  ( است؛ آن7297یان و ب ر  )باره پژوه  هاشم زن در مقکام مبل

خغ زن انکد.  طور خکاص بکر موضکوع تبلیکغ دینکی زنکان تمرکک  کرده ، بکهبر الگوی مطلوب مبل

در تبلیکغ، « غیر پدیدارشناختی»و « پدیدارشناختی»نویسندگان با عنایت به دو روش شناختی 

خکغ زن، گونکهمبلخغ زن، موقعیتهای اخلاقی به کاوش در زمینۀ بایسته شناسکی های تبلیغکی مبل

 اند. شصصیتی مبلخغ زن و موضوعات تبلیغی مبلخغ زن پرداخته

رویککردی کیفکی بکه »های  ای تبلغ دینی بانوان، مقالکه گفتنی است در زمینۀ اخلاق حرفه

خکغ بکر ایفکای نق  خاستگاه آسکی  ئکۀ هکای خکانوادگی آنکان و ارا های کنشکگری بکانوان مبل

خکغ دینکی بکا رویککرد  آسی »( و 7432)حسینی کاشانی، « راهکار شناسکی پوشک  بکانوان مبل

 ( نی  منتشر شده است. 7433)حسینی کاشانی، « اخلاق تبلیغ دین

های مربکو  بکه  های مربو  به خانوادۀ مبلخغ و مقالۀ دوم به آسکی  مقالۀ نصست به آسی 

اخته اسکت. تحقیکق حاضکر بکه موضکوع اخکلاق پوش  مبلخغ با رویکرد اخلاق تبلیغ دین پرد

 پردازد.  ای بانوان مبلخغ در زمینۀ ارتباطات مبلخغ میحرفه

 

 روش پژوهش

کمخی )ترکیبکی( اسکت ککه بکا رویککرد  روش منتص  برای این پژوه ، روش تلفیقی کیفی

تکه شود؛ به این معنا که هر دو رویکرد کیفی و کمخکی بکه ککار گرفمتوالی اکتشافی انلاام می

 شده است. 

های اخلاقی تبلیغ دینی زنان، امری ناشناخته است و پژوهشی که بتوان آنلاا که آسی از

های مهکم شناسکایی  به آن استناد کرد در این زمینه انلاام نشده، ابتدا بکا روش کیفکی، آسکی 

ریکق ها پرداخته شد تا از ط شد و در ادامه، با تدوین اب اری برای پژوه  به مطالعۀ کمخی آن
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پیمای ، آمارهای توصیفی و استنباطی به دست آید و می ان شیوع نتایج در مرحلۀ کیفکی و 

 تسیید و اعتبار آن سنلایده شود. 

های ملا ایی از نتایج مراحل کیفکی و کمخکی  روش ترکیبی به این گونه است که گ ارش

هکای تلفیقکی، شکوند. در رویکردها در گ ارش نهایی به هم مرتب  مکیتدوین و سپا، یافته

های مربو  یعنکی کشکف و تسییکد،  طریق ایفای نق توانند ازهای کمخی و کیفی میه پژو

 (. 74، ص7223همدیگر را تکمیل کنند )گال و دیگران، 

گرایی تسکیکد  های بیرونی واقعیت و اثبکات گرایی و توجه به جنبه رویکرد کمخی، بر برون

شود؛ امکا در گرایی و تفسیرگرایی تسکید می ذهن دارد و در رویکرد کیفی بر ساختارگرایی،

های کیفی و ذهنی واقعیت تسکیکد  رویکرد تلفیقی بر ابعاد مصتلف بیرونی و اثباتی و نی  جنبه

 شود. روش تلفیقی در تحقیق حاضر، روش اکتشافی است.  می

یکین ها، تشصیص عوامل متغیکر یکا تع آوری داده در این شیوه، محقق از ساختن اب ار جم 

حال پیدای ، برای بسک  نتکایج مرحلکۀ   بر پایۀ ی  نظریه یا ساختار درروشی برای آزمای

 گیرد.  کیفی بهره می

آوری و آن هکا را بکه بصک  کمخکیل  های کیفی را جمک این روش در مرحلۀ ابتدایی، داده

 ، تحلیکل1(. شیوۀ تحقیق در مرحلکۀ کیفکی714، ص7293سازد )نیازی،  از آن مرتب  می پا

 مضمون و در مرحلۀ کمخی، پیمای  است.

 

 روش پژوهش در مرحلۀ کیفی

است که بتوانند بیشترین اطلاعات را در زمینکۀ   کسانی بوده    در مرحلۀ کیفی، تسکید بر تلاربۀ

شکد. در ایکن   اسکتفاده  2برفی  مورد بحق ارائه کنند. برای شناسایی ایکن افکراد از روش گلولکه

تکری را   هکای غنی  توانند داده   کند که می   افراد دیگری را معرفی می کننده،  روش، هر شرکت

های  (؛ بنکابراین، از خکلال مصکاحبه413، ص7229در اختیار پژوهشگر قرار دهند ) ورنا، 

 اول، مبلخغان مطل  دیگر شناسایی شدند. 

                                                 
1.Qualitative Research. 

2.Snowball Sampling. 
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اد. ایککن د  های منتصکک  ترتیکک   ای بککا نمونککه  سککاختاریافته  های نیمه  نگارنککده، مصککاحبه

گرفکککت و بکککا درنظرگکککرفتن  سکککاخته، انلاکککام   نامۀ محقق ها بکککا کمککک  پرسککک   مصکککاحبه

کنندگان مطلکک  جدیککدی بککرای گفککتن داشککتند،   ، تککا زمککانی کککه مشککارکت«قاعککدۀ اشککباع»

در نهایککت، جامعککۀ آمککاری پککژوه  را ن ککه نفککر از متولیککان امککر تبلیککغ  1پیککدا کککرد.  ادامککه 

خغککان فعککال در عرصککهبککانوان از شکک  نهککاد وابسککته، چهکک ،  های تبلیککغ عمککومی  ارده نفککر از مبل

نامۀ  آمکککوزی، و دو نفکککر از می بانکککان باسکککابقه تشککککیل داد. پرسککک     دانشکککلاویی و دان 

خکککغ در زمینکککۀ   محقق سکککاخته، بکککا محوریکککت ایکککن مسکککئله شککککل گرفکککت ککککه بکککانوان مبل

 اند؟  دیگر دیدهاند یا در کار مبلخغان  هایی را تلاربه کرده گیری چه آسی  ارتبا 

اسکتفاده شکد. تحلیکل « تحلیکل مضکمون»هکای کیفکی، از روش   وتحلیل داده برای تلا یکه

گوینکد.    هکا چکه می  ادههکا بکا ایکن هکدف ککه د  مضمون یعنی عمل کدگذاری و تحلیکل داده

ها، بکه اسکتصراج عبکاراتی   هکای حاصکل از مصکاحبه  ورشدن در داده  اسا ، ضمن غوطه اینبر

شد که دربردارندۀ مفاهیم کیفی بودند؛ در واق  این مفاهیم با ی  گ اره یا عبکارت   ه پرداخت

 کوتاه تعریف شدند.   مفهومی

اسا  رویکرد تحلیل مضمون، در سه دستۀ مضامین پایکه، بر  های مفهومی  سپا، عبارت

ات دهنده و مضامین فراگیر کدگکذاری شکدند. مضکامین پایکه، ککدها و نکک  مضامین سازمان

در مکتن هسکتند و بکا « گیری مبلخغ در امکر تبلیکغ دینکی ارتبا »دربارۀ   کلیدی مبین نکتۀ مهمی

دهنده، مضککامین   شککوند. مضککامین سککازمان   دهنده ایلاککاد می  هککا مضککامین سککازمان  ترکیکک  آن

آمده از ترکی  و تلصکیص مضکامین پایکه هسکتند. مضکامین فراگیکر، مضکامین عکالی   دست  به

، 7293م ابکۀ یک  ککل هسکتند )عابکدی و دیگکران،  اصول کلی حاکم بر متن بهدربردارندۀ 

 (. 713ص

شکده بکا دقکت   های ضب   بر آنکه مصاحبه اعتبار پژوه  در بص  کیفی، علاوهدر زمینۀ 

گذاری متن پرداخت و کدها بکا هکم مقایسکه شکدند   مکتوب شدند، پژوهشگر دوم نی  به کد

                                                 
 (.232، ص7229پور،   )محمد ایم  یدهما به اشباع رس ،حال ظهور نباشددر یدیجد ۀداد یپه یوقت. 1
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آمده بود؛ همچنین نتایج به تسیید جمعکی از خبرگکان آشکنا بکه  دست که بیانگر قرابت نتایج به

شوندگان ارجکاع داده   موضوع پژوه  رسید و در موارد اختلافی، نتایج به برخی از مصاحبه

؛ فلیکک ، 283، ص7228شککد و نظککرات آنککان لحککا  گردیککد )ر. : اسککتراو  و کککوربین، 

 (.477-478، ص7221

 

 های پژوهش در مرحلۀ کیفی یافته

خکغ بکا افکراد  های انتصابی، سؤا تی در زمینۀ چگونگی ارتبکا گو با نمونهو گفتدر  گیری مبل

هکا نشکان گذاری منفی بر تبلیغ دینی زنان دارد، پرسیده شد. دادهمصتلف و رفتارهایی که اثر

اند؛ اما تلاربیکاتی از  گیری در امر تبلیغ واقفدهد عموم بانوان مبلخغ دین به اهمیت ارتبا  می

هکای دهنکدۀ آسکی یغ خود یا همکارانشان دارند که تحلیل مضمون این تلاربیکات، نشکانتبل

 با آقایان و با همکاران تبلیغی.، گونه ارتبا  مبلخغ است: ارتبا  با مستمعان اخلاقی در سه

 
 دهنده و فراگیر جدول: مضامین پایه، سازمان

 

 مضامین پایه
مضامین 

 دهنده سازمان
 مضامین فراگیر

 احترامی بی زبان، تندخویی خ، طعنه، تحقیر، زخمتوبی

آسی  اخلاقی در 

 ارتبا  با مستمعان

 

 

 ضیق صدر سازی علاو نه حوصلگی، برخورد فی یکی، ذهنیت کم

جای سصنران، آمارسازی دروغین، قضاوت  جازدن خود به

 غیرواقعی، استناد سصن دیگران به خود، سصن خلاف واق 
 صداقتی بی

کردن، نشنیدن سصنان مستمعان، برقرارنکردن ن پرسی حال

 ارتبا  عاطفی
 سویگی ارتبا  ی 

بیان ج ئیات زندگی، پیگیری افراطی نتایج ارشادات، به 

خواه  محتوای دل ۀخانه بردن مصاطبان، مریدسازی، ارائ

 رنگی با مصاط  مصاط ، هم

 صمیمیت افراطی

ال توجهی به انتق کردن صدا، بی پوش  نامناس ، جذاب

 صدای مداحی در فضای عمومی

نکردن  رعایت

 حریم شرعی

در آسی  اخلاقی 

 ارتبا  با آقایان



 

 

 

179 

www.akhlagh.morsalat.ir 

ب
سی
یّ آ
کم
ی 
کیف
ل 
حلی
ت

اط
رتب
ی ا
ها

ن(
 دی
یغ
تبل
ق 
خلا
د ا
کر
روی
با 
ن )
ی آ
دگ
ستر
 گ
ان
میز
و 
غّ 
مبل
ن 
نوا
 با
ری
گی

  

 مضامین پایه
مضامین 

 دهنده سازمان
 مضامین فراگیر

تبلیغ در فضاهای عمومی، مشاوره به آقایان، همراهی با 

 مردان در سفرهای تبلیغی

فعالیت در حضور 

 مردان

خغان، گ ارش سواد جلوه بی تصریبی از  یاه دادن دیگر مبل

ن مربو ، تضعیف نیروهای همکاران تبلیغی به مسئو 

 زیرملاموعه ن د مسئو ن با دستی

 تصری  اعتبار
در آسی  اخلاقی 

ارتبا  با همکاران 

 تبلیغی
خغان، حمایت قبول خغان،  نداشتن دیگر مبل نکردن از دیگر مبل

 پرهی  اززا،  زنان مسئول، رقابت تن  در برابرنبودن  مطی 

 تلاارب تبلیغی گذاشتن اشترا  به

 ذیریناپ تشکل

 

 های مرحلۀ کیفی تحلیل یافته

 . ضعف اخلاقی در ارتباط با مستمعان4

ایکن بکاره ایکن لیغی، ارتبا  بکا مسکتمعان اسکت. درترین ارتبا  مبلخغ برای رساندن پیام تب مهم

رسکانند؟ گیری مناس  مبلخغ با مصاط  آسی  مکی سؤال مطرح است که چه اموری به ارتبا 

سکویگی  صکداقتی، ی  احترامی، ضیق صکدر، بیدهندۀ بیمین سازمانها، مضااز تحلیل داده

 ارتبا  و صمیمت افراطی حاصل شد.

 

 احترامی . بی4. 4

ای اسکت ککه جملکه مضکامین پایکهزبکان و تنکدخویی از خ، تحقیکر، زخممضامین هلاو و تکوبی

مضکامین در های ناظر بکه ایکن سازند. برخی از گویهاحترامی را میدهندۀ بیمضمون سازمان

 اند:ادامه ذکر شده

شکما اهکل مکواد »یکی از مبلخغان اع امی به شهرستان، با لحن بدی به مصاطبکان گفتکه بکود:  -

 و این سصن موج  ناراحتی شدید مستمعان شده بود؛« هستید

در یکی از ملاالا، چند دختر با ظاهر امروزی نشسته بودند. یکی از همکاران تبلیغکی مکا  -

 ؛«انداین روزها، دخترها وقیت شده»ها اشاره کرد و گفت:  نبا طعنه به آ
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هکا سکطت فهمشکان بکه ایکن»گوینکد: شنوم برخی از مبلخغان دربکارۀ مسکتمعان مکیگاهی می -

 ؛ «رسدهای من نمی حرف

خیلکی دیکر »هکا گفتنکد:  خانم ،چند سال پی ، چون آدر  را دقیق بلد نبودم دیکر رسکیدم -

زبکان، مصاطبکانم  این زخم«. مگر شما همیشه آدر  را بلدید؟»فتم: ]با عصبانیت  گ«. کردید

 را ناراحت کرد؛

مبلخغی را دیدم که به سؤالی پاسخ داد، اما مستم  نپذیرفت؛ با عصبانیت به مصاط  گفکت:  -

 ؛«پاشو برو بیرون از جلسه»

ندارند و سری   را خانه ویژه از صاح  توجهی از مستمعان، بهبعضی از دوستان ما انتظار بی -

 کنند.با تندی اعتراض می

 

 . ضیق صدر2. 4

ای هسکتند سازی علاو نه، از مضامین پایکه حوصلگی، برخورد فی یکی و ذهنیت مضامین کم

ها  های زیکر، ایکن مضکموندهند. از گفتهدهندۀ ضیق صدر را تشکیل میکه مضمون سازمان

 قابل برداشت است: 

های مکؤدبی بکا او همکراه  ها شکاکی بکود ککه بچکه کی از مبلخغدر یکی از سفرهای تبلیغی، ی -

 نیستند؛

در مواردی شاهد بودم مبلخغه در مقابل کسانی ککه عقایکد مصکالف دارنکد، برخکورد بکدنی  -

 ؛داشته و نتوانسته ح  و بغ  خود را کنترل کند

سکت. در یکی از تبلیغات دانشلاویی به من خبر دادند فلانی در اتکاق  خودکشکی ککرده ا -

کشید. من به صورت  سکیلی زدم، او دلیل جیغ می داد او را به درمانگاه ببرند و بیاجازه نمی

آرام شد و به درمانگاه منتقل شد و الحمدلخه مشکلی نبود؛ اما این سیلی من اثر بکدی روی او 

 و بقیه داشت؛

گیرند و بکا میبینم بعضی از دوستان، از مواجهۀ اول با مستم ، ی  موض  منفی گاهی می -

 .کننداو بد تا می



 

 

 

181 

www.akhlagh.morsalat.ir 

ب
سی
یّ آ
کم
ی 
کیف
ل 
حلی
ت

اط
رتب
ی ا
ها

ن(
 دی
یغ
تبل
ق 
خلا
د ا
کر
روی
با 
ن )
ی آ
دگ
ستر
 گ
ان
میز
و 
غّ 
مبل
ن 
نوا
 با
ری
گی

  

 صداقتی . بی1. 4

خکغ آن را رعایکت نکنکد  صداقت در گفتار و کردار، یکی از اصول اخلاقی است که اگکر مبل

جای سکصنران،  زدن خود بهشود. مضامین پایۀ جا گیری او با مصاط  دچار اختلال می ارتبا 

تن سکصن خکلاف واقک  و افشکای آمارسازی دروغین، استناددادن سصن دیگران به خود، گف

انکد. بکرای هرککدام از ایکن مضکامین، صکداقتی را شککل داده دهندۀ بی راز، مضمون سکازمان

 تلاارب متعددی نقل شده است:

خغانی آشنا می - ترین مسکائل را بلکد نیسکتند، امکا خودشکان را  شکوم ککه سکادهمن گاهی با مبل

 اند؛  کاربلد جا زده

آمکار، »گوینکد: دهند؛ م لًا بدون سند میا آمار غل  تعمیم میبرخی برداشت خودشان را ب -

 اند؛ گونه آموزان یا فلان صنف این دهد یا همۀ دان فلان مطل  را نشان می

شاهد بودم سه نفر اع ام گروهی شدند، کار یکی گرفته بود و کار دو نفکر نگرفتکه بکود و  -

زبان بکوده،  فلانی با مردم آن منطقه هم علت  نابلدی آن دو نفر بود؛ اما گ ارش دادند چون

 اند؛ بیشتر تحویل  گرفته

کنکد ککه گویکا دیکده ای وصکف مکیگونکه ام ککه جاهکایی را ککه ندیکده بهمبلخغی را دیده -

حککالی کککه اصککلًا پککای  هککم بککه آنلاککا ، در«جککا تبلیککغ مککن رفککتم فلان»یککد: گواسککت؛ مککی

 نرسیده است؛ 

حالی که خود را امکین جلکوه داده کند، دربرملا میگاهی مبلخغ سصن مصفی مستم  را  -

 است.

 

 سویگی  . یک1. 4

خکغ در ارتبکا جمله ضعفاز          گیکری بکا مسکتمعان بیکان شکده اسکت، ارتبکا  هایی که برای مبل

  نکدادن بکه سکصنان آنکان، نکردن با حاضکران، گکوشپرسی سویه است. مضامین پایۀ حالی 

دهنکدۀ مضکمون ارتباطی مسکتمعان و اکتفکا بکه ابکلا  پیکام، تشککیلبودن به وضعیت  توجهبی
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سویگی هستند. بکرای هرککدام از ایکن مضکامین پایکه، تلاکاربی نقکل شکده دهندۀ ی سازمان

 است: 

 ؛«کنند؟ گیرند و سلام نمی چرا مبلخغان خودشان را می»گویند: بعضی از مردم به من می -

طرف مقابل اصرار دارنکد و اهکل پکذیرش اشکتباهات بعضی از مبلخغان، در نپذیرفتن حرف  -

 نیستند؛

 ؛ «گوییم؟چه اهمیتی دارد مصاط  بفهمد ما چه می»گویند: بعضی از مبلخغان می -

خواسکتند سکرود اجکرا کننکد، مکان  آموزان میمن در یکی از سفرهای تبلیغی، وقتی دان  -

؛ مکن تکوی «تکان تلکف نشکودجای سرود به سکصنرانی گکوش کنیکد ککه وقت به»شدم و گفتم: 

 ذوقشان زده بودم و اثر بدی داشت؛ 

نشکانند و او را در رودربایسکتی برخی از مبلخغان، مصاط  را با زور پای منبکر خودشکان مکی -

 اندازند.می

 

 . صمیمیت افراطی5. 4

 کنند تا می ان تسثیر گکذاریبرخی از مبلخغان، رابطۀ عاطفی عمیقی با مصاطبان خود برقرار می

خکغ یکا مصاطک  بکه وجکود  خود را بیشتر کنند؛ اما ایکن ککار، مشککلات متعکددی را بکرای مبل

 آورد.  می

مضامین پایۀ بیکان ج ئیکات زنکدگی، پیگیکری افراطکی نتکایج ارشکادات، بکه خانکه بکردن 

شدن بکا مصاطک ، مضکمون  رنگ خواه مصاط  و هم سازی، ارائۀ محتوای دلمستمعان، مرید

های زیر بیکانگر برخکی از ایکن مضکامین  قول سازند. نقلفراطی را میدهندۀ صمیمت ا سازمان

 پایه است:

خکککغ، ج ئیکککات زنکککدگی خودشکککان را بکککرای مصاطبکککان تعریکککف گکککاهی خانم -                 هکککای مبل

دهنککد از زنککدگی خصوصککی او بیشککتر سککر کننککد و مسککتمعان هککم تمایککل نشککان مککیمککی

 دربیاورند؛
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کنند؛ مک لًا  بینم که وضعیت مستمعان خود را افراطی پیگیری میمن در بین مبلخغان زیاد می -

 دارند؛  دست برنمی ،اگر مستمعی دربارۀ ازدواج مشاوره خواسته تا وقتی ازدواج اتفاق نیفتد

    هکا را بکه خانکهقدر درگیر مسائل دانشکلاویان  شکده بکود و آن شناسم که آنمبلخغی را می -

 صت؛ برد که زندگی خودش به هم ریمی

 خصوص در تبلیغ مدار ؛  ام؛ بهها دیده من موارد متعدد مریدسازی در بین خانم -

کرد که به مذاق مصاطبان  خکوش شناختم که فق  محتواهایی را انتصاب میمبلخغی را می -

 باشد؛ 

شکوم، ناخودآگکاه بکا فرهنکگ مصاطبکان  گاهی که در برخی از مناطق زیکاد صکمیمی می

گفتم  ها زن و مکرد مصکتل  بودنکد، مکن هکم مکیای در مهمانی در منطقه شوم؛ م لاً همراه می

هکا بکه نمکاز اول گذشت، اما چون آن شدم یا وقت نماز می مشکلی نیست و با آنان همراه می

 خواندم. وقت خیلی مقید نبودند، من هم نماز اول وقت نمی

 

 . ضعف اخلاقی در ارتباط با آقایان2

ای مصتلفکی از آقایکان ارتبکا  دارنکد؛ اعکم از مسکئو ن و همراهکان ه های مبلخغ با گروه خانم

نکردن حکریم  هندۀ رعایکتدنتبلیغی، آقایان مبلخغ، مستمعان و دیگر مردم. دو مضمون سازما

شرعی در مواجهه بکا آقایکان و فعالیکت در حضکور آقایکان، بیکانگر مضکمون فراگیکر آسکی  

 اخلاقی در ارتبا  با آقایان است. 

 

 نکردن حریم شرعی در مواجهه با آقایان . رعایت4. 2

گفتن در ملاکام  عمکومی و  سازی صکدا هنگکام سکصنمضامین پایۀ پوش  نامناس ، جذاب

نکردن  دهنکدۀ رعایکتتوجهی به انتقال صدای مداحی در فضای عمومی، مضمون سازمانبی

ر بکه ایکن مضکامین های زیکر نکاظ دهند. گویهحریم شرعی در مواجهه با آقایان را تشکیل می

 است:
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 برخی از مبلخغان زن، پوش  نامناس  طلبگی دارند و چادرشان رهاست؛  -

کرد و بکا لحنکی خکاص از لکذت شکاگردی مبلخغی در جمعی با حضور مردان سصنرانی می -

ریصکت و آقا عکرق مکی گفت؛ جوری که حاج آقایی که در جلسه حاضر بود، سصن میحاج

 کشید؛ خلاالت می

خککغ بککه شهرسککتان مککی هد بککودم خککانمی بککهمککن شککا - رفککت؛ امککا حلاککاب مناسککبی عنوان مبل

 نداشت؛

شود؛ امکا و صدایشان کاملًا بیرون از جلسه پص  می ها صداهای زیبایی دارند گاهی خانم -

 اصلًا برایشان مهم نیست. 

 

 . فعالیت در حضور آقایان2. 2

بکه آقایکان و همراهکی بکا مکردان در  های عمکومی، ارائکۀ مشکاوره مضامین پایۀ تبلیغ در مکان

هکای زیکر  قول سکازند. نقلسفرهای تبلیغی، مضمون سازماندۀ فعالیت در حضور آقایان را می

 ناظر به این مضامین هستند: 

هکا و آقایکان شود، طی روز برای رف  خستگی، خانمهای باز انلاام میوقتی تبلیغ در محی  -

 . این کار، صورت خوشی ندارد؛ کنندخورند و صحبت میبا هم چای می

ها هم گاهی تمایل دارند از ی  خکانم در دانشکگاه، مشکاورۀ مکذهبی بگیرنکد. مذهبیبچه -

را کنند ممکن است مشاور مرد، ناخودآگاه جایی او را م ال ب ند و دانشلاوها  فکر می ظاهراً 

 با او تطبیق بدهند. 

تا وقتی بکه مقصکد رسکیدیم، »گفت: می همکارم که برای تبلیغ به یکی از شهرها رفته بود، -

 وقت رانندۀ مرد، حبا بود.های وقت و بی نفسم از حرف
 

 گیری با همکاران و مسئولان تبلیغی. ارتباط1

گیکری بکا همککاران تبلیغکی مربکو  های اخلاقی تبلیغ دینی بانوان بکه ارتبکا یکی از آسی 

ذیری بیانگر مضمون فراگیکر آسکی  ناپ دهندۀ تصری  اعتبار و تشکل است؛ مضامین سازمان

 اخلاقی در ارتبا  با همکاران تبلیغی هستند.
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 . تخریب اعتبار4. 1

مکدیریت و  نمایی ضعف نیروهای تحت دادن دیگر مبلخغان، ب ر  سواد جلوهمضامین پایۀ بی

دهندۀ تصری  اعتبار را تشککیل  بدگویی از دیگر مبلخغان ن د می بانان تبلیغی، مضمون سازمان

 های زیر بیانگر این مضامین هستند: دهند. گویهمی

خکغ »گوینکد: گویند، مسکتمعان بکه ایشکان مکیای احکام میگاهی دوستان وقتی در جلسه - مبل

نفکر قبلکی »پرسکند: این دوستان با لحن خاصکی مکی«. قبلی، طور دیگری مسئله را گفته است

 ؛ «سواد بوده؟قدر بی کی بوده که این

زدند و به می بان  وارد بودم؛ برخی از همکاران، ملاالا من را به هم می ازهمن در جمعی ت -

 ؛«کنی؟چرا فلانی را دعوت می»گفتند: می

چند بار برخی از مبلخغان را مسئول کردم و از ایشان خواسکتم بقیکه را ارزیکابی کننکد. آنکان  -

 ارش کنند.های همکارانشان را گ  ترین ضعف کردند تا کوچ تمام تلاششان را می

 

 ناپذیریتشکل. 2. 1

نگذاشتن تلاربیکات  اشترا  صبری در برابر خطای دیگری، به زا، بی مضامین پایۀ رقابت تن 

نبودن در برابکر زنکان مسکئول، مکان  فعالیکت  های ج ئی و مطی  مفید تبلیغی، تمایل به پیگیری

شکوند.  محسکوب میگیکری های مطکرح در حکوزۀ ارتبکا  تشکیلاتی بانوان مبلخغ و از آسکی 

 های زیر بیانگر این مضامین هستند:  گویه

در یکککی از سککفرهای گروهککی، مککن را فرسککتادند نیککروی هککوایی و دوسککت دیگرمککان را  -

دانیکد مکن شما می»گفت: فرستادند مدرسۀ ابتدایی. برای  خیلی گران تمام شد و مرت  می

 ؛«کنم؟کلااها سصنرانی می

خ  - دهند که به خیال  غی در جلسه، اشتباهی داشته باشد، سری  نظر میبرخی از مبلخغان، اگر مبل

 کنند؛ خودشان بهترین پاسخ داده شود؛ اما در واق ، دوستشان را ضای  می

 کنند؛ برخی از مبلخغان موفق و توانمند، تلاربیاتشان را به دیگر مبلخغان منتقل نمی -

 ای به اجماع برسند؛ ام مبلخغان خانم بتوانند در مسئله من کمتر دیده -
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 روند. خواهران مبلخغ، کمتر زیر بار مسئولی که بانو باشد، می -

های مصتلکف در عرصکۀ تبلیکغ بکانوان در  شده، وجود آسی  های انلاام با توجه به بررسی

های مصتلفی از آسی  برای بکانوان مبلخکغ وجکود دارد؛  تبلیغات دینی انکارناپذیر است و جنبه

ها به چه می ان گسترده هستند و با توجه بکه گسکتردگی، چکه  شود این آسی اما باید بررسی 

 اثری بر عرصۀ تبلیغ بانوان دارند؟ 

 

 روش پژوهش در مرحلۀ کمّی

افکارسککنلای و »دهی آن  روش پککژوه  در مرحلککۀ کمخککی، پیمککای  اسککت و الگککوی سککامان

را بانوان مبلخغ وابسکته ها توصیفی است. جامعۀ آماری پیمای   و شیوۀ تحلیل داده« نظرسنلای

 به دفتر تبلیغات اسلامی تشکیل دادند. 

نظر، بی  از  طریق جدول مورگان مشصص شد؛ آمار مبلخغان فعال موردمی ان حلام نمونه از

 نفر تعیین شد. 371پانصد نفر بودند که حلام نمونه 

صککورت غیرحضککوری و بککا  گیری در دسککتر ، به هککا بککه روش نمونککه آوری داده جمکک 

 انلاام گرفت. « مرک  اع ام مبلخغ خواهران دفتر تبلیغات»اری همک

شکد ککه داوری داشتند و به طکرز تفککر اخلاقکی افکراد مربکو  مکی سؤا ت جنبۀ ارزش

؛ بکه همکین دلیکل، شکداحتما ً در مصاحبۀ حضکوری یکا تلفنکی بکا خودسانسکوری انلاکام مکی

 حضوری انلاام گرفت.غیر ها گردآوری داده

            هککا مشککصص هککا و گویککهآمده در مرحلککۀ کیفککی، نشککانه دسککت مضککامین بهاز یافتککه هککا و 

اسا  مقیکا  لیککرت )اصکلًا، خیلکی ساخته( بر نامۀ محقق گیری )پرس  شدند و اب ار اندازه

 کم، کم، زیاد، خیلی زیاد( تنظیم شد. 

حیکق اعتبکار  تست، سنلا  و ارزیابی شد و امتیاز  زم را از از انلاام پرینامه بعد پرس 

 نامه میان گروه هدف توزی  شد.  به دست آورد. سپا، پرس 
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 های پژوهش در مرحلۀ کمّی  یافته

ر کردنکد؛ نامه را پ ک نفر پرسک  373از مبلخغان فعالی که با دفتر تبلیغات اسلامی مرتب  بودند، 

 آمده به شرح زیر است:دستهای به آمار توصیفی و استنباطی داده

 

 های مرحلۀ کمّیتحلیل یافته

 . آمار توصیفی 4

ها بکه ککار های ب رگی از دادهکردن دستههایی هستند که برای خلاصهآمار توصیفی، روش

 شوند.  گرفته می

هکای  این آمار با استفاده از تعدادی مقکادیر معمکولی و چنکدین شکاخص و نمکودار، داده

 کنند. موجود را برای خوانندگان، قابل در  می

همچنکین، بکرای توصکیف پژوهشکی بکرای دادن اطلاعکات دربکارۀ نمونکه و هر گک ارش 

 های استنباطی، باید دارای آمار توصیفی باشد.  از انلاام آزمون ها، قبل داده

گویان، جداول و نمودارهای مربو  بکه متغیرهکای منطقکۀ  در ادامه، برای آشنایی با پاسخ

 شود: تبلیغی و سابقۀ تبلیغ افراد ارائه می

 
 تبلیغی ۀ. توزیع فراوانی منطق4 جدول

 درصد فراوانی معتبر درصد فراوانی فراوانی متغیر

 منطقۀ تبلیغی

 24 2232 17 قم

 77 7831 722 غیر قم

  338 7 نامشصص

 733 733 373 ملاموع

 

م عبارت است دهد. مناطق غیر ق جدول با  توزی  فراوانی منطقۀ تبلیغی افراد را نشان می

 از تهران، اصفهان، کرمان، ی د، کرمانشاه و همدان.
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 تبلیغی ۀ. توزیع فراوانی منطق4نمودار 

 

 
 

 تبلیغ ۀ. توزیع فراوانی نوع سابق2جدول 

 

 درصد فراوانی معتبر درصد فراوانی فراوانی متغیر

 سابقۀ تبلیغ

 21 2731 11 سابقه کم

 72 7339 723 باسابقه

  338 7 نامشصص

 733 733 373 ملاموع

 

خغکان  ، توزی  فراوانی نوع سابقۀ تبلیغ افراد را مشصص می3جدول  کنکد. گفتنکی اسکت مبل

سابقه و مبلخغان دارای سابقۀ ده سال و بیشتر را بکا  دارای سابقۀ کمتر از ده سال را با عنوان کم

 ایم. عنوان باسابقه تعریف کرده
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 تبلیغ ۀزیع فراوانی نوع سابق. تو2نمودار 

 

 
 

 تبلیغی )به سال( ۀهای توصیفی سابق . شاخص1جدول 

 

 بیشترین کمترین معیار انحراف میانگین فراوانی متغیر

 43 7 934 7231 373 تبلیغ ۀسابق

 

ر واقک ، معیکار ککه د سکال و انحراف 7231دهد میانگین سابقۀ تبلیغی جدول با  نشان می

 طور متوسک  توان گفت بکه است؛ به عبارتی، می 934متوس  انحراف از میانگین است، برابر 
سال است. همچنین، کمترین و بیشترین سابقۀ تبلیغکی برابکر  3237تا  432سابقۀ تبلیغ افراد بین 

 سال است. 43و  7با 



 

 

دی
ربر
کا
ق 
خلا
ت ا
لعا
طا
م

 /
)پی
م 
یک
رۀ 
ما
 ش
م/
ده
انز
ل پ
سا

پی
ا

79) /
ار 
به

14
04

 

190 

www.akhlagh.morsalat.ir 

 تبلیغی )به سال(  ۀ. توزیع فراوانی سابق1 نمودار
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 نامه: های پرس  گویهفراوانی پاسخ به توزی  

 
 نامه های پرسش . فراوانی پاسخ به گویه1جدول 

 

 دیگرسؤال: رفتارهای زیر را در خود یا 

 اید؟غ چقدر دیدهبانوان مبل
 کل بسیار زیاد زیاد کم بسیارکم اصلاً

صورت ضرورت با فق  در  .7

 کند. آقایان صحبت می
9 84 13 29 22 373 

مرد مناطقی که برای با مسئو ن   .3

 کند. تعامل می ،شود تبلیغ اع ام می
37 42 18 84 71 373 

خغان   .2 تلاربیات تبلیغی خود را با مبل

 .گذارد مرد به اشترا  می
23 88 83 78 7 373 

4.  
ا مسئو ن مرد مراک  تبلیغی، ب

دل مشکلات تبلیغ درد ۀدربار

 کند. می

23 77 22 34 1 373 

8.  
از حد   با آقایان بی مواجههدر 

حلااب خود را رعایت  ،شرعی

 کند. می

72 37 28 12 82 373 

7.  
با آقایان حسا   مواجههدر 

است که مبادا لحن صدای  

 جذاب شود.

73 74 27 97 74 373 

 373 2 8 29 89 734 دهد. دینی می ۀبه مردان مشاور  .1

برای  مهم است که فق  زنان   .2

 های  را بشنوند. صحبت
77 37 23 72 23 373 

9.  
از اینکه هنگام اع ام به مناطق 

مرد همراه باشد،  ۀتبلیغی با رانند

 کند. امتناع می

37 21 44 82 83 373 

گردانی آقایان  از سب  ملالا  .73

 .کند تقلید می
24 83 72 44 73 373 
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 دیگرسؤال: رفتارهای زیر را در خود یا 

 اید؟غ چقدر دیدهبانوان مبل
 کل بسیار زیاد زیاد کم بسیارکم اصلاً

خغان   .77 دیگر مان  فعالیت مبل

 شود. می
773 81 32 73 2 373 

خغان زنی که مسئولیت   .73 به مبل

 کند. دارند، حسادت می
733 87 27 79 4 373 

72.  
خغان  را )با ذکر دیگر نواقص مبل

ن تبلیغی نام آنان( به مسئو 

 کند. منتقل می

18 72 49 71 7 373 

همکاران را به خود  یاهایراد  .74

 کند. می ها گوش د آن
33 83 77 82 73 373 

78.  
نظرات  های گروهی، در فعالیت

متفاوت با نظر خودش را 

 تابد. برنمی

83 74 89 31 73 373 

تنهایی تبلیغ  دهد به ترجیت می  .77

خغ دیگر  .کند نه به همراه مبل
84 87 73 22 73 373 

های تبلیغی خود را در  یادداشت  .71

خغان   دهد. قرار میدیگر اختیار مبل
27 29 73 83 32 373 

خغان دیگر  .72 را ن د  اشتباهات مبل

 کند. مصاطبان بازگو می
732 81 24 74 3 373 

خغی به بدی اگر مصاطبا  .79 ن از مبل

 کند. یید میسها را ت یاد کنند، آن
774 84 23 1 8 373 

 وقتوآمد با مصاطبان  برای رفت  .33

 گذارد. می
73 43 81 22 33 373 

37.  
گوهای صمیمانه با و گفت

مستمعان، خارج از فضای 

 جلسات تبلیغی دارد.

8 72 84 94 29 373 

ج ئیات زندگی خود را در   .33

 دهد. میاختیار مصاطبان قرار 
17 18 49 77 4 373 
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 دیگرسؤال: رفتارهای زیر را در خود یا 

 اید؟غ چقدر دیدهبانوان مبل
 کل بسیار زیاد زیاد کم بسیارکم اصلاً

32.  
تا مشکل مصاطبی که به او 

مراجعه کرده است، برطرف 

 نشیند. نشود، آرام نمی

73 24 82 97 78 373 

ج ئیات زندگی مصاطبان دربارۀ   .34

 کند. وجو می پر 
43 13 77 39 2 373 

38.  
گیرایی ضعیف مصاطبان را تاب 

آورد ) انتظار دارد مصاطبان  نمی

 .و را بفهمند(راحتی سصنان ا به

84 17 84 34 1 373 

ت مصاطبان، ا ؤدر مقابل س  .37

 کند. تندخویی می
778 84 28 4 3 373 

ها را با عصبانیت  احترامی بی  .31

 .دهد پاسخ می
777 73 39 1 2 373 

 

شکود. در نامه در جکدول بکا  مشکاهده مکی های پرسک فراوانی پاسخ به هری  از گ ینه

 شود. ها ارائه مید فراوانی( این گویه، فراوانی نسبی )درص8جدول 
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 نامه های پرسش فراوانی نسبی پاسخ به گویه .5جدول

 

سؤال: چقدر رفتارهای زیر را در بانوان 

 اید؟ اید یا شنیده مبلغ دیده
 اصلاً

بسیار 

 کم
 زیاد کم

بسیار 

 زیاد
 کل

1. 
فق  در صورت ضرورت با 

 کند. آقایان صحبت می
4% 26% 33% 19% 18% 100% 

2. 

با مسئو ن مرد مناطقی که 

شود،  برای تبلیغ اع ام می

 کند. تعامل می
10% 20% 36% 26% 8% 100% 

3. 

تلاربیات تبلیغی خود را با 

خغان مرد به اشترا   مبل

 گذارد. می
39% 26% 25% 7% 3% 100% 

4. 

با مسئو ن مرد مراک  تبلیغی 

دربارۀ مشکلات تبلیغ درد دل 

 کند. می
38% 29% 18% 11% 3% 100% 

5. 

در مواجهه با آقایان، بی  از 

حد شرعی، حلااب خود را 

 کند. رعایت می
6% 12% 17% 37% 28% 100% 

6. 

در مواجهه با آقایان حسا  

است که مبادا لحن صدای  

 جذاب شود.
5% 7% 15% 43% 30% 100% 

7. 
به مردان مشاورۀ دینی 

 دهد. می
50% 28% 19% 2% 1% 100% 

8. 
برای  مهم است که فق  

 های  را بشنوند. زنان صحبت
5% 12% 14% 30% 38% 100% 

9. 

از اینکه هنگام اع ام به مناطق 

تبلیغی با رانندۀ مرد همراه 

 کند. باشد، امتناع می

 

12% 18% 21% 25% 24% 100% 



 

 

 

195 

www.akhlagh.morsalat.ir 

ب
سی
یّ آ
کم
ی 
کیف
ل 
حلی
ت

اط
رتب
ی ا
ها

ن(
 دی
یغ
تبل
ق 
خلا
د ا
کر
روی
با 
ن )
ی آ
دگ
ستر
 گ
ان
میز
و 
غّ 
مبل
ن 
نوا
 با
ری
گی

  

سؤال: چقدر رفتارهای زیر را در بانوان 

 اید؟ اید یا شنیده مبلغ دیده
 اصلاً

بسیار 

 کم
 زیاد کم

بسیار 

 زیاد
 کل

10. 
گردانی  از سب  ملالا

 کند. آقایان تقلید می
16% 25% 32% 21% 6% 100% 

11. 
خ ما غان دیگر ن  فعالیت مبل

 شود. می
52% 27% 13% 6% 1% 100% 

12. 
خ  غان زنی که مسئولیت به مبل

 کند. دارند، حسادت می
48% 24% 17% 9% 2% 100% 

13. 

خغان دیگر را )با  نواقص مبل

ذکر نام آنان( به مسئو ن 

 کند. تبلیغی منتقل می
36% 30% 23% 8% 3% 100% 

14. 
خود  ایرادهای همکاران را به

 کند. ها گوش د می آن
10% 25% 31% 28% 6% 100% 

15. 

های گروهی،  در فعالیت

نظرات متفاوت با نظر خودش 

 تابد. را برنمی
24% 30% 28% 13% 5% 100% 

16. 
تنهایی تبلیغ  دهد به ترجیت می

خغ دیگر.  کند نه به همراه مبل
26% 24% 29% 16% 6% 100% 

17. 

های تبلیغی خود را  یادداشت

خغان دیگر قرار  در اختیار مبل

 دهد. می
17% 19% 30% 24% 11% 100% 

18. 
خغان دیگر را ن د  اشتباهات مبل

 کند. مصاطبان بازگو می
49% 27% 16% 7% 1% 100% 

19. 

خغی به بدی  اگر مصاطبان از مبل

ها را تسیید  یاد کنند، آن

 کند. می
54% 26% 14% 3% 2% 100% 

20. 
بان وآمد با مصاط برای رفت

 گذارد. وقت می
5% 19% 27% 40% 10% 100% 
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سؤال: چقدر رفتارهای زیر را در بانوان 

 اید؟ اید یا شنیده مبلغ دیده
 اصلاً

بسیار 

 کم
 زیاد کم

بسیار 

 زیاد
 کل

21. 

گفتگوهای صمیمانه با 

مستمعان، خارج از فضای 

 جلسات تبلیغی دارد.
2% 9% 26% 45% 19% 100% 

22. 
ج ئیات زندگی خود را در 

 دهد. اختیار مصاطبان قرار می
34% 36% 23% 5% 2% 100% 

23. 

تا مشکل مصاطبی که به او 

برطرف مراجعه کرده است، 

 نشیند. نشود، آرام نمی
6% 16% 25% 46% 7% 100% 

24. 

دربارۀ ج ئیات زندگی 

 کند. وجو می مصاطبان پر 

 
19% 34% 29% 14% 4% 100% 

25. 

گیرایی ضعیف مصاطبان را 

آورد )انتظار دارد  تاب نمی

راحتی سصنان او را  مصاطبان به

 بفهمند(.

26% 34% 26% 11% 3% 100% 

26. 
ؤا ت مصاطبان در مقابل س

 کند. تندخویی می
55% 26% 17% 2% 1% 100% 

27. 
ها را با عصبانیت  احترامی بی

 دهد. پاسخ می
53% 29% 14% 3% 1% 100% 

 

 . آمار استنباطی2

 نامه . پایایی پرسش4. 2

شکود. بکه ایکن  نامه، از آلفکای کرونبکا  اسکتفاده می برای سنلا  سکازگاری درونکی پرسک 

یابکد؛ بکه  نامه، ضری  آلفا نیک  افک ای  می می ان سازگاری درونی پرس ترتی ، با اف ای  

ها بیشترین ارتبا  را با هدف مورد بررسی )متغیر مربو  به فرضکیات  این معنی که اگر گویه

   .شود تحقیق( داشته باشند، این ضری  ب ر  می



 

 

 

197 

www.akhlagh.morsalat.ir 

ب
سی
یّ آ
کم
ی 
کیف
ل 
حلی
ت

اط
رتب
ی ا
ها

ن(
 دی
یغ
تبل
ق 
خلا
د ا
کر
روی
با 
ن )
ی آ
دگ
ستر
 گ
ان
میز
و 
غّ 
مبل
ن 
نوا
 با
ری
گی

  

د تسیید است. بکا بیشتر باشد، پایایی مناس  و مور 331آمده از  دست معمو ً اگر ضری  به

                    نامۀ ایککن تحقیککق در جککدول زیککر  توجککه بککه مقککادیر آلفککای کرونبککا  کککه بککرای پرسکک 

 شود.شود، پایایی تسیید میگ ارش می
 نتایج معیار آلفای کرونباخ .7جدول 

 مقدار آلفای کرونباخ ها تعداد گویه

31 222/3 

 

نامه که گک ارش آن در بصک  بعکدی  وایی پرس ها و در قسمت ر در ادامۀ کار با داده 

از حکذف  نامه پا همین دلیل، پایایی پرس  نامه حذف شد؛ به آید، چند متغیر از پرس می

 این متغیرها نی  محاسبه و ارائه شد.

 
 نتایج معیار آلفای کرونباخ .6جدول 

 مقدار آلفای کرونباخ ها تعداد گویه

37 111/3 

 

 یگیر . کفایت نمونه2. 2

گیکری اطمینکان نامه توسک  تحلیکل عکاملی بایکد از کفایکت نمونکه از انلاام روایی پرس  قبل

های موجود برای تحلیل اسکتفاده ککرد یکا نکه؟ توان از دادهحاصل کرد و دریافت که آیا می

های موجود برای تحلیل عاملی مناس  هسکتند یکا نکه؟ بکرای به عبارت دیگر، آیا تعداد داده

 شود. و آزمون بارتلت استفاده می KMOهای شاخص این منظور، از

دهنکد و فکرض قکرار مکی 337را معمو ً برابر  KMOحداقل مقدار مطلوب برای شاخص 

H0 بستگی متغیرها با ماتریا واحد است که باید ایکن  برابری ماتریا هم در آزمون بارتلت

 د. باش 3338باید کمتر از  P-Valueفرض رد شود؛ بنابراین، مقدار 

دهکد هکر دو مقکدار در سکطت های موجود نشکان مکیخروجی این دو شاخص برای داده

طور ککه در  گکردد. همچنکین، همکانگیری تسییکد مکیمطلوبی است و بنابراین، کفایت نمونه
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بکرای احتیکا ، دو شکاخص شکوند.  ها از مکدل حکذف می شود بعضکی از گویکه ادامه بیان می

م نی  محاسکبه و مشکاهده شکد تغییکر چنکدانی ر  نکداد و های  ز از حذف گویهمذکور، بعد

 گیری کاملًا قابل تسیید است. همچنان کفایت نمونه
 

 و آزمون بارتلت KMO. شاخص 8جدول 
 

 مقدار عنوان

 KMO 33217شاخص 

 آزمون بارتلت

 32783928 مقدار تقریبی کای اسکوئر

 287 درجۀ آزادی

P-Value 33333 

 

 نامه روایی پرسش. 1. 2

                         نامه بررسککی و تسییککد کردنککد.  روایککی محتککوا را تککیم نصبگککانی هنگککام طراحککی پرسکک 

نامه را بکا دو روش تحلیکل عکاملی تسییکدی و اکتشکافی  در این قسمت، روایکی سکازۀ پرسک 

نامه تشککیل داده  کنیم؛ ابتدا مدل مفهومی ککه تکیم نصبگکانی از سکؤا ت پرسک بررسی می

های کفایت  بررسی شد که شاخص Rاف ار آماری  طریق تحلیل عاملی تسییدی با نرمدند ازبو

 و تسیید مدل در حد مطلوب نبود؛ بنابراین، مدل اولیه تسیید نشد. 

طریکککق تحلیکککل عکککاملی نامه از کشکککف مکککدل مناسککک  بکککرای پرسککک پکککا درصکککدد 

 R افکک ار و بککا نرم نمایی اکتشککافی برآمککدیم. ایککن تحلیککل بککر پایککۀ روش مککاک یمم درسککت

 ،عککاملی یعنککی مککدلی کککه دارای هفککت مؤلفککه اسککت بککرازش شککد. در ابتککدا، مککدل هفت

 تسیید شد. 

بککه دسککت آمککد کککه چککون  3339در آزمککون نیکککویی بککرازش برابککر  p-valueمقککدار 

عککاملی تسییککد  دهککد فککرض نیکککویی بککرازش مککدل هفت نشککان می ،اسککت 3338بککی  از 

 شود.  می
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بککود؛ بککه ایککن معنککا  83تبیینککی تلامعککی هفککت مؤلفککه برابککر % همچنککین، مقککدار واریککانا

 نامه را دارند. گویۀ پرس  31از تغییرات  83که این هفت مؤلفه توانایی تبیین %

در یکککی از نتککایج تحلیککل عککاملی اکتشککافی، سککاختاری از بارهککای عککاملی بککه دسککت 

 دهد.  ان میآید که هر بار عاملی در حقیقت، می ان تسثیر عامل در گویه را نش می

بککا توجککه بککه سککاختار بارهککای عککاملیل حاصککل تحلیککل عککاملی اکتشککافی یادشککده و 

بندی ایککن هفککت عامککل بککه  تککرین بککار عککاملی هککر گویککه، نحککوۀ دسککته آوردن ب ر  دسککت به

نامه  های پرسکک  هککا نماینککدۀ گویککهqبککه معنککای مؤلفککه و  Factorشکککل زیککر بککود کککه 

 هستند:

 
 ای لفهمؤ هفتساختار روایی  .9جدول 

 

 ها گویه مؤلفه

Factor 

1 
q10 q11 q12 q13 q15 q16 q18 q19 q22 q24 q25 q26 

Factor 

2 
q2 q3 q4 q7         

Factor 

3 
q5 q6 q8 q9         

Factor 

4 
q17 q20 q21 q23         

Factor 

5 
q27            

Factor 

6 
q14            

Factor7 q1            

 

هکا در بنکدی گویکههین سکاختار تفکاوت زیکادی بکا مکدل اولیکه داشکت و ثانیکاً دسکتاو ً ا

هککا، بککا لحککا  روایککی محتککوا مطلککوب نبککود؛ بنککابراین، بککرای برخککی از گویککهایککن سککاختار از

تککرین بککار عککاملی  ای را کککه در مرتبککۀ دوم ب ر توجککه دوبککاره بککه بارهککای عککاملی، مؤلفککه

 بود، برگ یدیم. 



 

 

دی
ربر
کا
ق 
خلا
ت ا
لعا
طا
م

 /
)پی
م 
یک
رۀ 
ما
 ش
م/
ده
انز
ل پ
سا

پی
ا

79) /
ار 
به

14
04

 

200 

www.akhlagh.morsalat.ir 

هکا انلاکام ری آزمون و خطا و نی  جرح و تعدیل ساختار و همچنین گویهاین کار با مقدا

های  یک  از مؤلفکه دلیل نداشتن ارتبا  با هیپ به 34و  33های  گرفت. در همین مرحله، گویه

 جدید، حذف شدند.

خطکی  آمده، موضکوع هم دسکت های تسییکد سکاختار بهبعدی برای تعیین ملا  ۀدر مرحل

بسکتگی بکا   ای ککه دارای همه شد؛ به این معنا ککه از هکر دو گویکهها ملاحظبرخی از گویه

 بودند، یکی حذف شد. 

 331بسککککتگی بککککا ی  دارای هم q27و q26های  و گویککککه q12و  q11هککککای گویککککه

و  q18هککای و گویککه q18و  q12هککای ، گویککهq6و  q5هککای هسککتند. همچنککین، گویککه

q19 هکککای ویکککههسکککتند؛ لکککذا گ 337بسکککتگی بکککا ی  دارای همq6 ،q11 ،q18  وq27  از

 ساختار حذف شدند.

              ای رسککیدیم. بککرای اطمینککان، تحلیککل عککاملیمؤلفککه در نهایککت، بککه یکک  سککاختار پنج

مانکده انلاکام شکد؛ در نتیلاکه،  هکای باقیاکتشافی که قبلًا انلاام شده بود، دوباره بکرای گویکه

 عاملی تسیید شد.  روایی مدل پنج

بکه دسکت آمکد ککه چکون بکی  از  3378در آزمون نیکویی برازش برابر  p-valueمقدار 

 شود. عاملی تسیید می دهد فرض نیکویی برازش مدل پنج می است، نشان 3338

بود؛ به این معنا که این پکنج  42همچنین، مقدار واریانا تبیینی تلامعی پنج مؤلفه برابر %

ای مؤلفککه پنجمانککده را دارنککد. سککاختار  باقیگویککۀ  37از تغییککرات  42مؤلفککه توانککایی تبیککین %

 صورت زیر است: شناسی حاصل بهآسی 

 
 ای مؤلفه پنجساختار روایی  .40جدول 

 

 ها گویه عنوان مؤلفه مؤلفه

Factor 

1 
 q12 q13 q15 q16 q19 q25 خودبرتربینی

Factor 

2 
  q2 q3 q4 q7 q10 تعامل کاری نامناس  با آقایان
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 ها گویه عنوان مؤلفه مؤلفه

Factor 

3 
   q1 q5 q8 q9 حریم شرعی کردنن رعایت

Factor 

4 
  q14 q17 q20 q21 q23 ورزی بصل

Factor 

5 
      q26 تندخویی

 

از  محاسبه شد. ضمناً این محاسکبه پکا های مربو  به آن مؤلفههر مؤلفه با میانگین گویه

 کردن همۀ سؤا ت منفی و م بت با یکدیگر صورت گرفت. جهتهم

 

 شناسی های آسیب ی مؤلفههای توصیف . شاخص1. 2

نامه را که در بص  روایی به آن دسکت یکافتیم،  های پرس  های توصیفی مؤلفه ابتدا شاخص

 کنیم:مرور می
 

 شناسی های آسیب های توصیفی مؤلفه شاخص .44جدول 

 

 بیشترین کمترین معیار انحراف میانگین فراوانی مؤلفه

 8 7 332 333 373 خودبرتربینی

 4 737 334 331 373 امناس  با آقایانتعامل کاری ن

 8 7 339 338 373 حریم شرعی نکردن رعایت

 8 7 331 332 373 ورزی بصل

 8 7 339 731 373 تندخویی

 232 737 334 3342 373 های تبلیغی آسی 

 

ها و آسی  کل، مقدار میانگین کمی دارند. میانگین مؤلفکۀ شود بیشتر آسی ملاحظه می

ورزی و تعامکل هکای بصکلاز آن، خودبرتربینی دارای کمترین مقدار و مؤلفهتندخویی و بعد

 کاری نامناس  با آقایان بیشترین مقدار را دارند. 
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تر، سنلا  معناداری مقادیر میکانگین بایکد بکا البته اعتماد به این مقادیر یا به عبارت دقیق

 . آزمون معناداری میانگین سنلایده شود که در ادامه خواهد آمد

شکود پراکنکدگی پاسکخ بکه مؤلفکۀ معیار مشکصص مکی همچنین، با توجه به ستون انحراف

هکای تنکدخویی و تعامل ککاری نامناسک  بکا آقایکان، دارای کمتکرین مقکدار اسکت و مؤلفکه

 ها هستند. نکردن حریم شرعی دارای بیشترین پراکندگی در پاسخ رعایت

دن مؤلفۀ تندخویی در کاه  پراکنکدگی بو سؤالی البته ذکر این نکته  زم است که ت 

 آن تسثیر دارد.
 

 شناسیهای آسیب. آزمون معناداری میانگین مؤلفه1

انکدازۀ ککافی بک ر   در علم آمار با توجه به قضیۀ حد مرک ی، زمکانی ککه حلاکم نمونکه به

 .( باشد، توزی  میانگین جامعه تقریباً دارای توزی  نرمال است23)بیشتر از 

بودن  ای، نرمکالنمونه ت  Tآنلاا که شر  استفاده از آزمون مقایسۀ میانگین ازبنابراین،  

توان از ایکن آزمکون ها میتوزی  میانگین جامعه است، برای سنلا  معناداری میانگین مؤلفه

 استفاده کرد.
 

 شناسی های آسیب ای مؤلفه نمونه تک Tنتایج آزمون  .42جدول 

 

 t ۀآمار میانگین عامل
 داری اسطح معن

(sig) 

 میانگین 95%اطمینان  ۀباز

 حد بالا حد پایین

 2.3 2.1 000/0 14.83- 2.2 خودبرتربینی

 2.8 2.7 000/0 10.16- 2.7 گرفتن ظرفیت آقایان نادیده

 2.6 2.4 000/0 8.57- 2.5 حریم شرعی نکردن رعایت

 2.9 2.7 000/0 4.77- 2.8 ورزی بصل

 1.8 1.6 000/0 21.55- 1.7 تندخویی

 2.54 2.42 000/0 17.39- 2.48 های تبلیغی آسی 

 2* عدد مورد مقایسه   
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ها که همگی ن دی  صفر و در واق  کمتکر از سکطت داری آزمونابا توجه به سطوح معن

بودن مقدار میکانگین همکۀ  ( پایین99)و حتی با اطمینان % 98هستند، با اطمینان % 3338خطای 

 73دار است و مقادیر میانگین جدول بصک  قبکل ککه در جکدول ها و آسی  کل معناآسی 

 نی  گ ارش شده است، معنادار هستند. 

هکا در حکدود کنکد تمکامی آسکی هکا مشکصص مکیهمچنین، حد با  و حد پایین مؤلفکه

 های خیلی کم و کم قرار دارند. وضعیت

 

 های دیگرها میان مبلّغان قم و شهر . آزمون فرضیه4. 1

 : فرضیۀ اصلی

 .تفاوت معناداری دارد های دیگرهای تبلیغی در قم در مقایسه با شهر آسی 

 

 های فرعی: فرضیه

 داری دارد.تفاوت معنا های دیگرخودبرتربینی در قم در مقایسه با شهر

 تفاوت معناداری دارد. های دیگرتعامل کاری نامناس  با آقایان در قم و شهر

 تفاوت معناداری دارد. های دیگرایسه با شهرورزی میان مبلخغان قم در مق بصل

تفکاوت معنکاداری  هکای دیگکرنکردن حریم شرعی میان مبلخغان قم در مقایسه با شکهر رعایت

 دارد.

 تفاوت معناداری دارد. های دیگرتندخویی در میان مبلخغان قم در مقایسه با شهر

کلی بین دو گروه مبلخغان قکم ها و نی  آسی   های با  به بررسی مؤلفه برای بررسی فرضیه

 پردازیم: و غیر قم می
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 تبلیغی ۀشناسی به تفکیک منطق های آسیب معیار مؤلفه میانگین و انحراف .41جدول 

 

 معیار انحراف میانگین تعداد منطقه عنوان مؤلفه

 خود برتربینی
 3318 3377 17 قم

 3323 3379 722 غیر قم

 گرفتن ظرفیت آقایان نادیده
 3343 3313 17 قم

 3347 3317 722 غیر قم

 حریم شرعی نکردن رعایت
 3324 3372 17 قم

 3328 3344 722 غیر قم

 ورزی بصل
 3317 3312 17 قم

 3371 3311 722 غیر قم

 تندخویی
 3324 7377 17 قم

 3327 7371 722 غیر قم

 های تبلیغی آسی 
 3342 3349 17 قم

 3342 3342 722 غیر قم

 

هکای تبلیغکی در تبلیکغ منطقکۀ رسد میانگین می ان آسی توجه به جدول با ، به نظر میبا 

 شناسی برابر یا ن دی  به هم است.  های آسی قم و مناطق غیر قم برای همۀ مؤلفه

بککرای تسییککد ایککن نظککر و در واقکک ، بککرای معنککاداری تفککاوت یککا عککدم تفککاوت میککانگین 

هکای آمکاری بلیغکی قکم و غیکر قکم بایکد از آزمکونهکای تبلیغکی در منکاطق مصتلکف تآسی 

 مقایسۀ میانگین دو نمونۀ مستقل بهره جست. 

انککدازۀ کککافی بکک ر   بککا توجککه بککه قضککیۀ حککد مرککک ی، زمککانی کککه حلاککم نمونککه به

 .( باشد، توزی  میانگین جامعه تقریباً دارای توزی  نرمال است23)بیشتر از 

دو نمونککۀ مسککتقل،  Tآزمککون مقایسککۀ میککانگین آنلاککا کککه شککر  اسککتفاده از بنککابراین، از 

توان ها میبودن توزی  میانگین دو جامعه است، برای سنلا  معناداری تفاوت میانگین نرمال

 از آزمون مذکور استفاده کرد. 
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 شناسی های آسیب مستقل قم و غیر قم برای مؤلفه ۀدو نمون Tآزمون  ۀنتیج .41جدول 

 

 t ۀآمار عنوان مؤلفه

سطح 

 داریامعن

(sig) 

اختلاف 

 میانگین

اختلاف 

خطای 

 استاندارد

 95%فاصله اطمینان 

 ها تفاوت میانگین

 حد بالا حد پایین

 خودبرتربینی
-0.718 0.474 -0.082 0.114 -0.306 0.143 

 گرفتن نادیده

ظرفیت 

 آقایان
-0.123 0.902 -0.007 0.060 -0.125 0.111 

 نکردن رعایت

 0.437 0.050- 0.124 0.194 0.119 1.566 حریم شرعی

 ورزی بصل
0.090 0.928 0.009 0.103 -0.194 0.212 

 تندخویی
-0.095 0.924 -0.012 0.125 -0.259 0.235 

های  آسی 

 0.138 0.111- 0.063 0.013 0.832 0.213 تبلیغی

 .استها برقرار  * فرض برابری واریانا

 

بیشکتر  38/3ها از  داری بکرای همکۀ مؤلفکهاشود مقدار سطت معنطور که مشاهده میهمان

شناسی بین مناطق تبلیغی قکم و غیکر قکم بکا  های آسی  باشد؛ بدین معنی که میانگین مؤلفهمی

 هم اختلاف معناداری ندارند. 

شناسکی تکسثیری نکدارد؛ هکای آسکی به عبارت دیگکر، منطقکۀ تبلیغکی در میکانگین مؤلفکه

های تبلیغی بین قکم و فرعی دربارۀ تفاوت معنادار آسی های بنابراین، فرضیۀ اصلی و فرضیه

 شود.های دیگر رد میشهر
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 سابقه و باسابقه ها میان مبلّغان کم . آزمون فرضیه2. 1

 فرضیۀ اصلی:

خغکان کم آسی  سکابقه تفکاوت معنکاداری  های تبلیغی در تلاربۀ مبلخغان باسابقه در مقایسه بکا مبل

 .دارد

 

 های فرعی:  فرضیه

خغکککان کمخکککود خغکککان باسکککابقه در مقایسکککه بکککا مبل                        سکککابقه تفکککاوت  برتربینی در تلاربکککۀ مبل

 معناداری دارد.

سابقه تفکاوت  تعامل کاری نامناس  با آقایان در تلاربۀ مبلخغان باسابقه در مقایسه با مبلخغان کم

 معناداری دارد.

خغکککان باسکککابقه در مقایسکککه بصکککل خغکککان کم ورزی در تلاربکککۀ مبل             سکککابقه تفکککاوت  بکککا مبل

 معناداری دارد.

خغکان کم رعایت سکابقه تفکاوت  نکردن حریم شرعی در تلاربۀ مبلخغان باسابقه در مقایسکه بکا مبل

 معناداری دارد.

خغککککان کم خغککککان باسککککابقه در مقایسککککه بککککا مبل               سککککابقه تفککککاوت تنککککدخویی در تلاربککککۀ مبل

 معناداری دارد.

خغکان  های با ، بررسی مؤلفکه رسی فرضیهبرای بر ها و نیک  آسکی  کلکی بکین دو گکروه مبل

 سابقه و باسابقه انلاام شد: کم

 
 تبلیغی ۀشناسی به تفکیک نوع سابق های آسیب معیار مؤلفه میانگین و انحراف .45جدول 

 

 معیار انحراف میانگین تعداد منطقه عنوان مؤلفه

 خودبرتربینی
 3323 3372 11 سابقه کم

 3311 3379 723 باسابقه
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 معیار انحراف میانگین تعداد منطقه عنوان مؤلفه

 گرفتن ظرفیت آقایان نادیده
 3342 3318 11 سابقه کم

 3343 3379 723 باسابقه

 حریم شرعی نکردن رعایت
 3322 3349 11 سابقه کم

 3322 3387 723 باسابقه

 ورزی بصل
 3313 3327 11 سابقه کم

 3379 3313 723 باسابقه

 تندخویی
 3393 7373 11 سابقه کم

 3322 7313 723 باسابقه

 های تبلیغی آسی 
 3341 3383 11 سابقه کم

 3347 3341 723 باسابقه

سکابقه و باسکابقه بکرای  های تبلیغی در بین مبلخغان کمرسد میانگین می ان آسی به نظر می

 شناسی برابر یا ن دی  به هم است. های آسی همۀ مؤلفه

های تبلیغکی ی تفاوت یا عدم تفاوت میانگین آسی برای اطمینان و برای سنلا  معنادار

هکای آمکاری مقایسکۀ میکانگین دو نمونکۀ مسکتقل سابقه، از آزمونسابقه و بادر بین مبلخغان کم

 بردیم.بهره 

اندازۀ کافی ب ر  )بیشکتر  ملادداً با توجه به قضیۀ حد مرک ی، زمانی که حلام نمونه به

 .باشدقریباً دارای توزی  نرمال می( باشد، توزی  میانگین جامعه ت23از 

دو نمونککۀ مسککتقل،  Tآنلاککا کککه شککر  اسککتفاده از آزمککون مقایسککۀ میککانگین بنککابراین، از

توان ها می بودن توزی  میانگین دو جامعه است، برای سنلا  معناداری تفاوت میانگین نرمال

 از این آزمون استفاده کرد. 
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 شناسی های آسیب سابقه و باسابقه برای مؤلفه ن کماستقل مبلّغم ۀدو نمون Tآزمون  ۀنتیج .47جدول 

 

 t ۀآمار عنوان مؤلفه

سطح 

 داری امعن

(sig) 

اختلاف 

 میانگین

اختلاف خطای 

 استاندارد

 95%فاصله اطمینان 

 ها تفاوت میانگین

 حد پایین
حد 

 بالا

- خودبرتربینی

0.521 0.603 -0.058 0.112 -0.279 0.162 

فتن ظرفیت گر نادیده

 آقایان
0.983 0.327 0.058 0.059 -0.058 0.173 

حریم  نکردن رعایت

 شرعی
-

0.199 0.842 -0.024 0.122 -0.265 0.216 

 0.342 0.054- 0.101 0.144 0.154 1.430 ورزی بصل

- تندخویی

0.599 0.550 -0.074 0.123 -0.316 0.169 

 0.145 0.099- 0.062 0.023 0.709 0.373 های تبلیغی آسی 

 .استها برقرار  * فرض برابری واریانا

 

بیشکتر اسکت؛ بکدین  38/3هکا از داری برای همکۀ مؤلفکه اشود مقدار سطت معنملاحظه می

سکابقه، بکا هکم اخکتلاف سکابقه و بکاشناسی بین مبلخغان کم های آسی معنی که میانگین مؤلفه

 معناداری ندارند. 

شناسکی تکسثیری نکدارد؛ هکای آسکی یکانگین مؤلفکهبه عبارت دیگکر، سکابقۀ تبلیغکی در م

هکای تبلیغکی میکان های فرعی دربارۀ تفکاوت معنکادار آسکی بنابراین، فرضیۀ اصلی و فرضیه

 شود.سابقه رد میسابقه و کممبلخغان با
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 گیرینتیجه

های اخلاقککی احتمککالی در زمینککۀ  پککژوه  حاضککر کککه بککا هککدف شناسککایی و رفکک  آسککی 

وان مبلخغ انلاام گرفت، به این سؤا ت پرداخکت ککه چکه مسکائلی بکه اخکلاق گیری بان ارتبا 

ها  گیری آسکی  وارد ککرده، گسکتردگی ایکن آسکی  ی بانوان مبلخغ در عرصکۀ ارتبکا احرفه

عنوان  ها میان مبلخغان شهر قم )بکه چگونه است و آیا تفاوت معناداری میان فراوانی این آسی 

خغکان باسکابقه و کمهای تبلیغی بانو مرک  فعالیت سکابقه  ان( و دیگر شهرها و همچنین، میان مبل

 وجود دارد یا نه؟ 

خکغ  بررسی کیفی تلاربۀ زیستۀ زنان مبلخغ دین نشکان داد در سکه حکوزۀ ارتبکاطی بکانوان مبل

هکای اخلاقکی مطکرح اسکت. )یعنی ارتبا  با مستمعان، آقایکان و همککاران تبلیغکی(، آسکی 

سککویگی ارتبککا  و صککمیمیت افراطککی ذیککل صککداقتی، یکک  احترامککی، ضککیق صککدر، بی بی

نکردن حریم شرعی و فعالیکت در حضکور  های اخلاقی در ارتبا  با مستمعان، رعایت آسی 

ناپذیری ذیکل  های اخلاقی در ارتبا  با آقایان، و تصری  اعتبکار و تشککل مردان ذیل آسی 

 دند. های اخلاقی در ارتبا  با همکاران تبلیغی شناسایی ش آسی 

( 99)و حتکی بکا اطمینکان % 98ها، بکا اطمینکان % فراوانی ایکن آسکی اما در بررسی کمخی، 

خغکان قکم و شکهرهای  اثبات نشد؛ همچنین، فرضیۀ معناداری گستردگی این آسی  ها میکان مبل

 سابقه نی  تسیید نشد. و میان مبلخغان باسابقه و کم دیگر

شکده،  های اخلاقی مطرح مبلخغان، می ان آسی  حاصل آنکه بر پایۀ شواهد مبتنی بر تلاربۀ

          های ها را از ضککعف تککوان ایککن آسککی  هککای خیلککی کککم و کککم قککرار دارد و نمیدر وضککعیت

خکغ بکر دیکن هکای داری خکانوادهبانوان مبلخغ برشمرد؛ هرچنکد اهمیکت تسثیرگکذاری بکانوان مبل

های حکداقلی نیک  تکدابیری  ن آسکی رفت از ای کند متولیان امر برای برونمسلمان ایلااب می

 بیندیشند. 
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