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 تازرگاًی ٍ قرتاًیاى آىتثلیغات 

 ػلیزضب يالی افل
1 

 چکیذُ

ثزاوگیش ي ثغیبر ضزير: در ػقز حبضز ًٍ در حًسۀ  یٌی اس مًضًػبر چبلؼ

َب:  ؽًد، ثحث اس افًل ي مغبئل اخلاهی در رعبوٍ اخلام ًبرثزد: مغزح می

ػىًان هغجی سأثیزگذار در خبمؼٍ، اثشار: هدرسمىد ثزا:  َب ثٍ خمؼی اعز. رعبوٍ
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در ًؾابًؼ رهبثاز سًلیدار مبساد ثز مقزف، ريوان گزكشاٍ اعاز. ثىابثزایه 

ًبرگیز: ػلاً  ي  َب: سجلیـابسی ي ثاٍ َب: سًلیاد:، دیادایؼ ؽازًز ؽزًز
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َمزاٌ  اس سأثیزار عًء اخلاهی ي كزَىگی ًٍ سجلیـبر ثبسرگبوی ممٌه اعاز ثاٍ

ی ثزا: اكشایؼ كازيػ ًبهَاب َب: وبدرعز ي ؿیزاخلاه داؽشٍ ثبؽد، اس ريػ

ا: ودارواد، گازان  ؽًد ًٍ ایه اهدا  ثزا: ًغبوی ًٍ عًاد رعابوٍ ثُزٌ گزكشٍ می

اوداسد. موبلۀ حبضاز ثاب  َب را ثٍ خغز می سمب  ؽدٌ ي در ثزخی مًاهغ سودگی آن

سحلیلی دظ اس ثیبن ًلیبسی درثبرۀ سجلیـبر ثبسرگابوی، درفادد  ريػ سًفیلی

. سجلیـبر ثبسرگابوی در راعاشب: 1ب: سیز ثزآمدٌ اعز. َ گًیی ثٍ دزعؼ دبعخ

َب:  . در راعاشب: ًابَؼ آعایت2ًىاد   اَداف خًد چٍ ًغبوی را هزثبوی می

. اس وظز 3احشمبلی ياردٌ ثٍ مابعجبن در امز سجلیؾ چٍ راٌَبرَبیی يخًد دارد  

 سؼبلیم اعلامی سجلیـبر درعز ًدا  اعز 

 

 ّای کلیذی ٍاشُ

 َب، اخلام، آعیت، هزثبویبن سجلیـبر، سؼبلیم اعلامی.   سجلیـبر ثبسرگبوی، رعبوٍ 

 

 هِهقذّ

ؽاًد،  َب: ثغیبر مُم ًٍ در حًسۀ اخالام ًابرثزد: مغازح می یٌی اس ػزفٍ

َب: خمؼی در خًامؼی ثب وظب  اهشقبد آساد، دي ووؼ  اخلام رعبوٍ اعز. رعبوٍ

فالی اوشوابل اعلاػابر ي ػوبیاد ي مشضبد دارود. ایه يعبیل اس عًیی ػبمال ا

دَىد؛ يلی اس عاًیی َب: اخشمبػی َغشىد ي خدمبر اخشمبػی ارائٍ میاودیؾٍ

َب مؼمًهً مبوىد َز كؼبلیز آساد دیگز، سبثغ هًاػد اوشلبػی اعاز. دیگز ادارۀ آن

ػىًان هغجی سأثیزگذار در خبمؼاٍ  َب، ثٍرعبوٍَب: ثبسرگبوی ثٍ  ثىبثزایه مؤعغٍ

ًازدن ركشبرَاب:  َب را اثشار: هدرسمىد ثازا: سجلیـابر ي ًىشزل وگزود ي آن می

آيرود؛ ثىبثزایه ػدیت ویغز َزثبر ًٍ سلًیشیًن، رادیً یب  ؽمبر می  مابعجبن ثٍ
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ًىیم، َزثابر ا: را ثبس میًىیم یب ًشبة، مدلٍ ي ريسوبمًٍبمذیًسز: را ريؽه می

ريیم ي حشی َىگبمی ًٍ سللاه َمازاٌ خاًد را ثاٍ دعاز ًٍ در خیبثبن راٌ می

گیزیم، ًغی عؼی دارد ثٍ مب ثیبمًسد یب مب را ثزا: خزیاد ًابهیی، َزچىاد می

ؿیزضزير:، هبوغ یب ثزا: خزید خدمشی راضی ًىد. ایه َدف در سجلیـبر ًبملًا 

 ياضح ي ريؽه اعز. 

ًىىد ساب ماب را ثازا: خزیاد  دًل خزج میَب: سًلید: موبدیز سیبد:  ثىگبٌ

اود، راضی ًىىد. در ایبهر مشحدٌ آمزیٌاب، ثىد: ًزدٌمحقًلی ًٍ سًلید ي ثغشٍ

میلیابرد دهر در عابل ثازا:  95گزانِ ًبهَب ي خدمبر ي ػوبید، سوزیجابً سجلیؾ

( ایه آمبر وؾبن اس اَمیز ي سأثیز 186: 1397ًىىد. )عشًدٌ، سجلیـبر َشیىٍ می

َب: سًلیاد: دارد. در الؼبدۀ سجلیـبر در اكشایؼ كزيػ محقًهر ؽزًزمكً

َب: ماشلق گزان ثٍ ؽیًٌَبعز، سجلیؾػقز مب ًٍ ػقز سجلیـبر ي عیغزۀ رعبوٍ

ًبرگیز: ػلً  ي َىزَب: ماشللی َمچاًن  ي گبٌ وبدرعز ي ؿیزاخلاهی ي ثب ثٍ

ؼی در اكاشایؼ ؽىبعی، آمبر، َىاز ي گزاكیاي، اهشقابد، عا رياوؾىبعی، مزد 

ؽىبعبن ثز ایه ثبيرود ًٍ آوچٍ ثؾز امزيس كزيػ محقًهر خًد دارود. خبمؼٍ

َاب: هغؼای ویغاز ي  ًىاد، مدمًػاۀ ػیىیز اس محیظ دیزامًن خاًد درى می

َب: ؽاقای اي )اكؾابر  عبسود، واٍ سدزثاٍَب می ثزداؽز ي ثبير كزد را رعبوٍ

سًاود ثاز اكازاد ٍ سأثیزاسی می(؛ لذا ایىٌٍ سجلیـبر ثبسرگبوی چ3: 1387مُبخز، 

آید. در ایه موبلٍ ضمه ثیبن سؼزیاق ي اَاداف وظز می ثگذارد، دزعؼ مُمی ثٍ

 دزداسیم: َب میًىیم ي عذظ ثٍ ایه دزعؼ سجلیـبر، مشایب: سجلیـبر را ثیبن می

 ًىىد  سجلیـبر ثبسرگبوی در راعشب: اَداف خًد، چٍ ًغبوی را هزثبوی می  .۱

 اود  سؼبلیم اعلامی، سجلیـبر فحیح ًدا اس وظز   .۲
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َب: احشمابلی در سمیىۀ سجلیؾ، چٍ راٌَبرَبیی در راعشب: ًبَؼ آعیت  .۳

 ياردٌ ثٍ مابعجبن يخًد دارد 

 تثلیغات تازرگاًی ٍ ارکاى آى

(Tungate, 7002, p.00) سجلیـبر ثبسرگابوی
« advertising»مشازادف ياصۀ  1

گیزد ي ثیؾشزیه حدم سجلیـبسی در خُبن مؼبفز را ثٍ خاًد اخشقابؿ هزار می

دادٌ اعز. ایه ياصٌ اس خملٍ ملبَیمی اعز ًٍ ثزخلاف يضًح اثشادایی، ارائاۀ 

مؼىب:  ثبسرگبوی ثاٍ ريثزياعز. سجلیـبرسؼزیلی خبمغ ي مبوغ اس آن، ثب دؽًار: 

ذية یاب مدمًػٍ اػمبل ي گلشبر: اعز ًٍ سًعظ آن، خزیاداران ًبهَاب مدا

 (14: 1371كزیلشٍ ؽدٌ سب ثٍ خزیدار: اهدا  ًىىد. )حیدر:، 

ًبرثزدن  ثاٍ»ثیبوی دیگز، سجلیـبر ثبسرگبوی یب سدبر: ػجابرر اعاز اس:  ثٍ 

مىظًر سزؿیت مزد  ثٍ خزید ًبه یب خادمبر. درياهاغ، ًابر  يعبیل ارسجبعی ثٍ

 2(64 :1397)اعاٌىدر:،  ًزدن ركشابر ؽازعی سجلیـبر ثبسرگبوی، خابیگشیه

ؽًد گز میخب: ركشبر ػولاوی اعز ًٍ مىدز ثٍ ًغت درآمد ثیؾشز ثزا: سجلیؾ ثٍ

گزدد. ووؼ افلی ا:، سجلیؾ میيعیلۀ آن ًبهَب: سدبر: یب اػشجبر مؤعغٍ ي ثٍ

گز در ایه ؽیًٌ، ثبساریبثی ثزخی ًبهَب ي خدمبر اعز. درياهغ، سجلیـبر سجلیؾ

آرسيیی را ثاٍ ياهؼیشای مجادل ًىاد ي ثاٍ خًاَد ثبسرگبوی كؼبلیشی اعز ًٍ می
                                                 

َاب: مقاز ثبعاشبن، ًبؽالبن ا: عًهوی در سبریخ سوادگی ثؾاز دارد. در يیزاواٍثبسرگبوی عبثوٍسجلیـبر  -1

َاب: كازار: خابیشٌ سؼیایه ؽادٌ ثاًد. در دًعشزَبیی اس دبدیزيط دیدا ًزدود ًٍ در آن ثزا: ثبسگزداودن ثزدٌ

 عی دیدا ًزدود.ؽىبعبن ثز ري: دیًارَب سجلیـبر عیبثبعشبن -ؽُز: در ري  ثبعشبن -َب: دمذیيیزاوٍ

ؽًد، ي ثٍ يعیلۀ ایه َدف در ثبسار ولاً  در ایه وًع سجلیؾ، دیب  یب آگُی ثٍ یي ػبمل وبمزثًط مؾزيط می -2

اس « ًًًب ي لجاىد را ثب َم سدزثٍ ًىیاد»یب « ًىدًًًب ػمز را عًهوی می»ًىد. در سجلیؾ ؽزًز ًًًبًًه دیدا می

 ٌ ؽدٌ اعز. ایه ريػ اعشلبد
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« دعاز ثیبيرواد.  سًاوىد آرسيَبیؾابن را، ثاب داًل ثاٍاؽابؿ ثوجًهود ًٍ می

َب: اوشلبػی عًر ًلی، سجلیـبر ثبسرگبوی مدمًع سٌىیي ( ث12ٍ: 1397)عشًدٌ،

َاب: َاب: سجلیـابسی ي ثىگابٌَب: اهشقبد:، ؽازًز اعز ًٍ اس عزف مؤعغٍ

خمؼی یاب َاز اثاشار دیگاز:، ثادين َای     يعبیل ارسجبط سًلید: ثب اعشلبدٌ اس

مىظًر خلت ي وگُادار: ي اكاشایؼ خزیاداران،  محديدیز سمبوی ي مٌبوی، ثٍ

 ؽًد.اػمبل می

رعد ًٍ سجلیـبر ثبسرگبوی دارا: چُبر وظز می اس سؼزیق سجلیـبر چىیه ثٍ   

سًلیاد: ي َاب: رًه اعبعی اعز: ايلیه رًه آن مجلؾّ اعز ًاٍ ؽابمل ثىگابٌ

ؽًد. ديمیه رًاه آن، دیاب  اعاز؛ دیابمی ًاٍ ؽابمل َب: سجلیـبسی میؽزًز

ؽدٌ اس ًبهیی یب خدمشی خبؿ اعز. عًمیه رًه، اثشار  سًفیلی ًبملًا سزاؽیدٌ

مُمشزیه اثشارَاب: ارسجابعی َغاشىد ًاٍ ثاب  َب: خمؼیارسجبعی اعز. رعبوٍ

عاىشی سجلیاؾ را  دیؾزكز فىؼز ي سٌىًلاًص:، خاب: خبرچیابن ي اثشارَاب:

اود. آخزیه رًه سجلیـبر، مابعجی اعز ًٍ اس عزین يعبیل ارسجبعی، دیب   گزكشٍ

 ًىد. را اس مجلؾّ دریبكز می

 

 اّذاف تثلیغات تازرگاًی

َدف اعبعیِ سجلیـبر، دادن اعلاػبر ثٍ گزيَی اس مازد  ثازا: »عًر ًلی،  ثٍ

ثیبوی دیگاز،  ( ثاTungate, 2007, p10ٍ« )َب اعاز. سـییز یب سوًیزّ ركشبر آن

يعایلٍ،  ًزدن اعاز ساب ثدیه َدف اس سجلیـبر ثبسرگبوی در مزحلاۀ ايل، آگابٌ

َاب: سًلیاد:، محقًل خدید: را ثٍ ثبسار مؼزكی ًىد. در مزحلۀ دي ، ؽزًز

ؽاًود ي ایاه رهبثاز اكاشایؼ َب: رهیت مًاخٍ میسمبوی ًٍ ثب رهبثز ؽزًز

خًد را  ًز ي در فًرر لشي  اؿزام َب: محقًل ًىىد مشیزّیبثد، عؼی میمی
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ًىىد سب ثب ایه اهدا ، خزیداران را ثٍ خزید محقًل خًد سزؿیات ومبیىاد. گاب  

رعاد. عً  اس مزاحل سجلیؾ، سمبوی اعاز ًاٍ ًابه ثاٍ عاه ثلاًؽ خاًد مای

ثابر، ثاب َادف  ًؾاىد ي ایهَب: سًلید: دعز اس ًبر ومیَىگب ، ؽزًز درایه

بكظۀ خزیداران، ثٍ سجلیؾ محقًهر خًد اهدا  یبدآير: ي سثجیز محقًل در ح

سًان گلز در مزحلۀ دي  ي عً  اعز ًاٍ ( می79: 1381يرسود. )مًعً:، می

 ؽًد.مزاست ي ثب ؽدر ثیؾشز: ثٍ سجلیـبر ثبس می دب: اخلام ثٍ

یبثی ثٍ اَداف سیاز  َب: سجلیـبسی در راعشب: دعزثىبثزایه، سلاػ ؽزًز   

لاع مؾاشزیبن ثابسار َادف اس محقاًل، سزؿیات ي اعز: اكشایؼ آگبَی ي اع

آيردن آن، ایدابد  خبعز سؾًین مؾشزیبن ثٍ اعشلبدٌ اس محقًل، یبدآير: ي ثاٍ

ؽُزر ي محجًثیزّ ثزا: محقًل در ثبسار َدف وغجز ثٍ رهجب، سـییز وگازػ ي 

ادراًبر مابعجبن وغجز ثٍ محقًل ي ارائۀ آگبَی ثٍ مابعجابن در خقاًؿ 

 اكشایؼ كزيػ محقًهر یب خدمبر خًد.  سضمیه آن ي َمچىیه

 

 اخلاق تثلیغات تازرگاًی

ًٍ اخلام ي سجلیـبر ثب َمدیگز ارسجابط  اخلام سجلیـبر ثبسرگبوی یؼىی َىگبمی

ػجبرسی، اخلام سجلیـبر ثبسرگبوی، یؼىی ایىٌٍ خبیگبٌ اخلام در  ًىىد؛ ثٍدیدا می

َب: سجلیـبسی درثزدارد  سجلیـبر ًدبعز ي اخلام چٍ الشامبسی را ثزا: ؽزًز

ثبیغز  ا: خًد، میَب: رعبوٍاودرًبران سجلیـبر در كؼبلیزّدیگز، دعز عاه ثٍ

چٍ خبیگبَی ثزا: اخلام در وظز ثگیزود  ثىبثزایه، اخلام سجلیـبر ثبسرگابوی، 

ووغۀ سلاهی ػلم اخلام ي ػملِ مجلـبن اعز. اخلام سجلیـابر ثبسرگابوی اماز: 

ملًُ  دريوی اعز ًٍ مدمًػۀ هًاػاد ي  رَبعز؛ ثدیهدريوی ي مزسجظ ثب َىدب

گز ي عبسمبن ارسجبعی رػبیز ؽًد. )خجلای، افًل اخلاهی، ثبید سًعظ ارسجبط
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سًاواد عًر ًلیّ، موقاًد اس اخالام سجلیـابر ثبسرگابوی مای ( ث175ٍ: 1383

َاب ي مدمًػۀ هًاػد ي احٌب  اخلاهی وبوز ثز ركشبرَب: وبؽی اس مبَیزّ رعبوٍ

( 382: 1389َااب ثبؽااد. )اعاالامی ي دیگاازان، اواادرًبران آنر دعاازاهاادامب

َب: خشئای،  اعبط، اخلام سجلیـبر ثبسرگبوی یؼىی ایىٌٍ چگًوٍ در ومًوٍ ثزایه

ثٍ ًمي افًل ي هًاػد ًلیِّ اخلاهی، درثبرۀ مغبئل مغازح در سجلیـابر ثبسرگابوی 

 ومبییم. َب را ثزعزفگیز: ًىیم ي سؼبرضبر اخلاهی مًخًد در آنسقمیم

 

 هسایای تثلیغات تازرگاًی

درایه موبلٍ هقد وداریم ثدثیىبوٍ ثٍ سجلیـبر وگبٌ ًىیم؛ سیازا سجلیـابر، مًخات 

ؽاًد، درآمادَب را سًسیاغ گذار:، ًبرآكزیىی ي اؽاشـبل مایثبسرگبوی، عزمبیٍ

دَاد. آيرد ي محقًهر ي ثبسار را سًعاؼٍ مایًىد، دًل را ثٍ گزدػ درمیمی

ثاؾد ي بوی در اثز ایدبد رهبثز، ياردار ي فبدرار را ثُجًد میسجلیـبر ثبسرگ

ثازآن  ( ػلاي41ٌ: 1387مُابخز، دَد. )اكؾابرخلاهیزّ ي وًآير: را رياج می

دَاد، ًىد، ًیلیزّ ًبهَاب را اكاشایؼ مای َب ًمي میسجلیـبر ثٍ سًاسن هیمز»

ثاؼ ثغایبر ( ي ویش Vivian & Dyer, 1991, p. 46« )ًىد.اؽشـبل ایدبد می

ساب در راٌ  1(1397كاز، )كُیمای ًىدَب را سأمیه میثشرگی اس درآمدَب: ديلز

سًعؼۀ ًؾًر َشیىٍ ومبیىد؛ ثىبثزایه در سحویان حبضاز در دای ولای سجلیـابر 

ػىًان  ویغشیم؛ چزاًٍ هدرر سجلیـبر ثبسرگبوی درَزحبل، اوٌبروبدذیز اعز ي ثٍ

ؽًد؛ ثلٌٍ در فدد ثیبن ایه وٌشاٍ یوبدذیز اس خبمؼۀ مب هلمداد مػضً: خدایی
                                                 

درفاد  77درفد َشیىٍ مدالار،  67َب: اودب  ؽدٌ، سجلیـبر در ثزخی مًارد ثیؼ اس دضيَؼ ثز اعبط -1

 ًىد. درفد َشیىٍ رادیً ي سلًیشیًن را سأمیه می177َب ي سوزیجبً َشیىٍ ريسوبمٍ
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َب ي اودرًبران سجلیـبر، در ريػَغشیم ًٍ ضزيرر دارد سًلیدًىىدگبن ي دعز

 اثشارَب: سجلیـبسی خًد، سددیدوظز ًزدٌ ي اخلام مزثًط ثٍ آن را رػبیز ًىىد.

 تأثیرات سَء تثلیغات تازرگاًی

 گیری کردى هخاطثاى در اهر تصوین سردرگن -1

 ثزخی مؼشودود: 

ًىاد ساب مابعات سقامیم ثزػٌظ ایه ادػب ًٍ سجلیـبر ثبسرگبوی ًمي مای

سز: در اوشابة ي خزید ًبه اساب  ًىاد، سجلیـابر، اس عزیان مؼزكای فحیح

عاً:  ًىاد ي اي را ثٍحدم يعیؼی اس ًبهَب: مشىًع،  َه اي را مـؾًػ مای

 ( Melvin & Everette, 1994, p.53دَد. )َب: وبػبهلاوٍ عًم میاوشابة

ًىد ًٍ هبدر اعز اكازاد را َىگاب  در خُبن مؼبفز، سجلیـبر چىبن خلًٌ می
ثغز ودبر دَد؛ امب ياهؼیاّز  ػبخشؽدن اس مؾٌلار ريسمزٌ یبر: ًىد ي اس ثه

ًىاد ي ثازدار: مای ایه اعز ًٍ سجلیـبر اس عزدرگمی ي اضاغزاة مازد  ثُزٌ
در ريثزيؽدن ثب كوز، ثیمابر:، ًًُلاز،  داوىد ًٍ اوغبنمشاققبن سجلیـبر می

ؽادن دارد ي ثاٍ  ... آمابدگی داذیزػ ي سغلیم َب: اخشمبػی، خىاگ ي آؽًة
 (22: 1387ؽًد. )اكؾبر مُبخز، گیز میعًُلز ؿبكل

 

 ایجاد ًیازّای کارب در افراد جاهعِ تا استفادُ از حافظۀ کارب -2

ثٍ خزید محقاًهسی  َب: ثبسرگبوی، اوغبن رامىشودان ػویدٌ دارود ًٍ آگُی

: 1391ًىىاد. )َابردز، خًاَاد، مدجاًر مایرا ومیَب ویبس ودارد ي آن ًٍ ثٍ آن

ؽىبعی ًٍ ( ایه مًضًع را ثب سلقیل ثیؾشز، ثب سٌیٍ ثز افغلاحی در ريان375

 ًىیم.ًىىد، ثزرعی مییبد می 1«حبكظۀ ًب ة»اس آن ثٍ 
                                                 

1-False Memory. 
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اود یاب  َزگش سدزثٍ وؾدٌحبكظۀ ًب ة، ػجبرر اعز اس یبدآير: يهبیؼی ًٍ 

آيرود ًاٍ افالًا رن وادادٌ سحزیق آن سدزثٍ. اكزاد، گبَی يهبیؼی را ثٍ یبد می

، 1397)ؽاُزیبر:،  ًىىاد. حبكظاٍاعز ي حشی خشئیبر آن را ثٍ دهزّ  ًز می

گیزد ي خشئیابر حبكظاۀ ثبسگًؽادۀ سحز سأثیز ولً  اخشمبػی هزار می 1(29:

َاب ؽًد ي ثاٍ آنخبیگشیه می فردیػىًان اعلاػبر حبكظۀ  دیگزان، ثزایؼ ثٍ

رثاظ ي حشای سًاود سحز سأثیز اعلاػبر محیغیِ ثایدَد. حبكظٍ می گًػ می

ًٍ ارسجبط چىداوی ثب حبكظۀ ياهؼای وادارد.  عاىبن دیگزان هزار ثگیزد؛ درحبلی

گاازان اس ایااه یبكشااۀ رواادٌ مؼشوااد اعااز، سجلیااؾ( وگب37: 1397)ؽااُزیبر:، 

ًىىد ًٍ درياهغ ثٍ ؽىبعبن اعشلبدٌ ًزدٌ ي مابعجبن را گزكشبر چیشَبیی میريان

هادر اس  ًىىاد ي آنَب را سٌزار مایهدر آگُی گًوٍ ًٍ آنآن ویبس: ودارود؛ ثدیه

آن ًىد هجلًا اس گًیىد ًٍ ؽاـ ياهؼبً احغبط میمشایب ي ايفبف ًبه عاه می

ًىاد. ایاه مًضاًع،  گزان را سقادین میَب: سجلیؾًزدٌ ي گلشٍ ًبه اعشلبدٌ می

ؽاًد، ثیؾاشز خاًد را وؾابن سجلیـبر اعشلبدٌ می در 2سزطسمبوی ًٍ اس خب ثۀ 

ًىاد اگاز آن سىُب احغبط می دَد. ؽاـ سحز سأثیز ایه ؽیًۀ سجلیـبسی، وٍمی

ثیىد، )ًٍ درياهغ گبَی چىیه ویغز( ثلٌٍ در اثز ًبه را اعشلبدٌ وٌىد، آعیت می

هادر ثازا: اي آؽىبعاز ًاٍ  اعلاػبسی ًٍ ثٍ حبكظۀ اي ولً  ًازدٌ، آن ًابه آن
                                                 

حبكظٍ ثاٍ ثجاز ي وگُادار: اعلاػابر يريد: اؽابرٌ دارد. حبكظاٍ چیاش: ثایؼ اس اواديسػ ایغاشب:  -1

َبعز. در ياهغ، ًبرًزدَب: اوديسػ، َز چىد ًٍ ثب اَمیز اعز، اماب ثاٍ اواداسۀ ًبرًزدَاب: دًیاب: ياهؼیز

 ًخٍّ ویغز. حبكظٍ مًرد س

را در دیؼ وگیزد، ممٌه اعاز ثاٍ  یًىد ًٍ اگز كزد ركشبر مىبعج یآير ثٍ ایه فًرر ػمل م سزط :َب دیب  -2

یب مغاًا  ممٌاه  یًٍ ثز اثز اعشلبدٌ وٌزدن اس ػیىك آكشبث یآمدَبی یدچبر ؽًد؛ ثزاي مثبل، د :آمدَبي ثد ید

 گیزد.  یگیز كزد ؽًد، در سجلیؾ مًرد اؽبرٌ هزار م اعز گزیجبن
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ًزدٌ ي الآن ویش ثبید اعشلبدٌ ًىاد يگزواٍ ًىد هجلًا آن را اعشلبدٌ میاحغبط می

 ؽًد. مشضزر می

 کَدکّای اجتواعی ترای  ٍجَدآٍردى اختلالات پرٍرشی ٍ آسیة تِ -3

َب:  سًاواااد اخاااشلاهر دزيرؽااای ي آعااایت سجلیـااابر ثبسرگااابوی می

يخاًد آيرد؛ ثازا: مثابل، يهشای ًاًدًی در سیاشر  اخشمبػی ثزا: ًًدى ثاٍ 

ؽاًد،  دبؽاد ي ثاب لجاىاد اي مًاخاٍ می فًرر ددرِ خاًد ؿاذا می سجلیـبسی ثٍ 

ًىىااد؛ امااب  َبیی الگااًثزدار: می دیگزًًدًاابن، ثااب سمبؽااب: چىاایه فااحىٍ

َاب لغاق ي  اس عازف يالادیه ثاٍ آنخب: ایىٌاٍ  ثیىىد؛ یؼىی ثٍ وشیدۀ ػٌظ می

ؽىبعاابن، ثااٍ دهیاال ؽااًود. ثىاابثزایه، اس وظااز ريان محجاّاز ؽااًد، سااًثیخ می

... )خقًفاابً  َااب: ركشاابر: مىبعاات مااب در َااز ػملاایگبوااٍ  یاال، ومًوااٍعااٍ

َااب:  مًضااًع ثحااث مااب، یؼىاای سجلیـاابر ثبسرگاابوی(، یٌاای اس ثُشاازیه ريػ

 كضبئل اخلاهی یب در ػًك، ًغت ر ائل اخلاهی اعز:سضمیه ًغت 

ؽابن اس محایظ اعازاف خاًد َاب: اثشادایی سوادگیًًدًبن در عابل (1

 (126: 1391ًىىد. )ثًرثب، الگًثزدار: می

 (118دذیزود. )َمبن، َب اثز میعًر درخًرسًخُی اس رعبوٍ ًًدًبن ثٍ (2

بر:، سا ثاٍ مـاش ًًدًابن، اسخملاٍ ثادركشثغیبر: اس ساأثیزار آعایت (3

 (115ؽًد. )َمبن، َب: اثشدایی وبؽی می ... اس َمیه عبل خؾًوز، سزط ي
 

 ًقض حرین خصَصی افراد  -4

در ایىدب هقد داریم مًضًع مُم دیگز: را سحز ػىًان حازیم خقًفای 

ؽًد. َاز ؽاقای عًر مغشویم ثب مًضًع سجلیـبر مزسجظ می مغزح ًىیم ًٍ ثٍ

خًاَاد در آن ثاٍ  درًی اثشدایی اس حزیم خقًفی ي كضبیی ًاٍ خاًدػ می

آرامؼ داؽشٍ ثبؽد، دارد ي اس مداخلۀ َزًظ یب َز چیش دیگز: ثاٍ آن  تنهایی
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َب: ماشللای سؼزیاق ؽادٌ ًىد. حزیم خقًفی ثٍ ؽیًٌحزیم، خلًگیز: می

 گًوٍ سؼزیق ؽدٌ اعز:  اعز. حزیم خقًفی ایه
فاالی ًااٍ اس مٌشًثاابر ي آثاابر مؼىااً:، سلٌاازار ي احغبعاابر ػىًان ا ثااٍ

كزد محبكظز ًزدٌ ي حان داؽاشه یاي چابرچًة ثادين دخبلاز دیگازان 

َاب در ایاه چابرچًة َاب ي اػمابل آندَاد ساب گلشاٍرا ثٍ اكزاد اوغبوی می

مؼاایه، مقااًن اس سؼاازك ثااًدٌ ي مااًرد حمبیااز هاابوًن هاازار گیاازد. 

(Warren & Brandeis,1190, p.10)  

ػىًان حوی مغلمّ ثزا: اكزاد خبمؼاٍ،  حزیم خقًفی را ث1ٍدزيكغًر َبخش

 ًىد: گًوٍ سؼزیق می ایه

داؽشه هدرر ثزا: خلًگیز: اس ًغی ًٍ ممٌه اعز ثاًاَاد ثاٍ اعلاػابر 

 ؽاـ دیگز دعشزعی دیدا ًىد. 

اي مؼشود اعز حزیم خقًفی ووؾی اعبعای در ركشبرَاب: اوغابن ثابس: 

: اس آن، سودگی مشمدّن امزيس: ممٌه واًاَد ثاًد. ًىد ي ثدين داؽشه حدمی

(foreman, 2010, p231)  َب: سجلیـبسی ًٍ گبٌ اس عزین سللاه اس ایه ري، دیب

ؽًد، خقًفبً سمبوی ًٍ ؽاـ در اوشظبر ؽىیدن خجز: مُم َمزاٌ كزعشبدٌ می

اعز یب سمبوی ًٍ در حبل اعشزاحز اعز، اس وظز اخلاهی وبدرعز اعز؛ سیازا 

 ًىد.حزیم خقًفی اي، آن َم ثدين اخبسٌ، سؼزك میثٍ 

 

                                                 
1-Professor Louis W. Hodges of Washington and Lee University. 
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 زدى تِ احساس هحرٍهیت ًسثی از سَی افراد جاهعِ داهي -5

ؽاًد اكازاد در هجل اس دزداخشه ثٍ ایه مًضًع ًٍ چگًوٍ سجلیـبر ثبػث می

وظزیۀ »خبمؼٍ احغبط وًػی محزيمیز وغجی داؽشٍ ثبؽىد، هس  اعز در ایىدب 

ًىیم. محزيمیز وغجی، ارسجبط يثیوی ثب ثغیبر: اس را مغزح  1«محزيمیز وغجی

يخًد آمادٌ اعاز، دارد؛ سیازا در  َب: اخشمبػی ًٍ در عًل سبریخ ثٍ ؽًرػ

َب: وبرضبیشی اس هدرر فًرر احغبط محزيمیز وغجی اس عً: اكزاد، سمیىٍ

اودبمد. وظزیۀ محزيمیاز ؽًد ي ثٍ ؽًرػ ثزضد حًٌمز میحبًم، كزاَم می

در دَاۀ « عازثبس آمزیٌابیی»ثبر سًعظ وًیغىدگبن ًشبة  واغشیهوغجی، ثزا: 

َب: دهرد ي میلز، در  ؽىبط ثٍ وب ًبر ركز؛ امب دیؼ اس ایه، دي ريان ثٍ 1947

 ؽىبعی ارائٍ ًزدود ي گلشىد: ا: ريانوظزیٍ 1939عبل 

عًر ػمًمی ػقاجبوی ي  ؽًود، در آن فًرر، ثٍاكزاد: ًٍ دچبر وبامید: می

)سزاثای ي گاًدرس:،  .دلی خًد را خبلی ًىىد خًاَىد دمّ ٌ ي میدزخبؽگز ؽد

1387 :96) 

ي  2ؽٌبكی اعز ًٍ میابن اوشظابرار ارسؽای»مؼىب:  محزيمیز وغجی، ثٍ    

ر، هزار دارد؛ ثىبثزایه َز كزد ثاٍ 3َب: ارسؽیسًاوبیی ًّ میشان ؽاٌبكی ًاٍ  مشق

حزيمیاز وغاجی َب: مشقًرػ يخاًد دارد، دارا: ممیبن اوشظبرار ي سًاوبیی

ر Saleh, 2013, p165« )اعز. ًّ ( مؼىب ي ملًُ  محزيمیز وغجی، وبؽی اس سق

                                                 
1-Relative Deprivation Theory. 

ًىىاد مًهؼیز، ًیلیز سودگی ي حوًم عیبعی ًٍ اكزاد كٌز می اوشظبرار ارسؽی ػجبرسىد اس: درآمد، ثزير، -2

 َب را ثٍ دعز آيرود.آن باید

 َب: ارسؽیِ موقًد، ػجبرسىد اس: درآمد، ثزير ي... ًٍ اكزاد مؼشودود در آیىدٌ ثٍ دعز خًاَىد آيرد.سًاوبیی -3
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ي ثزداؽشی اعاز ًاٍ اوغابن ي كازد اس يضاؼیز خاًد، در ؽازایظ مًخاًد ي 

                آيرد ي ایاه سقاًر دارا: آل، ددیاد مایاػ ثب ؽزایظ مغلاًة ي ایادٌموبیغٍ

(؛ لذا ثب سًخٍّ ثاٍ 97: 1387گًدرس:، ؽىبخشی اعز. )سزاثی ي َب: ريانریؾٍ

َب: ػبلی اهشقبد: ثزا: اكزاد مغلًة اعز، احغبط ایىٌٍ رعیدن ثٍ مًهؼیز

                ؽااًد؛ چااًن آواابن در موبیغااۀ محزيمیااز وغااجی ثاازا: ثزخاای ددیاادار ماای

ًىىاد. اود، كبفلٍ مؾبَدٌ مایدعز آيردٌ  خًد ثب اكزاد: ًٍ ایه مًهؼیز را ثٍ

        ثاب « آوچاٍ َغاز»فٍ، اكزاد در فاًرر مؾابَدۀ ؽاٌبف میابن عًر خلا ثٍ

اواد.  ؽاًود ًاٍ اس ثزخای امٌبوابر محزي ، دچبر ایه احغبط می«آوچٍ ثبید»

(Gurr, 1971, p.23 ثىبثزایه، ثؼضی مؼشودود ًٍ ایه محزيمیز سمبوی اسلابم )

بویابً: خاًد را اكشد ًٍ ايهً: مزد  ثٍ چیش: میل دیدا ًىىد ًاٍ آن را ودارواد؛ ثمی

دلیل وابسًاوی در وداؽاشه آن، خاًد را  مغشحن داؽشه آن ثداوىد ي در وُبیز، ثٍ

 (383: 1378موقز وداوىد. )ًَلىدر، 
گزكشه سؼاداد  َمزاٌ دارد، وبدیادٌ یٌی اس خغزاسی ًٍ سجلیـبر ثبسرگابوی ثاٍ

َب: ثبسرگبوی اعز. ایه مًضًع، خقًفبً در ارسجابط سیبد: اس مزد  در آگُی
چاٍ حاظ كوادان ي كواز را مغئلۀ كوز در خًامغ، درخًر ثزرعی اعاز. آن ثب

ًىد، ایه اعز ًٍ اوغبن كویز امازيس: ثازخلاف ريسگابر گذؽاشٍ، دؽًارسز می
آل سودگی اػ اعز ي ثب دیدن سجلیـبر، الگًَب: ایدٌاوشظبراسؼ ثیؼ اس دارایی

َماًارٌ در دای  ًىد. اگز سجلیـبر سدابر:َب را علت میثیىد ي آنمبد: را می
وبچبر، فزكبً اكزاد:  خذة مؾشزیبوی ثبؽىد ًٍ اهؾبر دزدرآمد خبمؼٍ َغشىد، ثٍ

را وؾبن خًاَىد داد ًٍ دارا: ایه عجي سوادگی َغاشىد ي عجیؼای اعاز ًاٍ  
َب َی  ؽجبَشی ثب ویبسَب ي عجي سودگی اهؾابر ویبسَب: آوبن ي وًع سودگی آن

َب ًٍ در َمۀ اثؼبد سودگی اكزاد یه آگُیضؼیق خبمؼٍ ودارد؛ ثىبثزایه ثب دیدن ا



166 

 

 

* 
لاق

اخ
 

ى 
ستا

زه
ـ 

ن 
ده

انس
 ش

رة
وا

 ش
 ـ

رم
چها

ل 
سا

13
93

 

َاب ؽًد، َم حظ ًب ة ویبسَب: خدیاد را ًاٍ درياهاغ ویبسَاب: آنيارد می
ؽًد، دیدا خًاَىد ًزد ي َم ثب دیدن ایه عجي سوادگی ًاٍ َای  محغًة ومی

ا: را آيردن چىایه سوادگی دعاز َب ودارد ي سًان ثٍسىبعجی ثب عغح سودگی آن
ودارود، اكغًط خًاَىد خًرد ي دروشیدٍ، احغبط محزيمیز وغاجی خًاَىاد 

وبرضابیشي، ي  ؽاًد وبرضبیشي در اكازاد میًزد. محزيمیز وغجی مًخت ثزيس 
: 1397ًلایاي، :محزًّي ًليّ ثزاي اهدا  ثزضد مىجاغ محزيمیاز اعاز. )درس

یز سجلیـابر ( ثىبثزایه، اكزاد در اثز احغبط محزيمیز وغجی ًٍ سحز ساأث137
َب: رياوی ؽادٌ ي چاًن ركشابر ماب وشیداۀ ًىىد، دچبر ػودٌثبسرگبوی دیدا می

(، اس 115: 1391آيریم )ثًرثب، ا: اعز ًٍ ثٍ دعز میمٌبلمۀ ثیه مـش ي سدزثٍ
خًد ركشبرَب: دزخبؽگزاوٍ ثزيس دادٌ ي حشی ممٌاه اعاز در ایاه ؽازایظ، 

 اخشمابػی را ثاٍ خغاز اوداسواد.َاب:  اهدامبر وبثُىدبر: اودب  دَىد ي امىیزّ
َاب: ياردٌ ثاٍ اكازاد، هاًاویىی را َب ثبید ثزا: ًابَؼ آعایتري، ديلز اسایه
 مىظًر ایدبد محديدیز در سجلیؾ محقًهر سًلید:، يضغ ومبیىد. ثٍ

 

 تثلیغات تازرگاًی از دیذگاُ اسلام

 َب: اعلامی ثٍ آن سًخٍ خد: ؽدٌ اعز، مغائلۀاس خملٍ امًر: ًٍ در آمًسٌ
َاب: ًبرآماد اعالا  در حاًسۀ اخلام در سدبرر ي اهشقبد اعاز. اس وگازػ

َب: اخلاهی ثب اهشقبد اعز؛ سیازا خبمؼاۀ اعالامی ثازا: اهشقبد، دیًود ارسػ
مىظًر سحوان ركابٌ ػماًمی،  رعیدن ثٍ عؼبدر دبیدار ي اثد: اوغبن ي ویاش ثاٍ

حٌایم ي ویبسمىد اهشقبد: دًیب ي رؽدیبكشٍ اعز ي اس عازف دیگاز، محشابج س
َب: اػشوابد: ي اخلاهای در كزَىاگ ػماًمی اعاز. سجلیـابر سوًیز ارسػ
َاب: دير وجاًدٌ ؽٌل امزيس:، ددیدۀ خدید: اعز ي در گذؽاشٍ ثبسرگبوی ثٍ

عًر خبؿ عااىی گلشاٍ ؽادٌ ثبؽاد؛ در  اعز سب درثبرۀ احٌب  آن در دیه ثٍ
وشیدٍ احٌب  آن را ثبید اس هثلا: احٌب  گًوبگًنِ كوُی ًٍ در راثغاٍ ثاب ثحاث 
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در ایىدب ثٍ چىاد افالی ًاٍ اس هثالا:  اود، اعشازاج ًزد.سدبرر مغزح ؽدٌ
  یم:ًىآید، اؽبرٌ میسؼبلیم اعلامی ثیزين می

 

 گَیی در تثلیغ اٍصاف کالا پرّیس از اغراق ٍ ًیس کن -1

َاب سأًیاد يرسیادٌ، اس خملٍ افًلی ًٍ اعلا  در مؼبملار ي سجلیـبر ثز آن
ا: گًواٍ َب: ًبهعز. سجلیاؾ ثبیاد ثٍسًضیح سًأمبن محبعه ي مؼبیت ي ًبعشی

آن يًبعز ثیابن ًىاد ي اس اؿازام درثابرۀ  ثبؽد ًٍ ًیلیز محقًل را ثدين ًم
 آمدٌ اعز: در ريایبسی اس دیبمجز اًز  ثذزَیشد.

ًىد اس دىح خقلز ثذزَیشد: ریاب، عاًگىدخًردن، َزًغی خزید ي كزيػ می

ًشمبن ػیت، مدح ًبه سًعظ كزيؽىدٌ ي    ًابه سًعاظ مؾاشز:. )ػابملی، 

1372 :284) 
 

 گرایی در تثلیغات پرّیس از ترٍیج هصرف -2

كضبیي آًىدٌ اس رهبثز، َمازاٌ ثاب  ريؽه اعز ًٍ مقزف آؽٌبر، ثٍ ایدبد
ؽادن خبمؼاٍ واًاَاد  خاش عجوبسي :ا اودبمد ًٍ وشیداٍ حغبدر در خبمؼٍ مي

ثاًریاد ي »گزایای آمادٌ اعاز: داؽز. در هزآن ًزیم ویش، در وُی اس مقازف
 «دارد. ثیبؽبمید؛ يلای اعازاف مٌىیاد ًاٍ خادا اعازاكٌبران را ديعاز ومای

ممٌاه اعاز خاًد، »گزایای، كزَىگ مقازفسزيیح اس ایه ري،  (31)اػزاف/
مقدام كؼل حزا  وجبؽد؛ امب چًن ثٍ مقلحز خبمؼۀ اعلامی ویغز، سزيیح آن 

  (152: 1375وضاد، )سیجبیی «ثبید حزا  ثبؽد.
 

 تَجِّ تِ کراهت اًساى در تثلیغات تازرگاًی   -3

ي  ؛آدَمٍََ لَقدَذِ کَرمهٌِدا تٌَدی    كزمبیاد:  خدايود در هزآن درثبرٌ اوغابن مای

اوغابن واٍ سىُاب خاًد  (77)اعازاء/ راعشی مب كزسودان آد  را گزامی داؽشیم. ثٍ
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مىد اعاز:  ًزامز دارد، ثلٌٍ وغجز ثٍ دیگز مًخًدار ویش اس ًزامز وغجی ثُزٌ

َاب   َب را ثز ثغایبر  اس آكزیادٌآن ؛فَضّملٌْاُّنِ عَلى کَثیرٍ هِويَْ خَلَقٌْا تَفْضّیلاً

سیزا اوغبن در افل، مىغًة ثٍ خداعاز:  )َمبن( دادیم.خًد ثزسز  آؽٌبر  

ارسجبط ثاب  (7)ؿ/ ؛ ي اس ريح خًیؼ در آن دمید .ٍَ ًَفَخْتُ فیِِ هيِْ رٍُحی

ا  دارد. ثز ایه اعابط،  اوغبن اس ایه خىجٍ ًٍ مًخًد  الُی اعز، ؽزایظ يیضٌ

َب در سجلیـبر، خقًفبً سوبن ي ًًدًبن، اس وظز اعالا  اعشلبدۀ اثشار: اس اوغبن

 وبدرعز اعز. 

 ًکردى در هعرفی کالاّا  تذلیس -4

الجلاؿٍ، َزگًوٍ در وُحامیزمؤمىبن ػلي 191ي  41َب: ثز اعبط خغجٍ
یبثي ثٍ اَداف خاًد اس  دعز :ي مٌز ي خدػٍ، ثزا 1(1397كز،  )كُیمی سدلیظ

َب ثبید ػملٌزد خًد را ثز محًر حن هزار گزان، وبدرعز اعز ي آنعً: سجلیؾ
 كزمبید:  ثبرٌ می دَىد. ؽُید ثبوی در ایه

یٌی اس مٌزيَبر در مؼبملار، سشییه مشبع اعز؛ یؼىی عًر  ًبه را ساشییه 

)حٌیمای،  .دَىد ًٍ مؾشز  كزیت ثاًرد ي ثٍ خزید آن ًابه سؾاًین ؽاًد

1479 :235)  
 

 دیگراىقاعذۀ لاضرر ٍ ًفی ضرررساًذى تِ  -5

ياردًزدن  ثز اعبط هبػدۀ هضزر )ه ضَزَرَ ي ه ضِزارَاً كِی اهِعلاِ (، آعایت
ثٍ َز مغلمبوی، خًاٌ آعیت خغامی ثبؽاد خاًاٌ مابلی، آثزيیای یاب رياوای، 

در اعلا  وٍ حٌمی مجىی »وبدرعز اعز ي مزسٌت آن، ثبید آن را خجزان ومبید. 
                                                 

ز ثٍ مؼىب: ولمز آمدٌ، افغلاحی كوُی اعز ًٍ ػجبرر اعز -1 اس كزآیىاد: ًاٍ مًخات كزیات  سدلیظ، ًٍ در لـ

شز ثىمبیبود.ؽًد. سدلیظ ًىىدٌ در اثز سدلیظ، حویوز ًبه ي خىظ را دًؽبودٌ سب آنعزف مؼبملٍ می  را اس آوچٍ َغز ثُ
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حن دارد ثٍ دیگز: ضزر ثشود  ثز ضزررعبودن ثٍ دیگزان يخًد دارد ي وٍ ًغی
َاب: ( عجن ایاه هبػادٌ، ؽازًز364: 1372)ػبملی، « ي وٍ حشی ثٍ خًدػ.

رعبودن ثاٍ مابعجابن ي  سًلید: ي سجلیـبسی ثبید اس َز اهدامی ًٍ مىدز ثٍ آعیت
 ؽًد، دزَیش ًىىد.ویش رهجب: خًد می

 

 گرایی ٍ ًیس هذگرایی در تثلیغات پرّیس از ترٍیج تجوّل -6

                 سًخّااٍ ؽاادٌ اعااز، دزَیااش مًضااًػبسی ًااٍ در اعاالا  ثااٍ آن  اس دیگااز
گزایی ي مدگزایی اعز ًٍ در افًل اخلاهی، در عغزَب: دیؾیه ویاش س سدمّلا

، در ولاي ثاب ثزؽامزدن عایزۀ دیابمجزثٍ آن اؽابرٌ ؽاد. اماب  ػلاي
 كزمبید:  گزایي مي سدمل

 :روگیه ي دزووؼ ي وگبر ثز در خبوٍ آيیاشٍ ثًد، ثٍ َمغاز :ا ًٍ دزدٌ :ريس

اس َمغزاوؼ كزمًد: آن را اس ثزاثز چؾمبوم دير ثدار ًٍ َزگابٌ وگابَم ثادان 

  (898 :1377ؽُز:، اكشم. )ر: اكشد، ثٍ یبد دویب ي سرم ي ثزم آن مي مي

علجي، ثٍ سدابيس  سزدید، سیبدٌ ًىد ي ثي علت مي گزایي، اوغبن را سیبدٌ سدمّل
گزایي عاًم  عًي مقزف گزایي خبمؼٍ را ثٍ سدمّلاودبمد.  ثٍ حوًم دیگزان مي

 كزمبید:  ميثبهز امب  ًىد. سًلیدار ثیگبوٍ را اكشين ميدَد ي ویبس ثٍ  مي
سبثاد ي  ثیؾاشز ثزخاًد ماي ومًوۀ آسمىد در دویب، ًز  اثزیؾم اعز ًٍ َز چاٍ

ًىاد ساب اس ؿام ي اواديٌ  سز ماي ؽدن خًد را ديرسز ي ثغشٍ دیچد، راٌ ثیزين مي

 (467: 1382میزد. )ًلیىی،  مي
 

 ًذادى کالاّای حرام ًکردى ٍ ًشاى تثلیغ -7

َب اس عاً: ثزخی اس ًبهَب اس وظز ؽزع مودط اعلا  حزا  ي اعشلبدٌ اس آن
َب وبدرعز اعاز؛ گًوٍ ًبهَب در رعبوٍ ایهؽاـ مغلمبن خبیش ویغز. سجلیؾ 

اس ایه چیشَب  حلال ي دبًیشٌ ًٍ خدا »عًر ًٍ در هزآن ًزیم آمدٌ اعز:  َمبن
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دزعاشید، ؽاٌز وؼماشؼ را  ثٍ ؽمب ريس  دادٌ اعز، ثاًرید ي اگز خدا را مای
سًان ػملای را ًاٍ امازيسٌ سحاز اس ایه آیٍ، می (114)وحل/ «خب  آيرید.  ثٍ

خًرد، سیاز عاؤال ثازد. ثاٍ َب ثٍ چؾم میيكًر در رعبوٍ ًؾی، ثٍػىًان هزػٍ
ؽًد ًٍ در ؽزع مودّط ػویدۀ وگبرودٌ، ایه ػمل، اس مقبدینِ همبر محغًة می

ؽدّر اس آن وُی ؽدٌ اعز. در ایه ػمل، مزد  اؿلات مًاهاغ ًابه را  اعلا ، ثٍ
آيردن  عزد ًؾی ي ثٍخزود، ثلٌٍ ثیؾشز ثزا: ؽزًز در هزػٍثزا: مقزف ومی

ًىىد ًٍ در ياهاغ داًل ایاه خابیشٌ را خاًد مازد  ؽدٌ، خزید می خبیشۀ سؼییه
ؽاًد، واٍ دزداسود؛ سیزا درياهغ، َشیىۀ خبیشٌ، ثٍ هیمز افلی ًبه اكشيدٌ میمی

ایىٌٍ اس خیت سًلیدًىىدگبن درثیبید. ثىبثزایه ثٍ ػویدۀ وگبرودٌ، ایه ػمل، همبر 
 لًگیز: ًىىد.اعز ي افحبة رعبوٍ ثبید اس آن خ

 

 چشوی زدى تِ چشن ٍ ّن پرّیس از داهي -8

داران در ؿاازة ثاازا: اكااشایؼ كاازيػ اس خملااٍ اهاادامبسی ًااٍ عاازمبیٍ 
دَىد، ایه اعز ًاٍ ثایه مازد  رهبثاز  محقًهر ًبرخبودبر خًد اودب  می

فًرر ثٍ اَداف خاًد دعاز یبثىاد. خدايواد در هازآن ًازیم،  اوداسود سب ثدیهمی
َاب   دیادگبوز را ثاٍ وؼمز»كزمبید: ایه ػمل سؽز ثبسداؽشٍ ي میگزان را اس سجلیؾ

َب  سودگی دویب ي يعایلۀ  ایم، میلٌه ًٍ ؽًٌكٍ َب دادٌَبیی اس آن مبد  ًٍ ثٍ گزيٌ
 (131)عٍ/ «آسمبیؼ َغشىد ي الجشٍ ريسِ  دزيردگبرر، ثُشز ي دبیدارسز اعز.

 رػبیااز اػشاادال در گلشاابر ي وًؽااشبر، 1(122)وغاابء/ دزَیااش اس دريؽ،
 َب: اعلامی ي ػزف خبمؼاٍ،دًؽؼ ي آرایؼ مىبعت ثب ارسػ 2(135)وغبء/

                                                 
ِ هیلاً  -1  .يَ مَه اَفدَم مِهَ الّله

امیهَ ثبِلوِغظِ  -2 ًّ ب الذّیه آمَىًُا ًًوًُا هَ َُ  .یب أیُ
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افًلی اعز ًٍ اس هثلا: مشًن دیىی اعلا ، ثزا: سجلیـابر  اس دیگز 1(19)وًر/
 ؽًد. ثبسرگبوی اعشازاج می

 

 قرتاًیاى تثلیغات تازرگاًی

خًد در امز سجلیـبر، خًاعشٍ یب وبخًاعاشٍ گزان در راعشب: رعیدن ثٍ اَداف سجلیؾ
سىُب  وبدذیز اعز ي وٍ گذارود ًٍ گبَی ایه اثزار خجزانسأثیزاسی را ثز اكزاد خبمؼٍ می

ؽاًد. در ثزا: كزد ي خبوًادٌ، ثلٌٍ در مویبط ثشرگشز، ثزا: خبمؼٍ گزان سماب  مای
 ؽًد:سزیه هزثبویبن سجلیـبر اؽبرٌ می ایه هغمز ثٍ ثزخی اس مُم

 کَدکاى -1

سًاود سأثیزار ثاد: را سىُب ملید ویغز، ثلٌٍ می اعشلبدۀ اثشار: اس ًًدًبن وٍ
عًر مشًعظ َز ًًدًی در  خب ثگذارد؛ سیزا ثٍ ًىىدۀ سجلیـبر ثٍ ثز ًًدًبن سمبؽب

ًاٍ در  اسآودب( 118: 1391ًىاد. )ثًرثاب، عبػز سلًیشیًن سمبؽب مای 22َلشٍ 
َبیي اس سودگي ًًدًبن مزكٍ ي ثزيسمىد ثٍ  سجلیـبسي، فحىٍ :َباس آگُي :ثغیبر

َبي رياواي  ؽك ایه مًضًع، سمابیلار ي ػوادٌ ؽًد، ثدين ومبیؼ گذاؽشٍ مي
وبمغلًثي را در دیگز ًًدًبوي خًاَد گذاؽز ًٍ سًاوابیی آن واًع سوادگي را 

َاب را ثاٍ عامز خاز  ي خىبیاز ي ركشبرَابي ودارود ي حشي ممٌه اعاز آن
  اود، ثٌؾبود. ي، ثزاي سقبحت آوچٍ دیدٌؿیزاخلاه
َب: سجلیـبسی، ًًدًبن مابعت،  دوجبل اعشلبدۀ اثشار: اس ًًدًبن در ثزوبمٍ ثٍ

َاب سًاوىد مبوىاد آندر موبیغۀ خًد ثب ًًدًبن ثبسیگزِ سجلیـبر ي ایىٌٍ چزا ومی
َب: ثیىىد. ثزاعبط دضيَؼثبؽىد ي اس آن محقًهر اعشلبدٌ ومبیىد، آعیت می

َب در موب  موبیغۀ خاًد ثاب ًًدًابن ثابسیگزِ سجلیـابر، دچابر ودب  ؽدٌ، آنا

                                                 
ٌِ انَ الذّیهَ  -1 م ػَذاةٌ ألیمٌ كِی الدّویب يَ اهخِزَ ُُ ٍُ كِی الذّیهَ آمَىًُا لَ   .یحُِجًّنَ أن سؾَیغَ اللبحِؾَ
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َاب ي دروشیداٍ خبمؼاٍ را َب: ريحی ؽدٌ ًٍ ایه مًضاًع، آیىادۀ آنؽٌغز
سازیه حیث، ًًدًابن مظلاً  اسایهMoore, 2004, p162) اوداسد. )خغز می ثٍ

: سجلیـابسی در َابآیىد. عبخشه ثزوبماٍؽمبر می هزثبویبن سجلیـبر ثبسرگبوی ثٍ 
 ًىد.ؽدٌ، مؾٌل را ديچىدان می محیغی ًبملا سزاؽیدٌ ي اس دیؼ عزاحی

 

 زًاى -2

گیازد؛ ثلٌاٍ در محیغای آراعاشٍ ي اس دایؼ سجلیـبر در خلأ فًرر ومای
سًاود اثزار مثجز گیزد. ایه مًضًع در حیغۀ كزَىگ میؽدٌ اودب  می عزاحی

سجلیـابر ایاه وزكیاز را دارد ًاٍ ي مىلی كزاياوی ثزخب: ثگذارد. اس ایاه ري، 
ا: را ا: ثبؽد یب ثزػٌظ، خبمؼاٍ ا:، در خدمز كزَىگ خبمؼٍَمچًن مدرعٍ

ثٍ ثحزان كزَىگی دچبر ومبید. ثزخی مؼشودود سجلیـبر ثبسرگبوی در ارسجابط ثاب 
عیق يعیؼی اس اكزاد خبمؼٍ، یؼىی سوبن، اثزار عًء كزَىگی ثٍ َمزاٌ دارد ًاٍ 

 Arend, 2014, p54) دَد. )ز سأثیز هزار میَب را سحایه امز آن
َاب مؼشودوااد در سجلیاؾ لاًاس  خاابوگی وظیاز خاابريثزهی، دیگزعااه آن ثٍ
ؽًد ًٍ اس مزدان ثزا: ومابیؼ ًابر ثاب ودرر دیدٌ می لجبعؾًیی ي...  ثٍ مبؽیه

محقًل سًلید ؽدٌ، اعشلبدٌ ومبیىد ي ایه مًضًع ممٌه اعز ایاه ایادٌ را در 
ثیبوداسد ًٍ سىُب سوبن ثبید خابري ًىىاد، آؽاذش: ًىىاد، لجابط ا َبن مزدان خب 

...؛ ثىبثزایه اگز سوی وشًاود ي يهز آن را وداؽشٍ ثبؽد ًٍ ایه ًبرَب را  ثؾًیىد ي
اودب  دَد ي اس مزد خًد سوبضب: اودب  ایه ًبر را ثٌىد، ثب سلٌز: ًٍ در  َاه 

ًىد. چىیه ؽبوٍ خبلی می َب، خب اكشبدٌ اعز، اس اودب  آن ًبراي، اس عً: رعبوٍ
َب ؽدٌ ي ثىیبن خبمؼٍ را ثب مؾاٌلار گغیاشگی خبوًادٌاخشلاكبسی ثبػث اس َم

ثزآن، حشی ممٌه اعز مزدان كٌز ًىىد ًبرآیی  خد: مًاخٍ خًاَد ًزد. ػلايٌ
ؽًد ي َای  كؼبلیاّز اخشمابػی دیگاز: اس اي سن در َمیه مغبئل خلافٍ می

ري، ایاه سلٌاز، ًَیاز سن را  ( اسایه172-171: 1389عبخشٍ ویغز. )امیىی، 
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خبآيردن مغائًلیز  َب وؾابط خاًد را در ثاٍ ؽًد آن سحویز ًزدٌ ي مًخت می
خغیز مبدر: اس دعز ثدَىد؛ دروشیدٍ، در سزثیز ًًدًبوی عبلم، وبًب  خًاَىاد 

  ثزا: خبمؼٍ مغلًة ویغز.مبود ي ایه افلًا 
 

  ایرساًِ سَاد فاقذ ٍ تضّاعت تی افراد -3
 :ثزا 1(Unnikirshnan & Bajpai, 1990, P.73) كؾبر ًًدًبن ثز يالدیه
َاب، آن :َبؽدٌ ي امشىبع يالدیه اس ثزآيردن خًاعشٍ خزید محقًهر سجلیؾ

: 1389ؽاًد. )رعاًلی، ثٍ ًؾمٌؼ ي سؼبرك ثیه يالدیه ي كزسودان مىدز مي
ثزآن، در فًرر خًددار: يالادیه  ( ػلاي253ٌسب: گزد، حغیىی، ثیثیبثبن؛ 34

َب ثٍ چؾم كزسوداوؾبن، گىبٌَبر محغاًة خًاَىاد مدوظز، آن :اس خزید ًبه
 ي ایه امز، ثىیبن خبوًادٌ را ثب مؾٌل خد: مًاخٍ خًاَد ًزد. ؽد
ؽًد، اكزاد: ًاٍ عاًاد داؼ می َبسمبوی ًٍ سجلیـبر ثبسرگبوی اس رعبوٍ   
((Hobbs, 2003, p.1 ا:رعبوٍ

َاب را سلابير ي مىلؼال آنفًرر ثای وداؽشٍ ي ثٍ 2
َب را ري: اػمابل ي ػوبیاد َب: سأثیزگذار: رعبوًٍىىد، ممٌه ویغز ريػدوجبل می

ؽادٌ،  ثلُمىد؛ ثىبثزایه ثزا: ًغت درآمد ثیؾشز ثزا: خزید ًبهَب: ؿیزضزيرِ: سجلیؾ
مًهغ دزداخاز ًىىاد؛  َب را ثٍَب: آنًىىد سب هغظهدر ًبر می سوىد ي آندر: می ثٍ َز

                                                 
درفاد اس 75اوداب  ؽادٌ اعاز، 1997ثز اعبط دضيَؾی ًٍ سًعظ یًویي رؽیىبن ي ثبج دبیی در عابل  -1

ؽاًد، داؽاشٍ ثبؽاىد ي سجلیؾ می َبعبلٍ سحز سأثیز سجلیـبر، سمبیل دارود آوچٍ را ًٍ در آگُی 15سب  5ًًدًبن 

   .ًىىدثىبثزایه، آن را علت می

َاب، در مؼازك َبیی اعز ًٍ اكزاد در َىگب  مًاخٍُ ثب رعبوٍا:، سًاوبیی سلغیز ي سحلیل مؼبوی دیب عًاد رعبوٍ -2

ب خاًد را اس َاب ثاٍ اكازاد اعاز ساَاب: رعابوٍا:، دادن هدرر ًىشزل ثزوبمٍ گیزود. َدف عًاد رعبوٍَب هزار میآن

چاٍ در ا: دارد، ثٍ فًرر مىشوداوٍ، درثبرٌ آنَب مقًن وگٍ دارود. ...  ؽاقی ًٍ عًاد رعبوٍَب: احشمبلی آنآعیت

خًاود ثیىىد، می َب: يیدیًیی، ایىشزوز ي ... میًشبة، ريسوبمٍ، مدلٍّ، سلًیشیًن، رادیً، كیلم، مًعیوی، سجلیـبر، ثبس:

  سود. ًىد ي دظ اس آن، ثب آگبَی ًبمل دعز ثٍ گشیىؼ میَب را سحلیل ي ارسیبثی میآنًىد ي ؽىًد، كٌز میي می
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دادن  ؽًود ي ثب اس دعازلحبػ خغمی ي َم ريحی كزعًدٌ ي خغشٍ می ثىبثزایه َم ثٍ
ؽاًود ي ثاٍ يضاؼیز ؽًر ي وؾبط در سودگی، اس كزاؿاز ي آعابیؼ محازي  مای

اًدٌ ثی ل خبو لًیز ب ؽدٌ ي اس اودب اػشىاخشمبػی خًد ي اعزاكیبن ي اَ َاب: دادن مغائ
شز، عز ثبس میاخشمبػی خًد ي عبخشه آیىدٌ  سوىد.ا: ثُ

 

 کساًی کِ تِ تثلیغات ًیازی ًذارًذ -4

گزان ثٍ آن اَمیزّ سیبد: َب، مًضًع مُمی اعز ًٍ سجلیؾسمبن داؼ آگُی
َبیی ًٍ هزار اعاز عازِ عابػز اس سلًیشیاًن  دَىد. در اثشدا: اؿلت ثزوبمٍمی

ًىاد. ًىىد ًٍ مابعت را ػقجی مایهدر عًهوی می َب را آنداؼ ؽًد، آگُی
ا: عاًهوی اواداسٌ َاب را ثٍَاب آگُایَمچىیه ثغیبر: اس ايهبر در ثیه ثزوبمٍ

َاب: دوجبل چاٍ ثاًدٌ اعاز. در كایلم ًىد ثاًٍىىد ًٍ مابعت كزامًػ میمی

دَىد ي ثب ایه ًبر، یسزیه خب: كیلم هزار مَب را در حغبطسلًیشیًوی ویش آگُی
( ایه 131: 1391ًىىد. )عبريخبوی، لحبػ رياوی ثٍ مابعت خًد آعیت يارد می ثٍ

سجلیـبر در وُبیز ممٌه اعز ؽاـ را ثٍ اودب  ركشبرَاب: دزخبؽاگزاوٍ عاًم 
ساًخُّی ؽادٌ، ػلایان ي ًىد ًاٍ ثاٍ اي ثایثزآن، مابعت احغبط می دَد؛ ػلايٌ

اود. ًغای ًاٍ اس فاجح ساب ثٍ حوًم اي سدبيس ًزدٌ ي احغبعبر اي را وبدیدٌ گزكشٍ
رعد، ویابس: وظز می ثیىد، ثٍَب: ماشلق را میَب، آگُیؽت اس اوًاع ي اهغب  رعبوٍ

َبیی ًٍ َبیی مثل كًسجبل یب كیلمدر ثزوبمٍ فًرر سیزوًیظ ودارد. َب ثٍثٍ دیدن آن
ؽًود ًٍ ثزا: سیزوًیظ میهدر: درؽز  ویبس ثٍ سیزوًیظ دارود، اؿلت، سجلیـبر ثٍ
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ا: سمزًش ًزدٌ ي درضمه، ویبس: ثٍ دیدن آن آگُای وادارد، مابعجی ًٍ ري: ثزوبمٍ
   1(368 :1385)اسًمخ،  ًىد. لحبػ رياوی ي ػقجی آعیت ایدبد می ثٍ

      ؽاًد، ثاٍ حواًم سجلیـبر ثبسرگابوی ًاٍ در ایىشزواز ومابیؼ دادٌ مای   
ًزدن مغلجای در  ًاٍ كازد در َىگاب  دوجابلا: گًواٍ ًىد؛ ثٍمابعت سدبيس می

          ؽاًد. ایاه امازایىشزوز، ثب اوجًَی اس ًبدرَاب: حابي: سجلیـابر ريثازي مای

       َب ثیبثد ي ػقاجی ؽاًد.ؽًد اي ثٍ سحمز مغبلت خًد را اس میبن آن ثبػث می
( (Sama & Shoaf, 2002, p.95 ٌا: َب: وبخًاعشٍثزآن، اؿلت، دىدزٌ ػلاي

ؽًد ًٍ ایه مًضًع يهاز اي را گزكشاٍ ي اس ثٍ سجلیـبر در ثزاثز اي ثبس می راخغ
ؽاًد دارد ي ایه سدبيس ثٍ حوًم مابعت محغًة میًبرَب: دیگز ثبسػ می

 گزان ي افحبة رعبوٍ ثٍ آن سًخٍّ ًىىد.ًٍ ثبید سجلیؾ

 

 راّکارّا

در سحوین حبضز در دای ولای  دیؼ اس ایه گلشیم سجلیـبر مشایب: كزاياوی دارد.

سجلیـبر ویغشیم؛ چزاًٍ هدرر سجلیـبر ثبسرگبوی درَزحبل، اوٌبروبدذیز اعز ي 

ري، ثزا: ایىٌٍ  . اسایهؽًدوبدذیز اس خبمؼۀ مب هلمداد میػىًان ػضً: خدایی ثٍ

َب: ًمشاز: را حبل آعیت سجلیـبر ثشًاود رعبلز خًد را ثٍ اودب  ثزعبود ي درػیه

                                                 
ؽىبعابن در دذیز ثًدن مابعجبن در ثزاثز آن، ثٍ اوُبرار رياندر ثبة مضز ثًدن ایه وًع اس سجلیؾ ي آعیت -1

ا: سمزًاش ثز ري: مغائلٍ ؽىبعبن وؾبن دادٌ اعز، ؽاقی ًًٍىیم. سحویوبر ایه ريانایه سمیىٍ ویش اعشىبد می

سًاود ثازا: اي مضاز ًزدٌ ي مؾـًل آن اعز، َز چیش: ًٍ ثزا: ي: در چىیه حبلشی ایدبد مشاحمز ومبید، می

 ثبؽد ي ثٍ ريان اي آعیت يارد ًىد ي در وشیدٍ چىیه ؽاقی مغشؼد ثزيس ركشبرَب: دزخبؽگزاوٍ اعز. 
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اوادرًبران خًد يارد ًىد، راٌَبرَبیی يخًد دارد ًٍ ثُشز اعز دعازثٍ مابعجبن 

 َب سًخٍ ًىىد.َب: سجلیـبسی خًد، ثٍ آنسجلیـبر در عبخشه ثزوبمٍ

خب:  . ثا1ٍؽاًد: َب: ياردٌ ثٍ ًًدًابن، دیؾاىُبد مایثزا: ًبَؼ آعیت

ىىاد. َب: سجلیـبسی، اس ًبرسًن ي اویمیؾه اعاشلبدٌ ًاعشلبدٌ اس ًًدًبن در ثزوبمٍ

َاب: سجلیـابسی الگاًثزدار: ًىاد. سًاود اس ثزوبماٍدر ایه ؽیًٌ ًًدى ًمشز می

گیاز اي ثىبثزایه اس ثغیبر: اس مؾٌلاسی ًٍ اس راٌ الگًثزدار: وبدرعز گزیجابن

َب: ثبسرگبوی ًٍ َدف آن سجلیؾ يعبئلی . آگُی2ؽًد، مقًن خًاَد مبود؛ می

ًًدًبن خًاثىد )ثایه عابػبر ثزا: ًًدًبن اعز، سمبوی داؼ ؽًود ًٍ اؿلت 

َاب، فجح( ساب يالادیه ثازا: خزیاد محقاًهر مزثاًط ثاٍ آن 7ؽت سب  17

گیز: ًىىد؛ سیزا ًًدًبن َىًس هبدر ثٍ سؾایـ ایىٌٍ چٍ چیاش: ثازا:  سقمیم

َب مىبعت اعز، ویغشىد ي ثب دیدن سجلیـبر مزثًط ثٍ ًبهیی خبؿ، يالادیه آن

 گذارود.سحز كؾبر میؽدٌ،  خًد را ثزا: خزید اهلا  سجلیؾ

ثٍ آن اؽبرٌ ؽاد:  كزَىگی ًٍ در راثغۀ ثب سوبن  ثزا: ًبعشه اس سأثیزار عًء

سن ي مازد را در . 2َب: سجلیـبسی خًد اعشلبدٌ ًىىاد؛ . اس مزدان ویش در ثزوبم1ٍ

ًىىد ي اس ایاه حبلی ًٍ ثب یٌدیگز در ًبرَب: داخل یب ثیزين خبوٍ َمٌبر: می

 ثزود، ثٍ ومبیؼ ثگذارود. َمٌبر:، لذّر میسودگی مؾشزى سًأ  ثب 
َب: رياوی ثٍ مابعجبن در سلًیشیًن، اس ثزا: خلًگیز: اس ياردؽدن آعیت

فًرر سیزوًیظ خًددار: ؽًد یب حداهل ًبدر: را ثٍ آن  َب ثٍگذاؽشه آگُی
َب: راخغ ثاٍ ثزا: ًبَؼ آعیتاخشقبؿ دَىد سب مشاحم دید مابعت وجبؽد. 

َب آگُای . ثیه ثزوبم1ٍؽًد: ا: در سلًیشیًن، دیؾىُبد میبمٍثزو َب: میبنآگُی
را در خب: حغبط كیلم هزار ودَىد؛   هزار ودَىد ي اگز هزار اعز داؼ ؽًد آن

 َب را مؾاـ ومبیىد.. سمبن آگُی3َب ًًسبٌ ثبؽد؛ . سمبن آگُی2
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َب: سجلیـبسی، اخشقبؿ ؽىبعبن خجزٌ در امز عبخز ثزوبمٍاعشلبدٌ اس ريان
محاديدیزّ اس يضغ هًاویه ي ایدبد ًبوبلی سلًیشیًوی ثٍ سجلیـبر ثبسرگبوی ي ویش 

َابیی ًاٍ اس سًاواد اس آعایتَب: سجلیـبسی، میَب در امز عبخز ثزوبمٍعً: ديلز
 آید، خلًگیز: ًىد.عً: سجلیـبر ثبسرگبوی ثٍ مابعجبن يارد می

 

 گیری ًتیجِ

سًان  یل افل ضزروزعبودن مغبئل مغزح درثبرۀ آن را می سجلیـبر ثبسرگبوی ي
ثٍ دیگزان ًٍ اس افًل مُم ي اعبعای در اخالام اعاز، ثزرعای ًازد. سجلیاؾ 
ثبسرگبوی عؼی دارد ثز ركشبر مابعجبن ساأثیز ثگاذارد ي مابعجابن در فاًرر 

گًواٍ سجلیـابر، سقامیم  َب، ثازا: خزیادًزدن ثزاعابط ایهسأثیزدذیز: اس آن
. در سجلیـبر ثبید، درثبرۀ محقًلی ًٍ هزار اعز ثٍ ثبسار ػزضٍ ؽاًد، گیزود می

لحبػ اخلاهای    يًبعز ي ثدين اؿزام ثیبن ًازد يگزواٍ ثاٍ ياهؼیز را ثدين ًم
 گازان خًاَاد ثاًد.ػُادۀ سجلیاؾ َب: وبدرعز خزیاداران، ثٍ مغئًلیز سقمیم

سجلیـبر ثبسرگبوی ػلايٌ ثز مشایب: گًوبگًوی ًٍ دارد، اثزار عًء كزاياوی را ثٍ 
ثضابػز ي كبهاد عاًاد اكازاد ثای ،سوابن ،ًىد. ًًدًبن مابعجبن خًد يارد می

َب: گًوابگًن، هزثابوی  ویبسان ثٍ سجلیؾ، ًغبوی َغشىد ًٍ ثٍ ؽیًٌا: ي ثیرعبوٍ
ًود. در سؼابلیم موادط اعالا  ؽاَب: سًلید: مایَب: سجلیـبسی ؽزًزكؼبلیز

ا: وؾدٌ اعز؛ امب اس هثلا: ایه يضًح در ارسجبط ثب سجلیـبر ثبسرگبوی، اؽبرٌ ثٍ
گزان در اماز سجلیاؾ سًاود راَگؾب: سجلیؾؽًد ًٍ میسؼبلیم احٌبمی اعشىشبج می

ؽىبعبن خجزٌ در امز اود اس: اعشلبدٌ اس ريان ثبؽد؛ ثزخی اس ایه راٌَبرَب ػجبرر
َب: سجلیـبسی، اخشقبؿ ًبوبلی سلًیشیًوی ثٍ سجلیـبر ثبسرگبوی ي ثزوبمٍعبخز 

َب: َب در امز عبخز ثزوبمٍيضغ هًاویه ي ایدبد محديدیزّ اس عً: ديلزویش 
 َب: سجلیـبسی.سجلیـبسی، وظبرر ثیؾشز ثز امز عبخز ي داؼ ثزوبمٍ
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سجغ آن  ثاٍ وبدذیز: را ثٍ اكازاد ي َب: خجزانسجلیـبر ثبسرگبوی گبَی آعیت

َاب: احشمابلی يارد ؽادٌ اس عاً: ًىد. ثزا: ًابَؼ آعایتخبمؼٍ يارد می

گاز سًاواد یابر:سجلیـبر، در ایه موبلٍ راٌَبرَبیی ارائٍ ؽادٌ اعاز ًاٍ مای

َاب: گزيَای، خقًفابً در َب: سجلیـبسی ي مابعجبن رعابوٍَب، ؽزًزرعبوٍ

 ارسجبط ثب سجلیـبر ثبسرگبوی ثبؽد.
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