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Abstract 

In today's workplace environments, employees and managers face ethical 

conflicts arising from organizational pressures, unwritten norms, and job-

related concerns—pressures that can lead to gradual deviation from 

ethical principles. Many existing solutions emphasize external controls 
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such as laws and surveillance; however, ethical resilience in such 

situations requires an internal foundation. Therefore, drawing on Qur'anic 

teachings and hadiths, this study examines "self-esteem" as an ethical 

capacity for confronting workplace ethical conflicts. Using a qualitative 

method and content analysis, the components of self-esteem were 

extracted from religious texts and compared with concepts from moral 

psychology. Based on this, a model of "moral self-esteem" is proposed. 

This model emphasizes components such as moral self-awareness, 

responsibility, moral courage, and adherence to divine standards. It 

demonstrates that strengthening moral self-esteem can contribute to 

conscious resistance against organizational pressures and enhance ethical 

decision-making in the workplace. 
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 نموذج تقدیر الذات في مواجهة التعارضات الأخلاقیة في بیئة العمل

تحلیل في الأخلاق التطبیقیة علی أساس التعالیم القرآنیة والنظریات النفسیة
 

 

  4 یبنائیان اصفهان یعل 2 یمحمد ناصح 3حسین خوشدل مفرد  7 محمد ترکان

 

 .طال  الدکتوراه في قسم المعارف الإسلامیة، جامعة الحرة الإسلامیة ک وحدة کاشان، کاشان، إیران -1
m.torkan110@gmail.com. 

 )الکات  المسؤول( .أستاذ مساعد في قسم المعارف الإسلامیة، جامعة الحرة الإسلامیة ک وحدة کاشان، کاشان، إیران -2
hossein.khoshdel@iau.ac.ir 

 .أستاذ مساعد في قسم علوم القرآن والحدیق، جامعة الحرة الإسلامیة ک وحدة کاشان، کاشان، إیران -8
dr.mnasehi@gmail.com 

 .أستاذ مساعد في قسم علوم القرآن والحدیق، جامعة أصفهان، أصفهان، إیران -4
banaeian.ali@gmail.com 

 

 الملخص

في بیئات العمل الحالیة، یواجه العاملون والمدیرون تعارضات أخلاقیکة ناجمکة عکن الضکغوط 

التننیمیککة، والمعککاییر غیککر المکتوبککة، والهککواجن الوظیفیککة؛ وهککي ضککغوط، قککد تککؤدخي إلککی 

ا نحراف التدریلاي عن الأصول والمبادئ الأخلاقیة. ترکخ  کریر من الحلول المطروحة علکی 

لصارجیة، کالقوانین والرقابة، إ  أنخ ا سکتدامة الأخلاقیکة فکي مرکل هکذه المواقکف الضواب  ا
                                                 

:نمکوذج تقکدیر (. 2222) خوشدل مفرد، حسین؛ ناصکحی، محمکد؛ بنائیکان اصکفهانی، علکیترکان، محمد؛  ا ستناد إلی هذه المقالة

. تحلیل في الأخلاق التطبیقیة علی أسا  التعکالیم القرآنیکة والننریکات النفسکیة الذات في مواجهة التعارضات الأخلاقیة في بیئة العمل

  .05 -01صص (، 1) 38دراسات في الأخلاق التطبیقیة، 

https://doi.org/1022081/jf.2026.74272.2145. 

 الرقافة الإسلامیة، أصفهان، إیران؛ الناشر: معهد العلوم وينوع المقال: بحر.   

  :2222/ 15/22تاریخ ا ستلام      :2222/ 28/ 10تاریخ التعدیل     :2222/ 28/ 13 تاریخ القبول      :2222/ 18/20تاریخ الإصدار  

 

 التطبیقیةّدراسات الأخلاق 
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تتطلخ  أساساظ داخلیاظ راسصاظ. ومن هذا المنطلق، تسعی الدراسة الراهنة، با سکتناد إلکی التعکالیم 

القرآنیة والروایات، إلی تسلی  الضوء علی تقدیر الذات، بوصفه قدرة أخلاقیة، تمکخکن الفکرد 

نکات تقکدیر الکذات مکن من  مواجهة التعارضات الأخلاقیة في بیئة العمل، وإلی استصراج مکوخ

النصوص الدینیة، ،م مقارنتها بمفاهیم علم النفن الأخلاقي، ومکن ،کم تقکدیم نمکوذج تقکدیر 

الذات الأخلاقي، اعتمادا علی المنهج الکیفي وتحلیل المحتکوى. یرتکک  هکذا النمکوذج علکی 

نککات، مککن قبیککل  الککوعي الأخلاقککي بالککذات، وتحمککل المسککؤولیة، والشککلااعة الأخلاقیککة، مکوخ

وا لت ام بالمعاییر الإلهیة، وی نهر أنخ تع ی  تقدیر الذات الأخلاقي یمکن أن یسهم فکي تنمیکة 

القدرة علی المقاومة الواعیة للضغوط التننیمیة، وا رتقاء بعملیة اتصکاذ القکرار الأخلاقکي فکي 

 .بیئة العمل

 
 ت المفتاحیةالکلما

تقدیر الذات، الأخلاق التطبیقیة، التعارض الأخلاقي، الأخکلاق التننیمیکة، الکرامکة الإنسکانیة، 

 .الوعي الأخلاقي بالذات، التعالیم الإسلامیة
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اخلاقی محیط کار: تحلیل اخلاق های  نفس در مواجهه با تعارض الگوی عزت

شناختی های قرآنی و نظریات روان کاربردی بر مبنای آموزه


 
 

  4علی بنائیان اصفهانی 2 محمد ناصحی 3حسین خوشدل مفرد  7 محمد ترکان

 

 .یراناکاشان، دانشگاه آزاد اسلامی،  دانشلاوی دکتری علوم قرآن و حدیق، واحد کاشان، -1
m.torkan110@gmail.com. 

 ول(ئمس نویسند ) .یراناکاشان، دانشگاه آزاد اسلامی،  استادیار علوم قرآن و حدیق، واحد کاشان، -2
hossein.khoshdel@iau.ac.ir 

 .یراناکاشان، دانشگاه آزاد اسلامی،  استادیار گروه علوم قرآن و حدیق، واحد کاشان، -8
dr.mnasehi@gmail.com 

 .یرانا، استادیار گروه علوم قرآن و حدیق، دانشگاه اصفهان، اصفهان -4
banaeian.ali@gmail.com 

 

 چکیده

هکای اخلاقکی ناشکی از فشکارهای  های کاری امروز، کارکنان و مدیران بکا تعارض در محی 

تواند به عکدول  اند؛ فشارهایی که می های شغلی مواجه سازمانی، هنلاارهای نانوشته و نگرانی

های بیرونی ماننکد قکانون و  تدریلای از اصول اخلاقی بینلاامد. بسیاری از راهکارها بر کنترل

هایی نیازمند بنیانی درونی اسکت؛  دارند، اما پایداری اخلاقی در چنین موقعیت ننارت تیکید
                                                 

  :نفن  الگکوی عک ت(. 7428) ترکان، محمد؛ خوشدل مفرد، حسین؛ ناصحی، محمد؛ بنائیان اصفهانی، علیاستناد به این مقاله

. مطالعکات شکناختی های قرآنی و ننریات روان های اخلاقی محی  کار: تحلیل اخلاق کاربردی بر مبنای آموزه در مواجهه با تعارض

  .18 -47صص ، (7) 02اخلاق کاربردی، 

https://doi.org/1022081/jf.2026.74272.2145. 

 نوع مقاله: پژوهشی؛ ناشر: پژوهشگاه علوم و فرهنگ اسلامی، اصفهان، ایران.   
  :77/7424 /37 تاریخ دریافت       :7424/ 37/73 تاریخ اصلاح      :7424/ 73/ 31تاریخ پذیرش      :24/7424 / 33 تاریخ انتشار آنلاین 

 .                                                   «مؤلف مقالۀ خود بدون محدودیت هستند نویسندگان دارند  حق» 3237 ©

 

 مطالعات اخلاق کاربردی
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عنوان  بکه« نفن عک ت»های قرآن و روایکات،  گیری از آموزه رو، در این پژوه  با بهره ازاین

های اخلاقی محی  کار بررسی شده است. همچنکین  ظرفیتی اخلاقی برای مواجهه با تعارض

نفن از متون دینی اسکتصراج  های ع ت ی و تحلیل محتوا، مؤلفهدر این پژوه  با روش کیف

ارائکه « نفن اخلاقی ع ت»شناسی اخلاق مقایسه شده و براسا  آن الگوی  و با مفاهیم روان

پذیری، شکلااعت  هایی چکون خودآگکاهی اخلاقکی، مسکئولیت شده است. این الگو بر مؤلفه

نفن  دهکد تقویکت عک ت د و نشکان میکنک اخلاقی و پایبندی بکه معیارهکای الهکی تیکیکد می

گیری  تواند به مقاومکت آگاهانکه در برابکر فشکارهای سکازمانی و ارتقکای تصکمیم اخلاقی می

 اخلاقی در محی  کار کم  کند.

 

 ها کلیدواژه

نفن، اخککلاق کککاربردی، تعککارض اخلاقککی، اخککلاق سککازمانی، کرامککت انسککانی،  عکک ت

 های اسلامی. خودآگاهی اخلاقی، آموزه
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 مقدمه

دهند که فرد از درسکتی  های کاری معاصر غالباظ زمانی ر  می های اخلاقی در محی  تعارض

یا نادرستی ی  رفتار آگاه است، اما تحت فشارهای موقعیتی، هنلاارهای نانوشکتۀ سکازمانی 

دهکد.  و تر  از طرد یا نگرانی دربار  آیند  شغلی، توان ایستادگی اخلاقکی را از دسکت می

ها صرفاظ با اب ارهای بیرونکی ماننکد قکانون،  دهد که مدیریت این تعارض ت نشان میاین واقعی

هکای درونکی پایکداری  ننارت یا آموزش اخلاقکی ممککن نیسکت و نیازمنکد تقویکت ظرفیت

هکا  تکرین ایکن ظرفیت عنوان یککی از مهم بکه« نفن اخلاقی ع ت»اخلاقی است. در این میان، 

–Treviño & Nelson, 2021, pp. 16–18; Rest et al., 1999, pp. 100شود ) مطرح می

103; Aquino & Reed, 2002, pp. 1424–1426.) 

صکورت تصلکف آشککار بکروز  هکای اخلاقکی معمکو ظ به های سازمانی، تعارض در محی 

رنگکی  اندیشی سازمانی، هم کنند؛ بلکه در قال  فشارهای نرم و تدریلای مانند مصلحت نمی

هکای اخکلاق  گیرنکد. پژوه  ارزیابی دیگران یا وفاداری به تیم شکل میبا جم ، نگرانی از 

ای ازطریککق فراینککدهایی ماننککد  هککای حرفککه دهککد بسککیاری از لغ ش سککازمانی نشککان می

آینکد  سازی تدریلای رفتار غیراخلاقی و فشکارهای اجتمکاعی پدیکد می سازی، عادی عقلانی

(Bazerman & Tenbrunsel, 2011, pp. 10–12, 24; Treviño & Nelson, 2017, pp. 

71–74; Kish‑Gephart, Harrison, & Treviño, 2010, pp. 12–14, 24 .) 

هایی ککه در  دهد؛ موقعیت قرار می« های اخلاقی دوراهی»این وضعیت اغل  افراد را در 

هایی مانند صداقت و عدالت با ملاحنات سازمانی ننیر حفظ جایگکاه  آن ت احم میان ارزش

 .Kidder, 1995, p. 23; Rest & Narvaez, 1994, ppشود ) می ایلاادیا پذیرش اجتماعی 

22–24.) 

توان سه نوع فشار را تشصیص داد: فشکارهای  های اخلاقی سازمانی می ضدر تحلیل تعار

بککر  بککر تطمیکک  و پککاداش و نیکک  فشککارهای مبتنی بککر تهدیککد و اجبککار، فشککارهای مبتنی مبتنی

کننکد. در چنکین  ای معمکول تبکدیل می تدریج به رویکه سازی که رفتار غیراخلاقی را به عادی

قک  تشکصیص حککم اخلاقکی نیسکت؛ بلککه توانکایی ای ف شرایطی، مسئلۀ اصلی اخلاق حرفه
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ه ینه جلکوه  مقاومت در برابر فشارهای موقعیتی و ساختاری است که رفتار غیراخلاقی را کم

 .دهد می

از مننر قرآن کریم، انسان کرامت ذاتی دارد و ع ت حقیقی او در نسکبت بکا خداونکد و 

اسکا ،  براین(. 72؛ حلارات، 729ساء، ؛ ن12یابد )اسراء،  در تقوا و استقامت اخلاقی معنا می

نفن اخلاقککی نککوعی خککودفهمی اخلاقککی اسککت کککه در آن فککرد ارزش خککوی  را از  عکک ت

 .کند، نه از تییید محی  کرامت الهی و پایبندی به حق اخذ می

ای در  دهکد بسکیاری از تصلفکات حرفکه های اخلاق رفتکاری نشکان می در مقابل، پژوه 

دهد؛ جایی که فشارهای فرهنگی و گروهکی  ن و هنلاار ر  میمیان قانو« فضای خاکستری»

 ;Bazerman & Tenbrunsel, 2011, pp. 4–7کنکد ) گیری را منحکرف می مسکیر تصکمیم

Moore & Gino, 2015, pp. 2–4گذاری  سککازی و فاصککله (. فراینککدهایی ماننککد عقلانی

های  توانکد بکه سکازش یهای کنترلی قوی دارنکد نیک  م هایی که ننام اخلاقی حتی در سازمان

–Moore et al., 2012, pp. 6–12; Newman et al., 2017, pp. 28اخلاقی منلار شکود )

عنوان بنیانی درونی برای حفظ هویت اخلاقی و  نفن اخلاقی به رو، تقویت ع ت (؛ ازاین31

 مقاومت در برابر این فشارها اهمیت دارد.

کننده است، نه صرف آگکاهی  تعیین در این چهارچوب، آنچه در لحنۀ تعارض اخلاقی

از قواعد رسمی و نه تر  از ملاازات بیرونی، بلکه ظرفیت درونی فرد بکرای حفکظ انسکلاام 

هویت اخلاقی خوی  است. ادبیات جدید اخلاق رفتاری نی  بر نق  خکودتننیمی اخلاقکی 

 ,Aquino & Reedکند ) و هویت اخلاقی در مقاومت در برابر فشارهای موقعیتی تیکید می

2002, pp. 1424–1426; Jennings, Mitchell, & Hannah, 2015, pp. 63–66.) 

صککورت احساسککی وابسککته بککه  نفن به شناسککی معاصککر، عکک ت در بصشککی از ادبیککات روان

ای تفسککیر شککده اسککت؛ آنچککه از آن بککا عنککوان  هککای مقایسککه هککای بیرونککی و موفقیت ارزیابی

 & Crocker & Park, 2004, pp. 392–395; Orthشکود ) یکاد می« نفن وابسکته عک ت»

Robins, 2014, pp. 381–383 نفسکی در  اسکت ککه چنکین ع ت  هکا نشکان داده (. پژوه

سککازی خطککا و حتککی رفتارهککای  گری شککناختی، عقلانی توانککد بککه دفککاع شککرای  تهدیککد می
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–Jordan et al., 2011, pp. 703غیراخلاقی برای حفکظ تصکویر مربکت از خکود بینلاامکد )

705; Moore et al., 2012, pp. 10–12شناسکی  (. در مقابکل، رویکردهکای جدیکد روان

سکازی هویکت اخلاقکی و  کند که مقاومت اخلاقی پایکدار بیشکتر بکه درونی اخلاق تیکید می

–Aquino & Reed, 2002, pp. 1424احسکا  ارزشکمندی غیرمشکروط وابسکته اسکت )

1426; Jennings, Mitchell, & Hannah, 2015, pp. 63–66ای ننری  (. این تمای ، زمینه

 .کند نفن در چهارچوبی هنلااری فراهم می برای بازخوانی مفهوم ع ت

کنکد ککه بکر  نفن ارائکه می تر از عک ت های قرآن و مناب  اسلامی تصکویری عمیکق آموزه

(. در 277-278ق، صکص 7292؛ طباطبکائی، 12اسکتوار اسکت )اسکراء، « کرامت ذاتی انسان»

های بیرونی یا تییید اجتماعی نیسکت؛ بلککه ریشکه  ین نگرش، ارزش انسان وابسته به موفقیتا

نفن سکالم بکه  رو، عک ت (؛ ازایکن39-31، صکص 7208آملی،  در شین الهی او دارد )جوادی

پذیری  بینی نیست؛ بلکه به معنای وفاداری بکه کرامکت انسکانی و مسکئولیت معنای خودب ر 

 .(89-87، صص 7298اخلاقی است )مطهری، 

نفن با اتکای آگاهانه به خداوند همکراه اسکت؛ اتککایی  همچنین در تلقی اسلامی، ع ت

که فرد را از وابستگی افراطی به تیییدهای بیرونی رها کرده و امکان پایداری اخلاقکی را در 

ق، صکص 7292؛ طباطبکائی، 371-374، صکص 7207کنکد )نلاکاتی،  شرای  فشار فکراهم می

278-277). 

نفن،  توان بر پایۀ این تلقکی دینکی از عک ت مسئلۀ اصلی این پژوه  آن است که آیا می

هکای فکردی و  هکا و فشکارهای غیراخلاقکی در محی  الگویی اخلاقی برای مواجهه با تعارض

های اخیر نیک  ادبیکات اخکلاق ککاربردی بکا گکرای  بکه  بندی کرد. در سال ای صورت حرفه

گیری تیکیکد ککرده  های درونی عامکل اخلاقکی در تصکمیم محوری، بر نق  ویژگی فضیلت

(. در Annas, 2011, pp. 21–24; Sison & Fontrodona, 2013, pp. 438–440اسکت )

هایی مانند هویکت  همین راستا، برخی پژوهشگران اخلاق سازمانی بر اهمیت تقویت ظرفیت

 انککد تیکیککد کرده اخلاقککی و شککلااعت اخلاقککی بککرای مقاومککت در برابککر فشککارهای مککوقعیتی
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(Aquino & Reed, 2002, pp. 1424–1426; Hannah, Avolio, & May, 2011, pp. 

558–561; Jennings, Mitchell, & Hannah, 2015, pp. 63–66.) 

آوری  نفن درونکی و تکاب مقالۀ حاضر با شناسایی خکلأ پژوهشکی در پیونکد میکان عک ت

پکردازد و  نفن در قرآن و مناب  حدیری می تهای ع  اخلاقی در محی  کار، به بررسی مؤلفه

ویژه هویکت اخلاقکی، خکودتننیمی اخلاقکی و  شکناختی مکرتب ، بکه ها را بکا مفکاهیم روان آن

 & ,Bandura, 2016, pp. 5–7; Jennings, Mitchellدهکد ) عاملیکت اخلاقکی پیونکد می

Hannah, 2015, pp. 63–66ذاتکی انسکان  بر کرامت نفن مبتنی (. در این چهارچوب، ع ت

عنوان ظرفیتکی درونکی بکرای پایکداری  ( بکه822-825ق، صص 1892؛ طباطبائی، 02)اسراء، 

اسکا ، هکدف  شکود. براین ها و فشارهای محی  ککار تبیکین می اخلاقی در مواجهه با تعارض

عملیکاتی اسکت  عنوان چهکارچوبی هنلااری به« نفن اخلاقی ع ت»بندی  این پژوه  صورت

گیری و ککن  اخلاقکی در شکرای   ن درونی عامل اخلاقکی، زمینکۀ تصکمیمکه با تقویت بنیا

 کند. پیچید  محی  کار را فراهم می

 

 پیشینه 

گیری فکردی نقک  مهمکی دارد و در  گیری رفتارهای اخلاقی و تصکمیم نفن در شکل ع ت

نگاه اسلامی با کرامت ذاتی انسان پیوند خورده است. قرآن کریم با تیکید بر تکریم انسکان، 

( و علامه طباطبائی نی  کرامت انسکان را پایکۀ 02کند )اسراء،  مبنای این برداشت را فراهم می

(. اندیشمندانی ماننکد مطهکری 100، ص 18ق، ج1892داند )طباطبائی،  ی میمسئولیت اخلاق

آملی نی  آگاهی از من لت انسانی را عامل پرهی  از رفتارهای غیراخلاقی و تقویکت  و جوادی

(. در 52، ص 1835آملی،  ؛ جککوادی92، ص 1823انککد )مطهککری،  نفن معرفککی کرده عکک ت

هکای اخلاقکی  اسکت ککه در مواجهکه بکا تعارضای نیک  نشکان داده شکده  حوز  اخلاق حرفکه

نفن بکه پایکداری در رفتکار اخلاقکی کمک   های درونی مانند عک ت سازمانی، تقویت مؤلفه

کننکد  آن  شناسکی دیکن بیان های روان (. همچنین پژوه 113، ص 1890کند )سلاجقه،  می

ومکت نفن و مقا توانکد عک ت است که باورهکای دینکی بکا تقویکت احسکا  ارزشکمندی، می
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(. در متون دینی نی  بکر حفکظ کرامکت نفکن 08، ص 1831اخلاقی را اف ای  دهد )نلااتی، 

 (.009البلاغه، حکمت  تیکید شده است )نهج 

عنوان یکک  حالککت  نفن نککه صککرفاظ بککه نککوآوری ایککن پککژوه  در بککازتعریف عکک ت

ی ککه مرابۀ فضیلتی اخلاقی در حکوز  اخکلاق ککاربردی اسکت؛ فضکیلت شناختی، بلکه به روان

هکایی ماننکد صککداقت و  محور و در کنکار ویژگی توانکد در امتکداد سکنت اخکلاق فضکیلت می

(. در ایککن Annas, 2011, pp. 21–24شککلااعت، واسککطۀ تحقککق رفتککار اخلاقککی باشککد )

هکای اخلاقکی انت اعکی و  بکر کرامکت انسکانی پلکی میکان ارزش نفن مبتنی چهارچوب، عک ت

فضکای »کند و بکه حفکظ انسکلاام اخلاقکی در  یلااد میای ا های پیچید  زندگی حرفه موقعیت

کند؛ امری که در ادبیات جدید اخلاق سکازمانی نیک  تیکیکد  سازمانی کم  می« خاکستری

 ;Treviño, den Nieuwenboer, & Kish‑Gephart, 2014, pp. 637–639شده اسکت )

Moore & Gino, 2015, pp. 3–6.) 

تنهایی ضکامن  ه آگاهی از قواعد اخلاقکی بکهدهد ک های اخلاق رفتاری نشان می پژوه 

ها بکا هویکت فکردی نقک   ها و پیوند آن سازی ارزش رفتار اخلاقی نیست؛ بلکه می ان درونی

–Treviño, den Nieuwenboer, & Kish‑Gephart, 2014, pp. 637کننکده دارد ) تعیین

639; Moore & Gino, 2015, pp. 3–6 خکودتننیمی و (. از این مننر، اخکلاق بکه ظرفیکت

(. مطالعات مربوط به هویت اخلاقکی Bandura, 2016, pp. 5–7عاملیت اخلاقی نیاز دارد )

هکای اخلاقکی بصشکی از تعریکف خکود  دهد زمانی که ارزش و شلااعت اخلاقی نی  نشان می

 & Aquinoیابکد ) فرد شود، احتمکال مقاومکت در برابکر فشکارهای غیراخلاقکی افک ای  می

Reed, 2002, pp. 1424–1426; Jennings, Mitchell, & Hannah, 2015, pp. 63–66; 

Hannah, Avolio, & May, 2011, pp. 558–561توانکد  نفن می اسکا ، عک ت (. براین

ادرا  آگاهانککۀ انسککان از کرامککت خککوی  و امتنککاع اخلاقککی از رفتارهککای »صککورت  به

احسکا  وابسکته بکه  تعریکف شکود؛ تعریفکی ککه آن را از یک « کنند  این کرامت مصدوش

های بیرونکی فراتکر بکرده و بکه سکازوکاری انگی شکی بکرای خکودتننیمی اخلاقکی و  موفقیت

 Bandura, 2016, pp. 5–7; Moore etکند ) سازی خطا تبدیل می مقاومت در برابر عقلانی

al., 2012, pp. 10–12.) 
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 :شود میای تبیین   یه نفن اخلاقی در قال  ساختاری سه در این پژوه ، ع ت

 شناختی هستی-لایۀ شناختی .4

؛ 02شکود )اسکراء،  نشکدنی خکود آگکاه می تقلیل در این سکطو، فکرد بکه کرامکت ذاتکی و 

دهد  (. چنین ادراکی بنیان مقاومت اخلاقی را شکل می822-825ق، صص 1892طباطبائی، 

 .Aquino & Reed, 2002, ppسکو اسکت ) شناسکی هم و با مفهوم هویکت اخلاقکی در روان

1424–1426; Jennings, Mitchell, & Hannah, 2015, pp. 63–6.) 

 ارزشی لایۀ عاطفی .2

شکرم »شود و  در این سطو، باور شناختی به تعهد درونی دربار  کرامت انسانی تبدیل می

کنکد  عنوان احساسی درونی و بازدارنده در برابر رفتارهکای غیراخلاقکی عمکل می به« اخلاقی

(Tangney, Stuewig, & Martinez, 2014, pp. 60–63; Tracy & Robins, 2007, 

pp. 506–509.) 

 کنشی لایۀ ارادی  .1

های  رسد؛ جایی که فرد حتی با پکذیرش ه ینکه نفن به مرحلۀ کن  می در نهایت، ع ت

کنکد. ادبیکات شکلااعت اخلاقکی نشکان  ای یا اجتماعی از کرامکت خکوی  عکدول نمی حرفه

 ,Hannah, Avolioهویتی و تعهد درونی وابسته اسکت )دهد که چنین کنشی به انسلاام  می

& May, 2011, pp. 558–561; Sekerka & Bagozzi, 2007, pp. 134–13 .)

شکود:  های سازمانی چنین تبیین می نفن اخلاقی در تعارض اسا ، مکانیسم عمل ع ت براین

د؛ سکپن بازسکازی شو عنوان تهدیدی علیه کرامت فرد بازخوانی می ابتدا فشار غیراخلاقی به

بکا ایکن انتصکاب بکه چکه »به « چه سودی دارد؟»گیری از  دهد و پرس  تصمیم هویت ر  می

 ,Blasi, 2004, pp. 339–342; Jennings, Mitchellکند ) تغییر می« شوم؟ کسی تبدیل می

& Hannah, 2015, pp. 63–66 در نهایکت، تصکمیم بکر پایکۀ حفکظ تمامیکت شصصکیت .)

عنوان  های مربوط به یکپارچگی اخلاقی نیک  بکه ود؛ امری که در پژوه ش اخلاقی اتصاذ می

 & Palanskiعامککل مهککم مقاومککت در برابککر فشککارهای سککازمانی معرفککی شککده اسککت )

Yammarino, 2009, pp. 407–409.) 
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 شناختی متداول نفس روان تفاوت کلیدی با عزت

شناختی  نفس روان عزت 

 متداول

نفس اخلاقی )چهارچوب  عزت

 پیشنهادی(

 معیار
موفقیت، جذابیت، تییید 

 اجتماعی

وفاداری به اصول و حفظ 

 کرامت ذاتی

 احسا  خوب به خود هدف
کن  درست حتی با وجود 

 احسا  ناخوشایند

 در مواجهه با شکست
شده یا به    تضعیف

 شود. گری متوسل می توجیه

تواند تقویت شود؛ چراکه  می

فرد به اصل خود وفادار مانده 

 است.

 در مواجهه با موفقیت

ممکن است به 

ناپذیری یا  انعطاف

 خودبرتربینی منلار شود.

انلاامد؛  به فروتنی اخلاق می

چراکه کرامت هدیۀ همگانی 

 است.

 

های وابسکته بکه  بندی نفن اخلاقی، بکرخلاف صکورت که ع تدهد  این مقایسه نشان می

کرامت انسکانی اسکتوار اسکت و از همکین رو، ها و حفظ  سازی ارزش تییید بیرونی، بر درونی

                               های دشککککوار بینلاامککککد توانککککد بککککه فروتنککککی اخلاقککککی و پایککککداری در تصککککمیم می

(Orth & Robins, 2014, pp. 389–391 ،برای آنکه این 88-83، صص 7298؛ مطهری .)

هکای ککاری و اجتمکاعی  ی چهارچوب از سطو ننری فراتر رود و به ابک اری عملکی در مح

در لحنکککۀ 1«های بازتککابی پرسککک »ای از  تکککوان آن را در قالکک  ملاموعککه بککدل شککود، می

دهد که مککق  های حوز  اخلاق سازمانی نشان می بندی کرد. پژوه  گیری صورت تصمیم

از تصکمیم، احتمکال ککن  اخلاقکی را افک ای   سکازی هویکت اخلاقکی پکی  شناختی و فعال

 ,Aquino & Reed, 2002, pp. 1424–1426; Treviño, den Nieuwenboerدهکد ) می

& Kish‑Gephart, 2014, pp. 637–639 توانککد فککرد را از  هایی می (. چنککین پرسکک

 های سری  دور ککرده و بکه تیمکل هکویتی دعکوت کنکد سازی های خودکار و عقلانی واکن 

(Bazerman & Tenbrunsel, 2011, pp. 72–74.) 

                                                 
1. Reflective Prompts. 
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نمکای تصکمیم اخلاقکی عمکل  مرابکۀ قط  تواند به های زیر می پرس در این چهارچوب، 

 :کند

 کند؟ دار می عنوان ی  انسان خدشه آیا این عمل، کرامت ذاتی من را به -

 توانم با خودم در صلو زندگی کنم؟ اگر این تصمیم را بگیرم، آیا هنوز می -

 قائل نیستم؟ کند که برای  احترام انلاام این کار، مرا به شصصیتی تبدیل میآیا  -

گذارم، با آرامک  و  توانم این تصمیم را برای فردی که عمیقاظ به او احترام می آیا می -

 افتصار توضیو دهم؟

انسکلاام »بکه سکطو « مکدت سکود و زیکان کوتاه»هایی، تصکمیم را از سکطو  چنین پرسک 

 «moral identity activation»کند؛ امری که در ادبیات معاصر با مفهکوم  منتقل می« هویتی

(. در ایکن معنکا، Jennings, Mitchell, & Hannah, 2015, pp. 63–66شکود ) شکناخته می

نفن دیگر حالتی احساسی و منفعل نیست؛ بلککه بکه ظرفیتکی فعکال بکرای خکودتننیمی  ع ت

گذاری  سککازی و فاصککله شککود؛ ظرفیتککی کککه در برابککر فراینککدهای عقلانی اخلاقککی تبککدیل می

–Bandura, 2016, pp. 5–7; Moore et al., 2012, pp. 10کنکد ) اخلاقکی مقاومکت می

کند که در شرای  ابهکام سکازمانی،  نمایی درونی عمل می نفن همچون قط  (. این ع ت12

 .دهد را نشان می« وفاداری به خویشتن اخلاقی»جهت 

بدین ترتی ، چهکارچوب پیشکنهادی شککاف میکان ننریکه و عمکل را پ کر ککرده و نشکان 

توانکد بکه ابک اری  شکناختی، بکا بکازتعریف هنلاکاری، می گونه ی  مفهوم رواندهد که چ می

 های اخلاقی در محی  کار بدل شود. عملی برای مقاومت در برابر تعارض

 

 عزت ذاتی و عزت اکتسابی در منظومۀ قرآنی

ای پویکا میکان انسکان، خداونکد و  مفهومی ایستا نیست؛ بلکه در رابطکه« ع ت»در نگاه قرآن، 

(. در ایککن 277-278ق، صککص 7292؛ طباطبککائی، 12یابککد )اسککراء،  اخلاقککی معنککا میکککن  

سککصن گفککت « عکک ت ذاتککی و عکک ت اکتسککابی»پیوسککتۀ  هم تککوان از دو سککطو به مننومککه، می

 .(88-83، صص 7298)مطهری، 
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ای الهی در سرشکت  مرابۀ عطیه همان کرامت تکوینی انسان است؛ شینی که بهع ت ذاتی 

ق، 7292های بیرونکی اسکت )طباطبکائی،  ها یکا شکسکت ه و مستقل از موفقیتانسان نهاده شد

دهکد؛ زیکرا فکردی  (. این سطو، بنیان وجودی مقاومت اخلاقی را شکل می277-278صص 

که به کرامت پیشینی خوی  آگاه است، ارزش خود را وابسته به تیییدهای بیرونی یکا منکاف  

در مقابل، عک ت اکتسکابی در پرتکو ککن   .(07-04، صص 7207بیند )نلااتی،  موقعیتی نمی

ای اولیکه اسکت؛ امکا پایکداری و  یابد. به بیان دیگر، کرامکت ذاتکی سکرمایه اخلاقی تحقق می

انسکلاام »های اخلاقکی انسکان اسکت. ایکن تمکای  بکا ادبیکات معاصکر  شکوفایی آن در گرو انتصاب

داشتن شکین انسکانی، بلککه در  افق است؛ جایی که ارزشمندی شصص نه صرفاظ در نی  هم« اخلاقی

–Palanski & Yammarino, 2009, pp. 407شکود ) وفکاداری عملکی بکه آن شکین تعریکف می

هکای اکتسکابی  نفن اخلاقی حاصل پیوند میان کرامکت ذاتکی و انتصاب (. از این مننر، ع ت409

 .شود ای به منبعی برای پایداری و مقاومت بدل می است؛ پیوندی که در شرای  فشار حرفه

گویکد ککه در بسکتر  در کنار سطو بنیادین کرامت ذاتی، قرآن از نوعی عک ت سکصن می

یابد؛ ع تکی ککه بکا اتککای آگاهانکه بکه خداونکد تقویکت  ایمان، تقوا و عمل صالو تحقق می

ّ العّْز  شود:  می ؤْمّنیّنَ  ة  وَلِّلّه ولهّّ وَللّْم  (. مفسران این آیه را ناظر به پیونکد 0)منافقون،  وَلرَّس 

اند؛ به این معنا که عک ت حقیقکی در نسکبت بکا  گیری ایمانی انسان دانسته میان ع ت و جهت

شود، نه در وابستگی بکه مناسکبات متغیکر اجتمکاعی )طباطبکائی،  منب  مطلق قدرت تعریف می

در ایککن چهککارچوب،  (.377-374، صککص 7208آملی،  ؛ جککوادی213-212ق، صککص 7292

آمکوزد  ، عک ت اکتسکابی بکه او می«تو ارزشمندی»کند  اگر ع ت ذاتی به انسان یادآوری می

ای  بدین ترتی ، ع ت اکتسکابی افک وده«. این ارزش را چگونه در کن  اخلاقی محقق کن»

یافتن همکان شکین وجکودی در میکدان  بیرونی بر کرامت اولیه نیست؛ بلکه شکوفایی و فعلیت

 .(72-72، صص 7298های اخلاقی است )مطهری،  ابانتص

هویکت »و  1«انسکلاام اخلاقکی»توان بکا ادبیکات  از مننر اخلاق کاربردی، این تمای  را می

یابند که در عمل  زمانی معنا می فق های درونی  مقایسه کرد؛ جایی که ارزش« اخلاقی فعال

                                                 
1. Moral Integrity. 
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 ;Palanski & Yammarino, 2009, pp. 407–409فشکار مکوقعیتی حفکظ شکوند) و تحت

Jennings, Mitchell, & Hannah, 2015, pp. 63–66 در چنکین تحلیلکی، فشکارهای .)

کوشکد فکرد را بکه  هکا می اسکت. آن  غیراخلاقی دقیقاظ متوجه همین پیوند میان هویکت و عمکل

ای برساند که برای حفظ منفعت، امنیت یا پکذیرش اجتمکاعی، میکان کرامکت درونکی و  نقطه

دهکد ککه  هکای حکوز  اخکلاق رفتکاری نشکان می بیرونی یکی را برگ ینکد. پژوه مصلحت 

دهد که فرد برای کاه  تکن  شکناختی،  ای ر  می ای در لحنه های حرفه بسیاری از لغ ش

 .Bandura, 2016, ppانکدازد ) فاصکله می« دهد آنچه انلاام می»و « داند آنچه خود می»میان 

5–7; Moore et al., 2012, pp. 10–12 در این وضعیت، گسست میان هویت اخلاقکی و .)

 .گیرد کن  عملی شکل می

نفن  در ادبیات قرآنی و حدیری، نقطۀ مقابل ع ت صرفاظ ضعف روانی یا کمبود اعتمادبه

-02، صکص 1895اسکت )مطهکری، « ذلت»تر به نام  تر و هنلااری نیست؛ بلکه مفهومی عمیق

(. ذلت در این معنا حالت تحمیلی صرف نیست؛ بلکه اغل  پیامکد انتصکابی اسکت ککه در 08

های بیرونکی را بکر حفکظ کرامکت  نند مال، مقام یا تکر  از قکدرتتر، ما آن انسان مناف  نازل

جایی معیکار  (. قرآن ایکن جابکه800-802ق، صص 1892دهد )طباطبائی،  خوی  ترجیو می

ن  العّْاز  شکود ککه  صراحت نقد کرده و یادآور می ارزش را به ِّ ّ جَمیعًاا ةَ فَا )نسکاء،  لِّلّه

های موقکت نیسکت؛ بلککه در اتصکال بکه  درت(؛ یعنی سرچشمۀ ع ت در وابستگی به قک189

 .منبعی پایدار و متعالی است

توان گفت که فشارهای غیراخلاقی در محی  کار، بی  از آنکه  در پرتو این تحلیل، می

اند؛ آزمونی دربار  اینکه فرد عک ت خکوی  را  صرفاظ آزمونی رفتاری باشند، آزمونی هویتی

ای بپکردازد. بکدین ترتیک ،  حفظ آن چکه ه ینکه کند و حاضر است برای در کلاا تعریف می

نفن اخلاقی، مقاومت اخلاقی را نکه بکه شکلااعتی مقطعکی، بلککه بکه انسکلاامی  الگوی ع ت

زنکد ککه در آن کرامکت ذاتکی و عک ت اکتسکابی در ککن  عملکی بکه هکم  هویتی پیونکد می

 رسند. می
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ی  انتصکاب رفتکاری از این مننر، فرد در لحنۀ تعارض اخلاقی در محی  کار، صرفاظ با 

یا ع تی ککه ریشکه در اطاعکت »روست:  مواجه نیست؛ بلکه با انتصابی هویتی و وجودی روبه

های اخلاقی دارد یا ذلتی که حاصل تکرجیو منکاف  زودگکذر  از خداوند و وفاداری به ارزش

بندی شکده اسکت؛  روشکنی صکورت این دوگانه در سنت اسکلامی به« بر کرامت انسانی است.

ن یاَ: »شکود البلاغه تیکیکد می ه در نهج ک چنان که  هَانکَت  عَلیَ کهل الکد  مَکت  عَلیَ کهل نفَ س  )نهکج  «مَکن  کرَ 

های مکادی،  شدن دنیا نه به معنای انکار واقعیت (. در این نگاه، کوچ 449البلاغه، حکمت  

-213ق، صکص 7292شدن کرامت و استقلال اخلاقی اسکت )طباطبکائی،  بلکه نتیلاۀ درونی

 .(12-12، صص 7298؛ مطهری، 214

و « اخلاقکیانسکلاام »توان با ادبیکات  در چهارچوب اخلاق کاربردی، این وضعیت را می

مقایسه کرد؛ جکایی ککه تصکمیم اخلاقکی آزمکونی بکرای پیونکد میکان « هویت اخلاقی فعال»

 .Jennings, Mitchell, & Hannah, 2015, ppهای درونی و ککن  عملکی اسکت ) ارزش

63-66; Palanski & Yammarino, 2009, pp. 407-409رو، فشککارهای  (. ازایککن

سستن همکین پیونکد دانسکت؛ فراینکدی ککه در ادبیکات توان تلاشی برای گ غیراخلاقی را می

گری شکناختی تحلیکل  گذاری اخلاقکی و توجیکه شناسی اخلاق با مفاهیمی چون فاصکله روان

اسکا ،  (. براینBandura, 2016, pp. 5-7; Moore et al., 2012, pp. 10-12شده اسکت )

زمکان ایفکا  اتی همنفن قرآنی در مواجهه بکا فشکارهای غیراخلاقکی سکه ککارکرد عملیک ع ت

 :کند می

 . کارکرد محافظتی4

فشکار »و « خکودل اخلاقکی»نفن همچون سپری اخلاقی عمل کرده و مرز روشکنی میکان  ع ت

شود  شدن تدریلای هنلاارهای منحرف می کند. این مرزبندی، مان  درونی ترسیم می« بیرونی

 .Bandura, 2016, ppکنکد ) های تدریلای با خطا جلوگیری می گیری سازگاری و از شکل

عنوان شرط مصونیت از ذلت معرفکی شکده  (. در سنت اسلامی نی  حفظ کرامت نفن به5-7

دارد، تکن بکه خوارشکدن اخلاقکی  است؛ به این معنا ککه انسکانی ککه شکین خکود را پکا  مکی

 .(07-04، صص 7207دهد )نلااتی،  نمی
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 کارکرد انگیزشی .2

ز ملاازات یکا حفکظ تصکویر اجتمکاعی نیسکت؛ در این سطو، انگی   مقاومت صرفاظ اجتناب ا

ّ أَتقَْاک مْ  بلکه پیوند ع ت با رضایت الهی است. آیۀ ( 72)حلارات،  إّن  أَکرَْمَک مْ عّندَْ الِّله

شکود. ایکن  های اجتماعی به افق الهکی منتقکل می دهد که معیار ارزشمندی از مقیا  نشان می

ای که کن  اخلاقکی  گونه کند؛ به جایی معیار، ساختار انگی ش اخلاقی را دگرگون می جابه

هکای مربکوط بکه معنویکت و  شکود. پژوه  گیری وجودی فکرد تبکدیل می به بصشی از جهت

تواند ظرفیت کنترل تکانه و مقاومکت  گیری دینی می اند که جهت نی  نشان داده خودتننیمی

 .McCullough & Willoughby, 2009, ppهای موقعیتی را تقویت کند ) در برابر وسوسه

69-72.) 

 ساز کارکرد هویت  .1

ای، قدرت  کند هویت خود را نه براسا  جایگاه حرفه نفن قرآنی به انسان کم  می ع ت

ماعی یا می ان مقبولیت، بلکه براسا  وفاداری به اصول اخلاقی تعریف کنکد )مطهکری، اجت

افککق اسککت؛ جککایی کککه  هم« هویککت اخلاقککی»(. ایککن معنککا بککا ادبیککات 72-72، صککص 7298

شکوند و ککن  او را در شکرای  فشکار  های اخلاقکی بصشکی از تعریکف خکود فکرد می ارزش

مؤمنل »(. در این چهارچوب، Aquino & Reed, 2002, pp. 1424-1426کنند ) هدایت می

شناسککد، نککه بککا  اش می هککای اخلاقککی کسککی اسککت کککه خویشککتن را بککا انتصاب« ع یکک النفن

 دهد. دستاوردهای بیرونی و همین بازتعریف هویتی، بنیان پایداری اخلاقی او را شکل می

فن را در ن تکوان ایکن تلقکی قرآنکی از عک ت ای، می مقایسکه برای تکمیل رویکرد تحلیلی

شناختی معاصر قرار داد. استقلال اخلاقی در سنت ککانتی  وگو با مفاهیم فلسفی و روان گفت

نفن قرآنکی  (؛ اما عک تKant, 1785/2012, pp. 53-57کند ) بر خودآیینی عقل تیکید می

کند؛ زیرا اتکای آن نه صرفاظ بر عقل انسکانی، بلککه  تر از استقلال را پیشنهاد می سطحی عمیق

کنککد  های مککوقتی را تضککعیف می پیونککد بککا منبعککی متعککالی اسککت کککه تککر  از قککدرت بککر

(McCullough & Willoughby, 2009, pp. 69-72.) 
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عنوان بنیکان انگیک ش  گری نی  نیکاز بکه خودمصتکاری و شایسکتگی بکه در ننریۀ خودتعیین

 .Deci & Ryan, 2000, pp. 231-233; Ryan & Deci, 2017, ppشود ) سالم معرفی می

یابنکد:  نفن قرآنی، این نیازها به سطحی اخلاقکی ارتقکا می (؛ اما در چهارچوب ع ت44-47

نفن قرآنکی  رو، عک ت خودمصتاری در وفاداری به اصول و شایستگی در تحقق تقکوا. ازایکن

های بیرونکی را معکادل  آوری اخلاقکی فکراهم آورد؛ زیکرا شکسکت تواند بنیانی برای تاب می

ای ناکام شود؛ امکا  داند. فرد ممکن است در میدان رقابت حرفه یت اخلاقی نمیفروپاشی هو

نشکده اسکت « ذلکت»اگر کرامت خوی  را حفظ کرده باشد، از مننر این چهارچوب دچار 

 .(08-02، صص 1895)مطهری، 

نفن را از یک  مفهکوم فکردیل  توان گفت ککه قکرآن و حکدیق، عک ت بندی می در جم 

ای ککه در آن کرامکت الهکی  کنکد؛ پکرو ه تبدیل می« اخلاقی ارتباطیپرو   »صرف به ی  

-825ق، صکص 1892یابد )طباطبائی،  ای فعلیت می انسان در بستر زندگی اجتماعی و حرفه

گرا و  سکاز، غایکت نفن اخلاقکی برآمکده از ایکن منکاب ، الگکویی هویت (. الگوی عک ت802

ن پاسککصی ننککری و عملککی بککه مسککئلۀ عنوا توانککد بککه محور اسککت؛ الگککویی کککه می ایسککتاده

کنکد، هکم  های اخلاقی در جهان معاصر مطکرح شکود؛ زیکرا هکم انگیک ش فکراهم می تعارض

 .کند بصشد و هم جهت کن  را روشن می انسلاام هویتی می

 

 بندی فشارهای غیراخلاقی براساس مکانیسم اثر طبقه

هکا تحلیکل ککرد؛ آنچکه  آنتوان صرفاظ براسا  محتوا یکا شکدت  فشارهای غیراخلاقی را نمی

شان بر سکاختار هکویتی  کند، شیو  ا،رگذاری ها را از مننر اخلاق کاربردی خطرنا  می آن

تککوان ایککن فشککارها را براسککا  مکانیسککم  و ننککام خککودتننیمی فککرد اسککت. از ایککن مننککر، می

 .شان به چند دستۀ متمای  تقسیم کرد شناختی تی،یرگذاری روان

 رسبر ت فشارهای مبتنی .4

کنکد:  اجتمکاعی انسکان تمرکک  می های روان پذیرترین  یکه این نوع فشارها مستقیماظ بر آسی 

هکای  ای و از دسکت دادن جایگکاه یکا انک وای اجتمکاعی. پژوه  تر  از طرد، حذف حرفه
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توانکد  دهد که تهدید به طرد اجتماعی یا پیامدهای شکغلی می حوز  اخلاق سازمانی نشان می

تی،یر قرار دهد، حتی در افرادی که ازننر شناختی به نادرستی رفتار  تحت قضاوت اخلاقی را

 ;Treviño, den Nieuwenboer, & Kish‑Gephart, 2014, pp. 637-639انکد ) آگاه

Kish‑Gephart et al., 2010, pp. 8-10 در چنین موقعیتی، تصمیم اخلاقی بکا اضکطراب .)

رنگکی نیک  نشکان داده اسکت  مربوط به فشار هم خورد. مطالعات تعلق و امنیت روانی گره می

تواند افراد را به پذیرش هنلاارهای نادرست گروهکی سکوق  که تر  از ان وای اجتماعی می

(. در ایکن حالکت، مسکئله صکرفاظ انتصکاب میکان Moore & Gino, 2015, pp. 23-25دهکد )

 .اعی استدرست و نادرست نیست، بلکه مواجهه با تهدیدی علیه تعلق و هویت اجتم

 بر تطمیع و جذابیت فشارهای مبتنی .2

کنکد. فرصکت  جای تهدید، وعده و پاداش نقک  محکر  اصکلی را ایفکا می در این دسته، به

منکدی از امتیکازات خکاص، رفتکار  یکا بهره« موفکق»ارتقا، دسترسی بکه منکاب ، تعلکق بکه گکروه 

دهکد ککه  رفتاری نشکان می کند. ادبیات اخلاق بازنمایی می« فرصت»غیراخلاقی را در قال  

تواند موج  ککاه  حساسکیت اخلاقکی و افک ای  احتمکال  بر پاداش می های مبتنی انگی ش

ای کارآمد برای دستیابی  عنوان وسیله ویژه زمانی که رفتار غیراخلاقی به گری شود، به توجیه

 ,.Bazerman & Tenbrunsel, 2011, pp. 10-12; Moore et alشود ) به هدف معرفی می

2012, pp. 10-12عنوان  (. در اینلاا، خطر نه در اجبار، بلکه در بازتعریف تدریلای خطکا بکه

 .استراتژی موفقیت است

 4سازی بر عادی فشارهای مبتنی  .1

جلکوه « عکادی»در این وضعیت، رفتار غیراخلاقی نه تهدیدآمی  است و نکه اغواگرانکه؛ بلککه 

گیری  نادرست، ککاه  حساسکیت اخلاقکی و شککلشود. تکرار مستمر ی  کن   داده می

کنکد ککه در ادبیکات سکازمانی از آن  هنلاارهای غیررسکمی منحکرف، فراینکدی را ایلاکاد می

 ;Treviño et al., 2014, pp. 639-641)  شکود یکاد می« سکازی انحکراف عادی»عنوان  بکه

Moore & Gino, 2015, pp. 26-28کنند را میهمه این کار »شود  (. هنگامی که گفته می »

                                                 
1. Normalization. 
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شود.  ، سازگاری تدریلای جایگ ین مقاومت فعال می«وکار است این روش واقعی کس »یا 

در چنین شکرایطی، اخکلاق نکه ازطریکق تهدیکد مسکتقیم، بلککه از مسکیر فرسکای  تکدریلای 

 .شود تضعیف می

 بر ابهام اخلاقی . فشارهای مبتنی1

بکر ابهکام اخلاقکی  ، فشکارهای مبتنیترین نکوع فشکار ترین و از مننر هکویتی خطرنکا  پیچیده

گیکرد و مفکاهیمی ماننکد  است. در این حالکت، معیارهکای قضکاوت اخلاقکی هکدف قکرار می

شکود  ای بکازتعریف می گونکه به« ای گرایی حرفکه واق »یا « مناف  جمعی»، «مصلحت سازمانی»

لاقی گذاری اخ های مربوط به فاصله که مرز میان درست و نادرست مصدوش شود. پژوه 

سازی رفتارهکای غیراخلاقکی را فکراهم  تواند زمینۀ عقلانی دهد که ابهام شناختی می نشان می

(. در ایکن وضکعیت، Bandura, 2016, pp. 5-7; Moore et al., 2012, pp. 10-12کنکد )

هکای هنلاکاری  تنها در معکرض فشکار رفتکاری، بلککه در معکرض تضکعیف چهارچوب فرد نکه

 .گیرد خوی  قرار می

هکای اخلاقکی محکی  ککار، ماهیکت تکدریلای  ترین نکات در تحلیل تعارض از مهم یکی

دهکد ککه سکقوط اخلاقکی  های حوز  اخلاق رفتاری نشکان می لغ ش اخلاقی است. پژوه 

هکای کوچک   و ازطریق گام 1«شی  لغ نده»معمو ظ ناگهانی و آشکار نیست؛ بلکه در قال  

 Tenbrunsel & Messick, 2004, pp. 223-225; Bazermanدهد ) پذیر ر  می توجیه و 

& Tenbrunsel, 2011, pp. 45-48توان در چند مرحلکۀ متکوالی تحلیکل  (. این فرایند را می

 کرد.

 2مرحلۀ نخست: توجیه اولیه

شود؛ تصلفکی ککه محکدود، مکوقتی یکا اسکترنایی  مواجه می« تصطی کوچ »در آغاز، فرد با 

در ایکن «. ای نیسکت ا ن چکاره»، «شرای  خکاص اسکت» ،«بار فق  همین ی »کند:  جلوه می

شکود؛  شکناخته می« ethical fading» عنوان دهکد ککه در ادبیکات بکه ای ر  می مرحله، پدیده

                                                 
1. Slippery Slope. 

2. Initial Rationalization. 
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شکدن ملاحنکات عملککردی  شدن تکدریلای ابعکاد اخلاقکی تصکمیم و برجسته رنگ یعنی کم

(Tenbrunsel & Messick, 2004, pp. 223-225فرد همچنان خود ر .)داند و  ا اخلاقی می

 .کند رفتار را استرنا تلقی می

 4سازی درونی مرحلۀ دوم: عادی

یابککد و نککوعی سککازگاری تککدریلای شکککل  بککا تکککرار رفتککار، حساسککیت اخلاقککی کککاه  می

« سکازی انحکراف عادی»عنوان  گیرد. این همان فرایندی است که در مطالعات سازمانی به می

 ,Treviño, den Nieuwenboer, & Kish‑Gephart, 2014توصککیف شککده اسککت )

pp. 640-642ای واقعیت حرفکه»عنوان  (. ذهن برای کاستن تن  شناختی، رفتار جدید را به »

سکازی فعکال  گذاری اخلاقکی و عقلانی کند. در این مرحله، سازوکارهای فاصله بازتفسیر می

 (.Bandura, 2016, pp. 5-7شود ) می

 2مرحلۀ سوم: تطابق هویتی

دهد. برای ککاه   این نقطه، مسئله فق  تغییر رفتار نیست؛ بلکه بازتعریف هویت ر  میدر 

کنکد. ایکن مرحلکه بکا  های خود را با رفتارهای  هماهنگ می ناهماهنگی شناختی، فرد ارزش

پوشانی دارد؛ جایی ککه فکرد بکرای حفکظ انسکلاام روانکی،  هم 8«تغییر هویت اخلاقی»مفهوم 

 ,Jennings, Mitchell, & Hannah, 2015کنکد ) ایلاکاد می ای از خکوی  روایکت تکازه

pp. 141-142داند دهد، بلکه آن را موجه نی  می تنها رفتار را انلاام می (. اکنون او نه. 

 1سازی دفاعی مرحلۀ چهارم: فعال

نهایی، فرد ممکن است از موقعیت انفعال به حالت دفاع فعال از ننکام غیراخلاقکی  ۀدر مرحل

شکود ککه  د. منتقدان، تهدید تلقی شده و فشکار اخلاقکی ازسکوی کسکی اعمکال میمنتقل شو

هکای مربکوط بکه  تر خکود در معکرض همکان انحکراف بکوده اسکت. ایکن الگکو در تحلیل پی 

 ,Mooreخوبی مسکتند شکده اسکت ) های سازمانی و گسترش هنلاارهای منحکرف بکه پویایی

Detert, Treviño, Baker, & Mayer, 2012, pp. 10-12.) 
                                                 

1. Normalization. 

2. Identity Adjustment. 

3. Moral Identity Shift. 

4. Defensive Activation. 
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نفن اخلاقککی در چهککار مرحلککه: در هککر مرحلککه از ایککن چرخککه،  نقکک  بازدارنککد  عکک ت

« سکد پیشکگیرانه»عنوان  تواند بکه می -حدیری آن-نفن اخلاقی، براسا  تعریف قرآنی ع ت

 :عمل کند

سازی هویکت کرامتکی، پرسشکی بنیکادین را  نفن اخلاقی با فعال ع ت مرحلۀ توجیه اولیه:

توانکد از  این مکق تیملی می«. یا این رفتار با کرامت ذاتی من سازگار است؟آ»انگی د:  برمی

-Aquino & Reed, 2002, pp. 1424جلکوگیری کنکد ) «ethical fading»گیری  شککل

1425.) 

نفن مکان  از بکازتعریف تکدریلای  با اتکای به انسلاام هکویتی، عک ت سازی: مرحلۀ عادی

گیرد؛ بلکه از اصکل الهکی عک ت  امت را از جم  نمیشود. فرد معیار کر معیارهای درونی می

 & moral integrity( »Palanski» افککق بککا مفهککوم وضککعیتی هم ،کنککد اسککتصراج می

Yammarino, 2009, pp. 412-414.) 

نفن سالم مان  از بازسازی هویت براسا  رفتارهای منحکرف  ع ت مرحلۀ تطابق هویتی:

د بیرونی نیست؛ بلککه بکه وفکاداری او در قبکال اصکول شود؛ زیرا ارزش فرد وابسته به تییی می

سکازی در سکطو  (. در نتیلاه، فراینکد عقلانیBandura, 2016, pp. 8-9متعالی وابسته است )

 .شود هویتی متوقف می

دهکد ککه چکرا قکوانین، ننکارت و  سازوکارهای بیرونی کافی نیست و این الگو نشکان می

کفایت کامل را ندارد. بسیاری از فشارهای نرم در  های کنترلی، با تمام ضرورتشان، سیاست

 Treviñoمانکد ) های رسمی پنهکان می دهد و از دید سامانه قانون ر  می« حوز  خاکستری»

et al., 2014, pp. 643-645بککر ایککن، ایککن فشککارها مسککتقیماظ هویککت و احسککا   (. اف ون

ی، کارآمد است ککه در همکان ا دهد؛ بنابراین، فق  مداخله ارزشمندی فرد را هدف قرار می

عنوان سکپری  نفن اخلاقکی بکه های درونی و ع ت سطو هویتی عمل کند؛ یعنی تقویت بنیان

 .پیشگیرانه
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 گذار از اخلاق واکنشی به اخلاق پیشگیرانه

گیککرد یککا نککه؛ چنککین فشککاری  فشککار قککرار می مسککئلۀ اصککلی ایککن نیسککت کککه آیککا انسککان تحت

ای اسککت. پرسکک  بنیککادین آن اسککت کککه فککرد در  حرفککهواقعیتککی گری ناپککذیر در زیسککت 

نفن اخلاقککیل  لحنککۀ مواجهککه، از چککه منککاب  درونککی برخککوردار اسککت. الگککوی عکک ت

دهککد: تلاهیکک  فککرد در همککان  برآمککده از قککرآن و حککدیق، پاسککصی پیشککگیرانه ارائککه می

هککای  مرحلککۀ نصسککت، یعنککی مرحلککۀ توجیککه اولیککه، بککه هککویتی اسککتوار کککه در برابککر لغ ش

« اخکککلاق پیشکککگیرانه»بکککه « اخکککلاق واکنشکککی»آورد. ایکککن گکککذار از  ریلای تکککاب مکککیتکککد

 دار است. گر اخلاقی خویشتن گیری کن  بنای شکل سنگ

های جدیکد در اخکلاق سکازمانی ککه بکر توانمندسکازی درونکی و  این رویکرد با گرای 

 ,Moore & Gino, 2015سکو اسکت ) از وقوع آن تیکید دارد، هکم پیشگیری از لغ ش پی 

pp. 24-27از  پسینی، یعنی ملاازات یکا اصکلاح پکن ۀ(. در این چهارچوب، تمرک  از مداخل

جا  های درونی برای مقاومکت در برابکر انحکراف جابکه سمت تقویت ظرفیت وقوع تصلف، به

نفن  جای اتکای صرف به سازوکارهای تنبیهی، چهکارچوب عک ت ترتی ، به شود. بدین می

تواند کل مسیر  کند؛ توانی که می تیکید می« از لغ ش یستادن پی توان ا»اخلاقی بر پرورش 

فرسایشی سقوط اخلاقی را در همان گکام نصسکت متوقکف ککرده و از تبکدیل یک  تصطکی 

 کوچ  به انحراف هویتی پایدار جلوگیری کند.

 

 نفس اخلاقی برای مواجهه با فشارهای غیراخلاقی عزت

عنوان چهکارچوبی عملیکاتی  را بکه« نفن اخلاقکی عک ت»تکوان  های پیشین، می اسا  تحلیلبر

ای و اجتمککاعی  هککا و فشککارهای غیراخلاقککی در زنککدگی حرفککه بککرای مواجهککه بککا تعارض

فرض استوار است ککه ککن  اخلاقکی پایکدار فقک   بندی کرد. این الگو بر این پی  صورت

عملککی بککه یابککد کککه میککان خودآگککاهی، ادرا  کرامککت انسککانی و التکک ام  زمککانی تحقککق می

-Aquino & Reed, 2002, pp. 1424هکای متعکالی پیونکدی درونکی برقکرار شکود ) ارزش

1426; Jennings, Mitchell, & Hannah, 2015, pp. 140-142.) 
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 های اصلی الگو مؤلفه

پیوسته تبیین کرد که در تعامکل  هم توان در قال  ش  ب عد به های این چهارچوب را می مؤلفه

 :دهد مقاومت اخلاقی فرد را شکل میبا یکدیگر، ظرفیت 

هکای  سکازی هویکت اخلاقکی(: توانکایی بازشناسکی موقعیت خودآگاهی اخلاقکی )فعال -

ها ککه زیربنکای حساسکیت اخلاقکی و نقطکۀ آغکاز  اخلاقی و در  پیامدهای هویتیل تصکمیم

 (.Aquino & Reed, 2002, pp. 1424-1426شود ) کن  اخلاقی محسوب می

بر کرامت ذاتی: ادرا  ارزش درونی انسکان مسکتقل از  مبتنی احسا  خودارزشمندی -

هکا یکا تهدیکدهای  نفن بکه پاداش موقعیت، قدرت یا تییید بیرونی ککه مکان  وابسکتگی عک ت

 ,Crocker & Parkکنکد ) شود و فرد را در برابر فشارهای غیراخلاقی مقکاوم می محیطی می

2004, pp. 392-394.) 

هکای  ای بکا افق هکای حرفکه دگی: پیونکددادن کن گیری غکایی زنک هدفمندی و جهکت -

بصشد و  مدت که به تصمیم اخلاقی، معنا و پایداری می معنایی و ارزشی فراتر از مناف  کوتاه

 (.Blasi, 2004, pp. 344-346کند ) از فرسای  تدریلای تعهد اخلاقی جلوگیری می

امکدهای منفکی ها: آمکادگی روانکی بکرای تحمکل پی شلااعت اخلاقی در پذیرش ه ینکه -

ای  عنوان مؤلفکه هکای اخیکر بکه مدت در راه پایبندی به اصکول اخلاقکی ککه در پژوه  کوتاه

 ,Hannah, Avolio, & Walumbwaکلیدی در کن  اخلاقی فعال شناسایی شکده اسکت )

2011, pp. 558-560 .) 

ها بر دیگکران و سکازمان  ای: در  پیامدهای تصمیم پذیری اجتماعی و حرفه مسئولیت -

گو و نه صرفاظ تکاب   و تعهد به ایفای نق  اخلاقی در بافت جمعی که از فرد، کنشگری پاسخ

 (. Treviño & Nelson, 2017, pp. 87-89آورد ) به وجود می

نفن بکه منبعکی  عنوان پشکتوانۀ هکویتی: اتصکال عک ت اتکال آگاهانه بر منبعی متعالی به -

عنوان ریشۀ کرامکت  دیشۀ قرآنی و تفسیری بهفراتر از نوسانات اجتماعی و سازمانی که در ان

، 18ق، ج1892کنککد )طباطبککائی،  انسککانی معرفککی شککده و ،بککات هککویتی فککرد را تضککمین می

 .(82-20 صص
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دهکد  نفن اخلاقی به فکرد امککان می دهد که ع ت در ملاموع، این چهارچوب نشان می

بلککه از موضک  هویکت  تصمیم اخلاقی را نه از سر اجبار بیرونی یا محاسبۀ صکرف پیامکدها،

سو است و بر نقک   هم 1«عاملیت اخلاقی»شده اتصاذ کند. این تلقی با ادبیات  اخلاقی درونی

های درونی، خودتننیمی و احسا  توانمندی اخلاقی در هکدایت رفتکار تیکیکد دارد  ظرفیت

(Bandura, 2016, pp. 1-9.) 

 

 نفس اخلاقی های عزت تبیین مؤلفه

عنوان ظرفیتکی درونکی بکرای حفکظ انسکلاام هویکت  ایکن پکژوه  بکهنفن اخلاقی در  ع ت

شکود. ایکن سکازه بکر ادرا   اخلاقی و مقاومکت در برابکر فشکارهای غیراخلاقکی تعریکف می

بر کرامت ذاتی انسان و الت ام به معیارهای اخلاقی استوار اسکت و فکرد  خودارزشمندی مبتنی

دهکد. در ادبیکات    مسکئو نه سکوق میهای تعارض اخلاقی به ککن را در مواجهه با موقعیت

شدن هویت اخلاقی در ساختار خود، یککی  شناسی اخلاق نی  تیکید شده است که فعال روان

هکای اخلاقکی  دهی به رفتارهای اخلاقکی و مقاومکت در برابکر تصطی از عوامل مهم در جهت

 (.Aquino & Reed, 2002, pp. 1424-1426; Rest et al., 1999, pp. 101-105است )

داشتن بکه خکود نیسکت؛ بلککه نکوعی   احسا  مربت فق نفن اخلاقی  از این مننر، ع ت

ادرا  پایککدار از ارزشککمندی خویشککتن اسککت کککه از منککاب  درونککی و معیارهککای اخلاقککی 

هککای درونککی و  بککر ارزش نفن مبتنی دهککد عکک ت هککا نشککان می گیککرد. پژوه  سرچشککمه می

 & Crockerکنکد ) و رفتارهای اخلاقی ایفکا میغیرمشروط، نق  مهمی در ،بات شصصیتی 

Park, 2004, pp. 392-395; Orth & Robins, 2014, pp. 381-383.) 

هکای  شکود فکرد کن  همچنین پیوند میان هویت اخلاقی و هدفمندی زندگی موج  می

 .Blasi, 2004, ppتر تفسیر کند ) خود را در چهارچوب تعهدات اخلاقی و معنایی گسترده

نفن اخلاقککی، شککلااعت اخلاقککی در  هککای مهککم عکک ت (. از طرفککی، یکککی از جلوه344-347

مواجهه با فشارهای سازمانی یا اجتماعی برای رفتار غیراخلاقی اسکت. شکلااعت اخلاقکی بکه 
                                                 

1. Moral Agency. 
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شکود ککه ایکن  های اخلاقی حتکی در شکرایطی اطکلاق می توانایی فرد برای پایبندی به ارزش

 ,Sekerka & Bagozziای همراه باشکد ) صی یا حرفههای شص پایبندی ممکن است با ه ینه

2007, pp. 136-140; Hannah et al., 2011, pp. 558-561.) 

پذیری  گیری مسکئولیت های سازمانی نی  تحقیقات نشکان داده اسکت ککه شککل در محی 

بکر سکاختارهای بیرونکی ننیکر قکوانین و ننکارت، بکه  گیری اخلاقکی، علاوه اخلاقی و تصمیم

 ;Treviño & Nelson, 2017, pp. 86-90ای درونی عامل اخلاقی وابسته اسکت )ه ویژگی

Kish‑Gephart et al., 2010, pp. 3-5.) 

عنوان بنیکان  های قرآنی نی  بکر مفهکوم عک ت و کرامکت انسکانی بکه در چهارچوب آموزه

( 02است. قرآن کریم با تصریو به کرامت ذاتی انسان )اسراء،  شدهارزشمندی انسان تیکید 

(، بنیانی الهی برای ارزشمندی انسان ترسکیم 3و وابستگی حقیقی ع ت به خداوند )منافقون، 

(. مفسکران 18داند )حلاکرات،  ها را تقوا و پایبندی اخلاقی می کند و ملا  برتری انسان می

اند  رای مسئولیت اخلاقی و رفتار شایسکتۀ انسکان دانسکتهاسلامی نی  کرامت انسانی را مبنایی ب

 .(92‑35 ، صص1835آملی،  ؛ جوادی82‑20 ، صص18ق، ج1892)طباطبائی، 

توان نوعی عاملیت اخلاقی دانسکت ککه در آن فکرد بکا اتککا بکه  نفن اخلاقی را می ع ت

و گسسکت ادرا  ارزشمندی خوی  و تعهد به اصول اخلاقی، در برابر فراینکدهای توجیکه 

 ,Banduraکنکد ) اخلاقی مقاومت کرده و کن  اخلاقی را حتی در شرای  فشار حفکظ می

2016, pp. 1-9.) 

پیوسته تبیین شده  هم نفن اخلاقی پیشنهادی در این پژوه  در سه سطو به الگوی ع ت

در سطو شناختی، خودآگاهی اخلاقکی و در  کرامکت  .است: شناختی، نگرشی و رفتاری

هکای قرآنکی، انسکان  شود. براسکا  آموزه عنوان بنیان هویت اخلاقی مطرح می بهذاتی انسان 

واسطۀ آفرین  الهی از کرامتی ذاتکی برخکوردار اسکت ککه مسکتقل از جایگکاه اجتمکاعی،  به

(. مفسران قرآن این کرامت را مبنای 02یابد )اسراء،  موفقیت بیرونی یا تییید دیگران معنا می

گیری احسککا   ای بککرای شکککل اند و آن را پایککه نسککانی دانسککتهمسککئولیت اخلاقککی و شککین ا
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(. 82-20، صککص 18ق، ج1892انککد )طباطبککائی،  ارزشککمندی اصککیل در انسککان معرفککی کرده

های شککناختی  عنوان یکککی از پایککه توانککد بککه اسککا ، ادرا  کرامککت ذاتککی انسککان می براین

 .ی رفتار خود حسا  کندنفن اخلاقی عمل کرده و فرد را در قبال پیامدهای اخلاق ع ت

های اصکیل و نفکی  صورت تعهد درونی به ارزش نفن اخلاقی به در سطو نگرشی، ع ت

مکدت،  شکود. در ایکن سکطو، معیکار ارزشکمندی فکرد، نکه منکاف  کوتاه ذلت اخلاقی تبیین می

قدرت یا تییید بیرونی، بلکه وفاداری به اصول اخلاقی و حفظ شین انسانی است. در اندیشکۀ 

من لکۀ نکوعی فروکاسکتن از  دادن به رفتار نادرسکت، در شکرای  فشکار، به قی اسلامی، تناخلا

شککود و بککا مفهککوم عکک ت انسککانی ناسککازگار اسککت. از ایککن مننککر،  کرامککت انسککانی تلقککی می

نفن به معنای حفظ شین و کرامت انسانی در برابر عوامکل تحقیرکننکده و فسکادآفرین  ع ت

توانککد زمینککۀ  (. چنککین نگرشککی می213-215صککص ، 1895شککود )مطهککری،  تعریککف می

گیری نوعی تعهد درونی به اصول اخلاقی را فراهم آورد که در برابر فشارهای بیرونی  شکل

 .دهد مقاومت بیشتری نشان می

هکای  نفن اخلاقکی در قالک  ککن  عملکی و پایبنکدی بکه ارزش در سطو رفتاری، ع ت

هکای اخلاقکی را  تنها ارزش این سطو، فرد نکه شود. در در شرای  دشوار، متلالی می اخلاقی،

ها، آمادگی پذیرش ه ینه را  ها باور دارد، بلکه در عمل نی  برای حفظ آن شناسد و به آن می

راستاسکت؛  شناسکی سکازمانی هم در ادبیکات روان« انسکلاام اخلاقکی»دارد. این معنا با مفهکوم 

 & Palanskiرفتکار تیکیکد دارد )هکا، هویکت و  مفهومی که بر هماهنگی پایدار میکان ارزش

Yammarino, 2009, pp. 406-408 در چنکین وضکعیتی، رفتکار اخلاقکی نکه صکرفاظ نتیلاکۀ .)

 .فشارهای بیرونی، بلکه حاصل تعهد درونی و هویت اخلاقی فرد است

هکای اخلاقکی در  دهکد ککه بسکیاری از لغ ش های تحلیلی پژوه  حاضکر نشکان می یافته

دهد که پیوند میان هویت اخلاقکی و احسکا  ارزشکمندی  نی ر  میای زما های حرفه محی 

رغم آگکاهی از نادرسکتی یک   فرد تضعیف شود. در چنین شرایطی، افراد ممکن است علی

شناسکی  هکای روان تی،یر فشارهای موقعیتی یا سازمانی بکه آن تکن دهنکد. پژوه  رفتار، تحت
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یری اخلاقی و محوشکدگی اخلاقکی گ دهد که سازوکارهایی همچون فاصله اخلاق نشان می

تدریج حساسیت اخلاقی افراد را کاه  دهد و زمینۀ توجیکه رفتارهکای نادرسکت  تواند به می

در مقابکل،   (.Bandura, 2016, pp. 1-9; Moore et al., 2012, pp. 3-6را فکراهم کنکد )

طور فعال بکا احسکا  ارزشکمندی شصصکی پیونکد خکورده  هنگامی که هویت اخلاقی فرد به

 .یابد باشد، احتمال بروز چنین فرایندهایی کاه  می
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 گیری نتیجه

توانکد همچکون  دهکد ککه هویکت اخلاقکی می ها نشان می در این چهارچوب، برخی پژوه 

شدن تمایلات یا فشارهای بیرونی بکه ککن   از تبدیل عمل کند که پی « فیلتر درونی»نوعی 

 ,Aquino & Reed, 2002, pp. 1424-1426; Bandura, 2016شود ) غیراخلاقی فعال می

pp. 101-104 ،در چنین وضعیتی، فرد رفتار غیراخلاقی را نه صرفاظ یک  خطکای مکوقعیتی .)

 .کند می بلکه تهدیدی علیه هویت و ارزشمندی خوی  تلقی

نفن اگکر  شناسکی شصصکیت نشکان داده اسکت ککه عک ت از طرفی، مطالعات حوز  روان

عنوان احسا  مربت دربار  خود تعریف شود، ال اماظ به رفتکار اخلاقکی پایکدار منلاکر  صرفاظ به

نفن در  رو، بکازتعریف عک ت (. ازایکنOrth & Robins, 2014, pp. 381-383شکود ) نمی

تواند ظرفیت تبیینی و ککاربردی بیشکتری در  و هویت اخلاقی میچهارچوب کرامت انسانی 

 .ای فراهم آورد حوز  اخلاق حرفه

ها  نامکه ای که صرفاظ بر آموزش قکوانین، آیین های اخلاق حرفه براسا  این تحلیل، برنامه

های درونی عامل اخلاقکی از ا،ربصشکی  و پیامدهای تصلف تمرک  دارند، بدون تقویت بنیان

(. در مقابکل، Treviño et al., 2014, pp. 548-550رخکوردار خواهنکد بکود )محکدودی ب

بر کرامکت انسکانی  پذیری و احسا  ارزشمندی مبتنی تقویت خودآگاهی اخلاقی، مسئولیت

گیری نوعی مقاومت درونکی در برابکر فشکارهای غیراخلاقکی کمک  کنکد  تواند به شکل می

(Ryan & Deci, 2017, pp. 13-17.) 

شناسکی اخکلاق نشکان  های روان هکای اسکلامی و یافتکه ، تحلیل تطبیقکی آموزهدر ملاموع

نفن، هنگامی که بر پایۀ کرامکت انسکانی و هویکت اخلاقکی اسکتوار شکود،  دهد که ع ت می

ترین مناب  درونی برای پیشگیری از لغ ش اخلاقکی تبکدیل شکود. در  تواند به یکی از مهم می

رفاظ محصول ننارت بیرونی، بلکه نتیلاۀ انسلاام هکویتی چنین چهارچوبی، رفتار اخلاقی نه ص

-20، صکص 18ق، ج1892های اخلاقی خواهد بود )طباطبائی،  و تعهد درونی فرد به ارزش

-Aquino & Reed, 2002, pp. 1424-1426; Moore & Gino, 2015, pp. 390؛ 82

392.) 
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توانمندسکازی اخلاقکی در های  تواند مبنای طراحی برنامه ها می در سطو عملی، این یافته

هایی ککه بکر تقویکت کرامکت  ای باشد؛ برنامه های حرفه ها، نهادهای آموزشی و ننام سازمان

 .انسانی، شلااعت اخلاقی و انسلاام هویتی تیکید دارد

های  هککای آینککده بککه بررسککی تلاربککی مؤلفککه شککود در پژوه  در نهایککت، پیشککنهاد می

هکای  ککاه  رفتارهکای غیراخلاقکی در محی و سکنلا  تکی،یر آن بکر « نفن اخلاقکی ع ت»

توانکد بکه غنکای ننکری و کاربسکت عملکی اخکلاق  واقعی پرداخته شود. چنکین مطالعکاتی می

 کاربردی در بسترهای فرهنگی و دینی کم  کند.
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